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SAFETY INSTRUCTIONS EN

Your safety and the safety of others are very important.
We have provided many important safety messages in this manual
and on your appliance. Always read and follow all safety messages.

A This is the safety alert symbol.

This symbol alerts you to potential hazards that can kill or
injure you and others. All safety messages will follow the
safety alert symbol and either the word DANGER,
WARNING or CAUTION. These words mean:

A CAUTION

You may be slightly injured or cause damage to the product if
you do not follow instructions.

A WARNING

You may be killed or seriously injured if you do not follow
instructions.

A DANGER

This indicates that the failure to follow the instructions will cause
serious injury or death.

All safety messages will tell you what the potential hazard is, tell
you how to reduce the chance of injury, and tell you what may
happen if the instructions are not followed.
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A WARNING

To reduce the risk of explosion, fire, death, electric shock,
injury or scalding to persons, instructions in this manual
must be followed.

Be sure to fully understand the user’s manual before you
install and operate this appliance. If you have any difficulty in
understanding or following the instructions in this manual, or
have any questions, contact an authorized service center or
the local electric utility.

Safety Precaution
Water Temperature Setting

A DANGER

Water temperature above 50 °C can cause severe burns
instantly or death from scalding. Be sure to read and follow
the warnings on the picture below.

A DANGER

Water temperature over 50 °C can
cause instant severe burns or even
death from scalding.

Children, disabled and the elderly are at
highest risk of scalding.

See owner’s manual before setting
temperature at water heater.

A
/ll. llll\ \\ Feel water before bathing or showering.
]

Temperature limiting valves are
available, see manual.
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For determining the proper water temperature for your home,
refer to the chart below.

Temperature Time to Produce a Serious Burn

49 °C More than 5 minutes

52 °C 1% to 2 minutes

54 °C About 30 seconds

57 °C About 10 seconds

60 °C Less than 5 seconds

63 °C Less than 3 seconds

65 °C About 1 %2 seconds

68 °C About 1 second

NOTE

* To reduce point of use water temperature, Thermostatic
Mixing Valves are recommended. These valves automatically
mix hot and cold water in branch water lines. It is
recommended to use a mixing valve.

A DANGER

Households with the elderly, children, or people with
disabilities may require a 48 °C or lower thermostat setting to
prevent contact with “HOT” water.

A DANGER

Higher water temperature increases the potential for Hot
Water SCALDS

Water temperature in the heater is regulated by the buttons on
display. The water temperature of this water heater is factory
set to 50 °C to comply with safety regulations. For information
about adjusting the water temperature, refer to the operation
section in this manual.
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Local Installation Regulations

This appliance must be installed accordance with instructions
of this manual, national regulations, and any regulations
issued by local authorities and public health bodies.

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

A WARNING

To reduce the risk of explosion, fire, death, electric shock,
scalding or injury to persons when using this product,
follow basic precautions, including the following:

Children in the Household:

This appliance is not intended for use by persons (including
children) with reduced physical, sensory or mental capabilities, or
lack of experience and knowledge, unless they have been given
supervision or instruction concerning use of the appliance by a
person responsible for their safety. Children should be
supervised to ensure that they do not play with the appliance.

Take care so that children may not step on the product.
Otherwise, children may be seriously injured due to falling down.

For use in Europe:

This appliance can be used by children aged from 3 years and
above and persons with reduced physical, sensory or mental
capabilities or lack of experience and knowledge if they have

been given supervision or instruction concerning use of the
appliance in a safe way and understand the hazards involved.
Children shall not play with the appliance. Cleaning and user
maintenance shall not be made by children without supervision.
Children aged from 3 to 8 years are only allowed to operate the tap
connected to the water heater

6
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Installation

* To reduce the risk of severe injury or death, follow all
installation instructions.

* Be sure your appliance is properly installed in compliance with
local codes and the provided installation instructions.

* Do not replace any part of your water heater and use only
original accessories and spare part unless it is specifically
recommended in this manual.

* Do not turn on the electrical power to water heater unless the
tank is completely full of water.

* Never attempt to operate this appliance if it is damaged,
malfunctioning, partially disassembled, or has missing or
broken parts.

* When the product is soaked (flooded or submerged) in water,
contact an Authorized Service Center for repair before using it
again.

* Moving or installation of the appliance requires two or more
people.

* Turn off the power by opening the circuit breaker or removing
the fuses before installing.

* Even if the water heater thermostat is set to relatively low, hot
water has the potential for scalding. To reduce the risk of
scalding, thermostatic mixing valves are recommended.

» Keep packing materials out of the reach of children. Packaging
material can be dangerous for children. There is a risk of
suffocation.

* Destroy the carton, plastic bag, and other packing materials
after the appliance is unpacked. Children might use them for
play. Cartons covered with rugs, bedspreads, or plastic sheets
can become airtight chambers.

» Connect to a properly rated, protected, and sized power circuit
to avoid electrical overload.
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* This appliance must be positioned near to an electrical power
supply. Use a power supply of 1.5 mm? or more in the nominal
cross-sectional area

* Do not install the water heater on an unstable surface or in a
place where there is danger of it falling.

* For installation, always contact the dealer or an Authorized
Service Center. There is risk of fire, electric shock, explosion or
injury.

* Do not install the water heater in a place where flammable
liquids or gases such as gasoline, propane, paint thinner, etc.,
are stored.

 Always ground the product. There is risk of fire or electric shock

* Install the panel and the cover of the control box safety.

* Do not touch heat exchanger fins with your bare hands.
Otherwise, you may get a cut in your hands.

* Do not input air or gas into the system except with the specific
refrigerant.

* Do not turn on the circuit breaker or power when covers are
removed or opened.

» Make the connection securely so that screw in terminals may
not be loosed when pulling cable.

* There is a risk of fire and explosion. Insert gas (nitrogen) should
be used when you check plumbing leaks, cleaning or repairs of
pipes etc. If you are using combustible gases including oxygen,
product may have the risk of fires and explosions.

Operation

* Use this appliance only for its intended purpose.

« If the water heater has been subjected to fire, flood or physical
damage, disconnect all power to water heater immediately, and
DO NOT operate it again until it has been inspected by a
qualified person.
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* Do not turn on the water heater unless the tank is completely
full of water.

* Do not turn on the water heater if cold water supply shut-off
valve is closed.

* Feel water before bathing or showering.

* Even at 50 °C, hot water can scald.

* Do not block the inlet or outlet of air flow.

* Never touch, operate, or repair the water heater with wet
hands.

* Do not leave flammable substances such as gasoline, benzene,
or thinner near the water heater. (Do not install the unit in
potentially explosive atmospheres.)

* Cut off the power supply if there is any noise, smell, or smoke
coming from the water heater.

* Make sure that the power cable is neither dirty, loose, nor
broken.

* Do not place any objects on the power cable.

* Do not modify or extend the power cable. Scratches or peeling
insulation on the power cables may result in fire or electric
shock, and should be replaced.

» The supply cord cannot be replaced. If the cord is damaged the
appliance should be scrapped.

* Do not expose people, animals, or plants to the cold wind from
the water heater for extended periods of time.

* Take care to ensure that power cable could not be pulled out or
damaged during operation. There is risk of fire or electric shock.

* Do not touch refrigerant pipe, water pipe and any internal parts
while the unit is operating or immediately after operation. There
is risk of burns or frostbite, personal injury.

« Additional refrigerant injection is not possible.
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Maintenance

* If the supply cord is damaged, it must be replaced by the
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in
order to avoid a hazard.

* Disconnect this appliance from the power supply before
cleaning and attempting any user maintenance.

* Before draining water heater, turn off the power to product.

* Do not turn on the electrical power to the water heater unless
the tank is completely full of water.

Technical Safety

* Installation or repairs made by unauthorized persons can pose
hazards to you and others.

* The information contained in the manual is intended for use by
a qualified service technician who is familiar with the safety
procedures and equipped with the proper tools and test
instruments.

* Failure to read and follow all instructions in this manual can
result in equipment malfunction, property damage, personal
injury and/or death.

A CAUTION

To reduce the risk of minor injury to persons, malfunction,
or damage to the product or property when using this
product, follow basic precautions, including the following:

. J
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Installation
* Install the product on a firm and level floor.

* Do not install the water heater in a place where leakage of the
tank or connections will result in damage to the area adjacent to
it or to lower floors of the structure. Where such areas cannot
be avoided, it is recommended that a suitable drain pan,
adequately drained, be installed under the water heater.

* Install the product so that the noise or hot wind from the
appliance may not cause any damage to the neighbors.
Otherwise, it may cause dispute with the neighbors.

* Install the drain hose properly for the smooth drainage of water
condensation.

* Always inspect gas leakage after the installation and repair of
product. Otherwise, it may cause the failure of product.

* In order to avoid a hazard due to inadvertent resetting of the
thermal cut-out, this appliance must not be supplied through an
external switching device, such as a timer, or connected to a
circuit that is regularly switched on and off by the utility.

Operation

* Do not step on the product and do not put anything on it.

* Do not use this appliance if any part have been underwater.
Immediately contact an Authorized Service Center for replace
flooded water heater. Do not attempt to repair the unit. It must
be replaced.

* Turn off the power and water supply to water heater and drain
water heater if the appliance is to be left for an extended period
of time, such as during vacations.

n



INSTALLATION

Parts and Functions

S

12
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Top cover

(2] Air intake vents
Junction box

[ 4] Air filter

@ Front panel

@ Display decor / Control panel
(7] ECO

@ Upper element cover

@ Front decor

@ Lower element cover

@ Heating element

Opening for drain valve

@ Water inlet

@ Opening for T&P relief valve
@ Water outlet

Condensate drain

@ Rear panel

@ Air outlet Vents

SG Ready

EN



Installation Tools
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Figure Name Figure Name
=)r—0e Screw driver N Teflon tape
Spanner Level
/% Multi-meter
[
Accessories
Included Accessories:
Figure Name Name
@ Drain valve T&P relief valve
Recommended Accessories:
Figure Name Figure Name
Drain pan g Thermal
- expansion tank
Pressure Thermostatic

reducing valve

mixing valve

85

Dielectric Union

13
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Installation Instructions

Ceiling

0.5 m Minimum clearance
for installation or service.

Air filter

Display

r—— Secondary condensate
drain line (1/2” PVC)

Primary condensate
drain line (3/4” PVC)

D~%— Hot water outlet

T&P relief valve >@

and discharge line Flexible connection

recommended

Flexible connection
recommended

/

* Thermal expansion
tank (if required)

Open drain

2

Cold water inlet
Drain valve

* In closed system, connect a thermal expansion tank to cold water supply line.
See “Thermal Expansion” Section (p.16).

* If copper piping is used, The dielectric unions(field supply) must be installed at the
water connections.

14



Select the best Location

NOTE

« Installation in a confined space without
proper ventilation will lead to higher power
consumption.

« Auxiliary drain pan MUST be installed in
compliance with local codes.
Drain pan kits are available from the store
where the water heater purchased, or any
water heater distributor.
Drain pan should not obstruct cold water inlet
or drain valve.

- Select space where has enough space for
periodic servicing. The air filter, covers, and
front panels can be removed to permit
inspection and servicing.

- Take the weight of the water heater into
account and select a place where the floor is
strong enough to support the weight of full
water heater.

- The water heater and water lines should be
protected from freezing and high corrosive
elements. Do not install water heater in
outdoor or unprotected areas.

- Install the water heater close to the area of
the greatest heater water demand and the
center of plumbing system. Long uninsulated
hot water lines can waste energy.

- Insufficient air exchange will result in
increased energy consumption level.

- The installation site must be over 1 °C.

Ensure the water heater is horizontal using a
spirit level.

Keep level parallel in installing the product.
Otherwise, it may cause vibration or water
leakage. It may cause injury or an accident.

-3 X -3 X

EN

Minimum Clearances

Minimum room size:
20 m®
0.5m
0.15m 0.45m
p
P
0.15m

NOTE

« For future service, a minimum 1 m clearance
between any object and the left, right and
back side is recommended.

15



Unpacking and Removing
Shipping Bolts

NOTE

* Accessories (drain valve and T&P relief
valve) are attached on pallet. Keep it for
installation.

Unpack all shipping materials from the water
heater for proper operation and inspect it for
shipping damage.

1 Remove carton and shipping materials.

Remove the screws from the shipping
brackets.

4 Slightly tip the water heater and carefully
roll the water heater off the pallet.

Thermal Expansion

Determine if a check valve is present on the
inlet water line. Check with your local water
utility. A check valve located in cold water inlet
line will create a “closed water system”.

As water is heated, it creates an increase in
pressure within the water system because the
increased volume of water doesn’t have a
place to go.

Referred to as “thermal expansion”, the rapid
pressure increase can quickly reach the safety
setting of the relief valve.

16
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This will cause the relief valve to open during
each heating cycle. We recommend installing
an expansion tank to control thermal
expansion.

Connect the thermal expansion tank to the
cold water supply line (see Installation
Instructions).

For additional information, contact installing
contractor, plumbing inspector, or water
supplier.

NOTE

* Drain valve and T&P relief valve is included
in packing box of the water heater.
They must be installed in the opening
provided for this purpose.

Installing Drain Valve

Apply Teflon tape on the G end to prevent
leaking.

O

2 Install the drain valve in the opening
marked “Drain Valve”.

Installing T&P Relief Valve

Use T&P relief valve included in packing.

Apply Teflon tape on the G end to prevent
leaking.

Install the T&P relief valve in the opening
marked T&P relief valve.



Connecting T&P Relief Valve
Discharge Pipe

A WARNING

The pressure rating of the relief valve
must not exceed 1 MPa, the maximum
working pressure of the water heater as
specified on the data plate.

A WARNING

DO NOT connect any valve or other
restriction to the T&P plumbing. DO
NOT connect the T&P plumbing to the
condensate plumbing. It must be
directly piped to an adequate open
drain.

Install T&P Relief Valve discharge pipe

according to local codes and the following

instructions.

- The inside diameter of the discharge pipe

must be at least 3/4”.

- The discharge pipe must be approved for hot

water distribution and withstand 100 °C
without distortion.

- The end of the discharge pipe should not be

threaded or concealed and should be
protected from freezing.

- Do not insert or install any type of valve,

restriction, or reducer coupling in the
discharge pipe.

Apply Teflon tape on the G end to prevent
leaking.

EN

2 Attach the discharge pipe to outlet of the

T&P relief valve. The discharge pipe must
pitch downward from the valve to allow
complete drainage of both T&P relief valve
and discharge pipe.

The end of the discharge pipe must be
piped to an adequate open drain.

* The water may drip from the discharge pipe

of the pressure-relief device and that this
pipe must be left open to the atmosphere.

* The pressure-relief device is to be operated

regularly to remove lime deposits and to
verify that it is not blocked.

* A discharge pipe connected to the pressure-

relief device is to be installed in a
continuously downward direction and in a
frost-free environment.

7



Installing Condensate Drain
Lines

NOTE

* When making drain fitting connections to the
drain tubing, DO NOT overtighten.
Overtightening fittings could crack or
damage the condensate drain pan.

» Condensate from this unit is not acidic.

The condensate drain lines and connections
to the drain piping must meet state and local
codes.

Do not reduce the drain line size to less than
the condensate connection size provided.
Ensure that the condensate drain lines
maintain a downward slope for proper
drainage.

The drain line should be insulated to prevent
condensation from forming on the outside of
the drain line.

If no floor drain is available or the drain is
above the level of the condensate line, then a
common condensate pump with a capacity no
less than 7.5 L per day must be installed.

Apply Teflon tape on the G end to prevent
leaking.

2 Attach elbow with 3/4” slip &3/4”G to the
primary drain connection.

18
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Using an approved sealant, insert the PVC
pipe into the female end. Condensate
drain must be piped to an adequate drain.

Using 1/2” PVC piping, an elbow with 1/2”
slip & 1/2” G, and an approved sealant,
attach the elbow to secondary drain
connection and insert the PVC pipe into
the female end.



Connecting the Water Supply

NOTE

* DO NOT directly solder or braze to hot or cold
water connections. If sweat connections are
used, sweat tubing to adapter before installing
the adapter to the hot or cold water
connections on heater. Any heat applied to the
water supply fittings will permanently damage
the internal plastic lining in these ports.

* The maximum pressure in cold water supply
line is 1.0 MPa. If the supply water is greater
than 1.0 MPa, install a pressure reducing valve.

* Connect the water for filling or refilling the
heating system as specified by EN1717/ EN
61770 to avoid contamination of drinking
water by return flow.

Maximum and minimum water

operating temperatures (°C) 35/60

Maximum and minimum water

operating pressure (MPa) -11.0

Refer to “Installation Instructions” for
suggested typical installation.

Check the type of water pipes in your
home. Use fittings adequate for the type of
pipe in your home.

If cooper piping used, The water heater
should always be connected dielectric
connections (filed supply) to avoid corrosion
caused by electric currents common in
copper water pipes.

For ease of disconnecting the water heater
for service or replacement, the installation
of unions is recommended on the water
connections.

Apply Teflon tape on the G end to prevent

EN

3 Connect cold and hot water supply using
3/4” G.

®
@iQ

Install a shut-off valve in the cold water
line near the water heater.

5 Install the insulation on the cold and hot

water pipes. Insulating hot water pipe can
increase energy efficiency.

To Fill the Water Heater

A WARNING

Do not turn on the electrical power to
water heater unless the tank is
completely full of water. The water
heater warranty does not cover damage
or failure resulting from operation with
empty or partially empty tank.

Make sure that the drain valve on water
heater is completely closed.

2 Turn on the cold water supply

Open each hot water faucet slowly and
allow the water to run until it flows with a
full stream.

Let the water run full stream for a few
minutes.

19



Making Electrical
Connections

A WARNING

Disconnect all power before working on
any electrical connections.

A WARNING

The ground connection is mandatory.

A WARNING

Never supply power to heating element
directly. Upper and lower heating
elements are installed on the
product.(230 V, 2 kW)

NOTE

* All wiring must conform to European and
national standards, and must be protected by
a 30 mA RCD(Residual current device).

* Means for disconnection must be
incorporated in the fixed wiring in SG-1
accordance with the wiring rules.

; SG-READY
i OPTIONAL

EN

The water heater must be permanently powered
by electricity to ensure correct operation of the
impressed current titanium anode (ICCP).

Do not turn on power until water heater is

completely filled.

The appliance can only be connected and

operated on a single-phase 230 V AC grid.

The electrical installation will include:

* The installation of a residual current device
(RCD) having a rated residual operating
current not exceeding 30 mA is advisable.

* The rating of the residual current device
(RCD) to be installed

The supply cord cannot be disconnected from

the product.

The supply cord cannot be replaced. If the

cord is damaged the appliance should be

scrapped.

A CAUTION

In order to avoid a hazard due to inadvertent
resetting of the thermal cut-out, this
appliance must not be supplied through an
external switching device, such as a timer,
or connected to a circuit that is regularly
switched on and off by the utility.

20




Safety Controls

A CAUTION

You must have a qualified person
investigate the cause of the high
temperature condition and take corrective
action before placing the water heater in
service again.

There is temperature limiting control(ECO)
that is located above the upper heating
element. If the water temperature becomes
excessively high, the temperature limiting
control(ECO) shuts off the power to the
heating elements.

Once the control opens, it must be reset
manually.

To reset temperature limiting control(ECO):

1 Turn off the power by opening the circuit
breaker or removing the fuses.

2 Remove the front decor and upper
element cover.

3 Press the red ECO RESET button.

EN

Insulation Blanket Kits

External insulation blanket, available to the
general public, for water heater is not
necessary.

The manufacturer’s warranty does not cover
any damage or failure caused by installing or
using any type of unauthorized energy-saving
or other devices.

The manufacturer is not responsible for any
injury or loss resulting from the use of such
unauthorized devices.

A CAUTION

If local codes require application of any
external insulation blanket kit to water
heater, it will require careful attention
so as not to restrict the proper function
and operation of this appliance:

- DO NOT block the air openings of the
water heater.

- DO NOT cover or attempt to relocate the
information or warning labels attached to
the water heater.

- DO NOT cover the control panel, T&P
relief valve, drain valve, and junction box.

- Inspect the blanket frequently.

21
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Digital Input for energy saving (Smart Grid)

This product provide digital inputs (TB_SG1 /TB_SG2) that can be used to switch between energy
states

Available Energy States

There are 4 energy states available in total. Four different states can be triggered using the
230V-inputs — by default Energy states 1-4.

0:0 is linked with Mode2 (Normal operation) and 1:0 is linked with Mode1 (Operation off).
0:1 is linked with Mode3 (Increase 10 °C) and 1:1 is linked with Mode4 (Operating max
temperature)

How to set Digital input signal

Follow below procedures step 1 ~ step 3.

Step 1. Check if the power of the unit is turned off.

Step 2. Disassemble SG cover and distinguish terminal block

Step 3. Connect signal cable to terminal block in PCB (TB_SG2, TB_SG1) fully as shown below.
*in the SG connection, use wires minimum @ 1.5 mm?

o [ [®

E—

D © & :- ()

| |
In r 0| o

T ; : T
Energy state depending on input signal (TB_SG1/TB_SG2)
Digital Input Operation
TB_SG1 | TB_SG2 Setting Range
1 0 Mode 1 - Blocked operation (1:0) Fixed
(Close) (Open) Forcedinternal operation off xe
0 0 Mode 2 - Normal operation (0:0) Fixed
(Open) (Open) Maintain operation status xe
0 1 Mode 3 - Encouraged operation (0:1) Fixed
(Open) (Close) |Increase 10°C from target temperature e
1 1 Mode 4 - Ordered operation (1:1) Fixed
(Close) (Close) [Targettemperature : 60°C (Max Temp.) xe
22
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Installation Checklist

Location

o Sufficient room for air exchange and periodic service.
o Floor is strong enough to support water heater.

o Indoor and protected from high corrosive elements.

o Close to the area of heater water demand.

o Over 1 °C.

o Area free of flammable liquids and gases.

Drain valve
o Drain valve properly installed.

T&P relief valve

o T&P relief valve properly installed.

o Discharge line maintains a downward slope and runs to adequate drain.
o Discharge pipe protected from freezing.

Condensate Drain
o Drain lines maintain a downward slope and run to adequate drain.

Water supply

o Tank is completely full of water.

o Remove air from water heater and piping.

o Water connections tight and free of leakage but DO NOT overtighten.

o If cooper piping used, connect the dielectric unions(field supply) to prevent corrosion.
o Flexible water connections recommended.

Wiring

o Power supply voltage agree with rating voltage on data plate.
o Proper size of branch circuit wire and fusing or circuit breaker.
o Unit properly grounded.

23
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OPERATION

Using Basic Control
DISPLAY SCREEN

> T

uto
Turbo

24

eat Pump Schedule

Vacation
Anti Legionella

EN

Button

Display Screen

Description

To select the heat pump

HeatPump | ode.
Auto To select the auto mode.
Turbo To select the turbo mode.
Vacation To select the vacation
mode.
Set schedule mode only in
- Schedule

LG ThinQ application.

Anti Legionella

To select the Anti Legionella
mode.

When the indicator is lit, it
indicates that the smart grid
is in effect (only if present).

To set the desired water
temperature.

To adjust the desired water
temperature.

Wi-Fi (3s)

.)))

To enable the Wi-Fi pairing.

Reset Filter (3s)

&

To reset the filter alarm.

Water Temp (3s)

To display the current water
temperature for 5 seconds.




Water Temperature Adjustment

A DANGER

Higher water temperature increases the
potential for Hot Water SCALDS.

The water temperature will be maintained
according to the setting temperature on
Display and can be adjusted from 35 °C to
60 °C.

Press or button to select the

water temperature.

2 Press OK button to finish.

Operation Mode

* Press Mode button repeatedly to select the
operating mode. The active mode is
displayed on the display screen.

HEAT PUMP MODE

This mode minimizes power consumption by
using only heat pump for heating, but has low
recovery.

AUTO MODE

This mode is factory set mode for shipping.
This mode provides relatively low power
consumption and high recovery. This mode
primary uses heat pump for heating.

Heating elements will provide supplementary
heating, if demand is more than the heat
pump can keep up by itself.

TURBO MODE

This mode provides the highest recovery. This
mode uses heat pump and heating element
simultaneously.

VACATION MODE

This feature is recommended when the water
heater is not in used for an extended period of
time. In this mode, tank temperature will be
maintained at about 20 °C to minimize energy
consumption and prevent the water heater
from freezing.

The vacation duration can be set or modified
between 1 and 90 days via LG ThinQ app.

EN

SCHEDULE MODE

This mode can set only in LG ThinQ
application. You can escape this mode by
pressing any button on the water heater.

ANTI-LEGIONELLA MODE
The water heater automatically performs the
anti-legionella mode once a week. The water
temperature will go up to 60 °C and stay for 1
hour. These temperature can scald, so we
recommend you use a thermostatic mixing
valves. (Default inactive)
Active / Inactive
- Press and hold OK button about 3 seconds to
set the anti-legionella mode active or inactive
Active: (Display Blinks “Anti-legionella” “Anti-
legionella” x 4)
* Once a week operation
Inactive: (Display Blinks “Anti-legionella” x 4)

Reset the Air Filter Alarm

The device will display alarm ( %) reminding
you to check and clean the air filter
periodically.

* Press and hold OK button about 3 seconds
to reset the alarm.

Current water Temperature

* Press and hold button about 3 seconds
Display will show current water temperature
of the tank for 5 seconds.

SG ConnectionS

See “Making Electrical Connection”.(Page22)

Wi-Fi PAIRING FUNCTION

Once it is connected to the internet through a
home Wi-Fi network, you can control the
appliance remotely with the application for the
smart phone. See “SMART FUNCTION” section
for details.

* Press and hold Mode button about 3
seconds.

=

= is displayed on the display screen.
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SMART FUNCTIONS EN

®

LG ThinQ Application

This feature is only available on models with

The LG ThinQ application allows you to
communicate with the appliance using a
smartphone.

LG ThinQ Application Features

Communicate with the appliance from a
smartphone using the convenient smart
features.

Smart Diagnosis™

If you experience a problem while using the
appliance, this smart diagnosis feature will
help you diagnose the problem.

Settings
Allows you to set various options on the
appliance and in the application.

NOTE

« If you change your wireless router, internet
service provider, or password, delete the
registered appliance from the LG ThinQ
application and register it again.

» The application is subject to change for
appliance improvement purposes without
notice to users.

« Functions may vary by model.

Before Using LG ThinQ Application

Check the distance between the appliance

and the wireless router (Wi-Fi network).

« If the distance between the appliance
and the wireless router is too far, the
signal strength becomes weak. It may
take a long time to register or installation
may fail.

26

Turn off the Mobile data or Cellular Data
on your smartphone.

I -

3 Connect your smartphone to the wireless
router.

=
{5 = 7
NOTE
« To verify the Wi-Fi connection, check that

= icon on the control panel is lit.

» The appliance supports 2.4 GHz Wi-Fi
networks only. To check your network
frequency, contact your Internet service
provider or refer to your wireless router
manual.

* LG ThinQ is not responsible for any network
connection problems or any faults,
malfunctions, or errors caused by network
connection.

« If the appliance is having trouble connecting
to the Wi-Fi network, it may be too far from
the router.

Purchase a Wi-Fi repeater (range extender)
to improve the Wi-Fi signal strength.

» The Wi-Fi connection may not connect or

may be interrupted because of the home
network environment.

» The network connection may not work
properly depending on the Internet service
provider.

* The surrounding wireless environment can
make the wireless network service run
slowly.



» The appliance cannot be registered due to
problems with the wireless signal
transmission. Unplug the appliance and wait
about a minute before trying again.

« If the firewall on your wireless router is
enabled, disable the firewall or add an
exception to it.

* The wireless network name (SSID) should
be a combination of English letters and
numbers. (Do not use special characters.)

» Smartphone user interface (Ul) may vary
depending on the mobile operating system
(OS) and the manufacturer.

« If the security protocol of the router is set to
WEP, you may fail to set up the network.
Please change it to other security protocols
(WPA2 is recommended) and register the

product again.

Installing the LG ThinQ Application

Search for the LG ThinQ application from the
Google Play Store or Apple App Store on a
smartphone. Follow instructions to download
and install the application.

Smart Diagnosis™

Use this feature to help you diagnose and
solve problems with your appliance.

NOTE

« For reasons not attributable to LGE’s
negligence, the service may not operate due
to external factors such as, but not limited to,
Wi-Fi unavailability, Wi-Fi disconnection,
local app store policy, or app unavailability.

* The feature may be subject to change
without prior notice and may have a different
form depending on where you are located.
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Using LG ThinQ to Diagnose Issues

If you experience a problem with your Wi-Fi
equipped appliance, it can transmit
troubleshooting data to a smartphone using
the LG ThinQ application.

* Launch the LG ThinQ application and select
the Smart Diagnosis™ feature in the menu.
Follow the instructions provided in the LG
ThinQ application.

Open Source Software Notice
Information

To obtain the source code that is contained in
this product, under GPL, LGPL, MPL, and other
open source licenses that have the obligation
to disclose source code, and to access all
referred license terms, copyright notices and
other relevant documents, please visit
https://opensource.lge.com.

LG Electronics will also provide open source
code to you on CD-ROM for a charge covering
the cost of performing such distribution (such
as the cost of media, shipping, and handling)
upon email request to opensource@lge.com.

This offer is valid to anyone in receipt of this
information for a period of three years after
our last shipment of this product.
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MAINTENANCE EN

A WARNING

Turn off the power by opening the
circuit breaker or removing the fuses
before you perform any maintenance;
otherwise it may cause electrical shock
resulting in severe injury or death.

-

Before you perform any maintenance, turn off
the power by opening the circuit breaker as
below

Clean and check the product regularly to
maintain optimal performance and to prevent
possible break down. If you have difficultly to
perform these routine maintenance tasks
yourself, contact a qualified person.
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Draining and Flushing the
Water Heater

Minerals contained in tap water can form lime
deposits. Therefore, it is not uncommon that
lime deposits accumulate in the water heater’s
tank. The amount of lime deposits depends on
water hardness, the temperature settings, and
other variables.

1 Turn off the power by opening the circuit
breaker or removing the fuses.

2 Connect a garden hose to the drain valve
and place the and of the hose in a suitable
drain.

3 Turn off the cold water supply valve.

4 Open the drain valve. (Open a hot water
faucet or lift the handle on the T&P relief
valve to help the water drain faster.)

5 Once the tank is empty, flush the tank by
opening the cold water supply valve.

6 Allow the water run until no more sediment
drains from the tank and water runs clear.

7 Close the drain valve and open the hot
water faucet. Fill the tank by opening the
cold water valve.



T&P Relief Valve
Maintenance

A DANGER

Before manually operating the relief
valve, make sure it will discharge in a
safe place. If water does not flow freely
from the end of the discharge pipe, turn
off the power to water heater and call a
qualified person.

At least annually, lift and release the lever
handle on water heater to ensure the
waterways are clear and the valve operates
freely.
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Air Filter Maintenance

Clean the air filters when “Air filter check
( %)” alarm appears on the display.

NOTE

* The air filter can be broken when it is
bended.

» When the air filter is not assembled correctly,
dust and other substance come into the unit.

1 Turn off the power by opening the circuit
breaker or removing the fuses.

2 Hold the knobs of the air filter, pull it and
remove it from the top cover.

3 Clean the filter with a vacuum cleaner or
with lukewarm water with neutral
detergent.

4 Dry the filter in the shade.

5 Insert the air filter into the top cover.

6 Check the top cover for correct assembly
of the air filter.
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Condensate Drain
Maintenance

Remove the condensate drain lines and
connections.

Pull the front decor first, and then remove
the top cover. Lift the front panel out, then
slightly lift the rear panel and remove it.

3 Check the condensate drain pan for any
debris, and clean the condensate drain by
wiping out with a damp cloth or pouring a
cup of bleach.

4 Reattach top cover and side panel and
connect the condensate drain line.

5 Restore power to the water heater.

30
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Shut-down for an Extended
Period

If the water heater will not be used for an
extended period of time, turn off the power
and water supply to water heater and drain
water heater to conserve energy and prevent
a build-up of dangerous hydrogen gas.

The water heater and piping should be drained
if they might be subjected to freezing
temperature.

After a long shutdown period, the water
heater’s operation and controls should be
checked by qualified service personnel. Make
certain the water heater is completely filled
again before placing it in operation.



TROUBLESHOOTING
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Before Calling for Service

Please check the following before you contact the service center. If the problem persists, contact

your local service center.

EN

A CAUTION

For your safety, do not attempt to repair of electrical wiring, controls, heating elements
or other safety devices. Refer repairs to qualified service personnel.

Problem

Possible Causes & Corrective Action

Water usage exceeds the capacity of the water heater in current mode
« Wait for the water heater to recover after an abnormal demand.
» Change the mode for higher recovery.

Water temperature set too low
* See the “Water Temperature Adjustment” section.(Page 25)

ECO tripped
* See “Safety Controls” section.(Page 21)

No electric supply to the water heater
» Check the electric supply to water heater. See “Making Electrical
Connections” section.(Page 20)

Water connections to unit are reversed
 Re-install water connection correctly

Insufficient or no
hot water

Leak in hot water faucets or plumbing system
» Make certain all faucets are closed.
» Check home for any leaks and repair

Improper electric wiring
» See “Making Electrical Connections” section.(Page 20)

Cold water inlet temperature may be lower in winter
* This is normal. The colder inlet water takes longer to heat.

Dirty air filter
* See “Air Filter Maintenance” section.(Page 29)

Not enough clearance to air exchange for heat pump
» Make sure unit has enough clearance. See “Select the best Location”
section.(Page 15)

Open fuse or a circuit breaker tripped
» Replace fuse or reset circuit breaker.

Water is too hot

Water temperature set too high
+ See the “Water Temperature Adjustment” section.(Page 25)
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Problem Possible Causes & Corrective Action
The heat pump compressor, fan, or EEV valve is running
* This is normal
Noi Build up of scale or lime deposits on heating elements may cause
oise

rumbling noise

« Clean or replace the heating elements.
This should only be performed by qualified service person.
Call our Technical Support Center.

Drips from the
outside of the heater

Condensate drain is blocked
* Clean the drain port and remove the debris.

Hot/Cold water connections or other parts have loosened
» Tighten the loose connections. This should only be done by a qualified
service person.

Noise and drips
from relief valve

Pressure build-up due to thermal expansion in a closed water system.
* This is an unacceptable condition and must be corrected. Do not plug the
T&P relief valve outlet. Contact a plumbing contractor to correct this.

Water pressure is
low

Supply valve is partially closed
» Open the water heater’s supply valve fully.

Trouble connecting
appliance and
smartphone to

Wi-Fi network.

The password for the Wi-Fi network was entered incorrectly.

* Delete your home Wi-Fi network and begin the registration process
again.

Mobile data for your smartphone is turned on.

* Turn off the Mobile data on your smartphone before registering the
appliance.

The wireless network name (SSID) is set incorrectly.

* The wireless network name (SSID) should be a combination of English
letters and numbers. (Do not use special characters.)

The router frequency is not 2.4 GHz.

* Only a 2.4 GHz router frequency is supported. Set the wireless router
to 2.4 GHz and connect the appliance to the wireless router. To check
the router frequency, check with your Internet service provider or the
router manufacturer.

The distance between the appliance and the router are too far.

« If the appliance is too far from the router, the signal may be weak and
the connection may not be router closer to the appliance or purchase
and install a Wi-Fi repeater.

32



EN
Error Code
Code Contents Corrective Action Operating status
1 Ambient Temp sensor is not working. Call our Technical Support Use Elements Only

Center.

Clean Condensate drain.

4 | Condensate drain is blocked. See “Condensate Drain Use Elements Only
Maintenance” section.
5 PCB Communication error. Call our Technical Support Use Elements Only
Center.
Lower tank Temp sensor is not Call our Technical Support
6 ; OFF
working. Center.
9 |EEPROM . i
=R error. . . Call our Technical Support Use Elements Only
12 | Mid pipe Temp sensor is not working. | Center.
19 | Upper element is not working. i
pp ' w l ¢} Call our Technical Support Use Heat Pump Only
20 |Lower element is not working. Center.
21 |DC Peak (IPM Fault).
22 |CT 2 (Max, Current). c ical §
23 | DC Link Low/High Volt. C::t‘;‘:rTeCh”'ca' upport | yse Elements Only
26 |DC Comp Position Error. '
27 |PSC Fault.
29 | Comp Phase is Over-Current.
32 | Discharge pipe is overheated.(105 °C)
1 Discharge pipe Temp sensor is not
working. Call our Technical Support
Use El ts Onl
46 | Suction Pipe Temp sensor is not working. | Center. se Elements Lnly
61 | Cond. Pipe Temp is High.(65 °C)
65 | Heat sink Temp senor is not working.
67 |BLDC motor fan is locked.
Fill water heater with water.
DF |[No or not enough water in tank. Opgn all hot waterlfaucets OFF
until water flows with a full
stream.
Disconnect all power to
water heater.
EC |ECO is tripped. See “Safety Controls” section. OFF
Call our Technical Support
Center.
H1 . . Call our Technical Support
H2 Water Temp is too High. Center. OFF
L1 |Water Temp is too Low. Call Technical § "
all our Technical Suppo
Lo |Water Temp is too low or upper tank | cepter PP OFF
Temp sensor is not working. '
IC | ICCP is not functioning Call our Technical Support OFF

Center.

®
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Replacement Parts List

A\ CAUTION

For your safety, Do not attempt to repair electronic controls, electrical wiring, heat pump,
heating elements or other safety devices by yourself. Refer repair to authorized service
center.

NOTE

» Check the water heater’s rating plate on the unit for the acceptable voltage and wattage.

* The feature may be vary according to the type of model.

Replacement parts can be ordered through the distributor or store where the heater was purchased.
All parts order should include following information:

1. Model and serial number of the products.

2. Voltage and wattage as marked on rating plate

3. Part description

Item No. Description
1 Panel Assembly,Front
2 PCB Assembly,Display
3 Front decor (Cover, Terminal)
4 Cover Assembly, Top
5 Filter Assembly,Air Cleaner
6 Cover Assembly,Control
7 PCB Assembly,Main
8 PCB Assembly,Inverter
9 PCB Assembly,WiFi
10 Harness,Multi
11 Case Assembly,Control
12 Panel,Rear
13 Bracket,Motor
14 Motor Assembly,DC,Outdoor
15 Fan,Propeller
16 Nut,Common
17 Shroud Assembly
18 Evaporator Assembly,First
19 Switch Assembly
20 Pan Assembly,Drain
21 Compressor Set,China
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Item No. Description

22 Damper,Compressor
23 Tube Assembly,Reverse
24 Coil,Expansion
25 Tube Assembly,Expansion
26 Tube Assembly,Evaporator(Out)
27 Tube Assembly,Connector
28 Tube Assembly,Evaporator(In)
29 Harness,Multi
30 Harness,Multi
31 Thermistor Assembly,NTC
32 Thermistor Assembly,NTC
33 Thermistor Assembly,NTC
34 Bracket
35 Harness,Multi
36 PCB Assembly,Sub
37 Thermostat
38 Heater,Electric
39 Thermistor Assembly
40 Anticorrosive
41 Valve,Safety
42 Valve,Drain

* Refrigerant

 The feature may be vary according to the type of model.

o
SN

e &
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A CAUTION

For your safety, Do not attempt to repair electronic controls, electrical wiring, heat
pump, heating elements or other safety devices by yourself. Refer repair to authorized
service center.

NOTE
+ Check the water heater’s rating plate on the unit for the acceptable voltage and wattage.

Replacement parts can be ordered through the distributor or store where the heater was purchased.
All parts order should include following information:

1. Model and serial number of the products.

2. Voltage and wattage as marked on rating plate.

3. Part description.
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Technical specification
Description Unit WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Tank Capacity L 200 270
Dimension (Width x Height x Depth) mm 580 x 1625 x 582 580 x 2008 x 582
Weight empty kg 102 19
Diameter of water connections - G 34
Diameter of condensate drainage connections - 3147112
Type of corrosion protection - Impressed Current Cathodic protection
Type of internal tank protection - Ceramic coated
Max Working pressure MPa 1
Setting range of the water temperature °C 3510 60
Operating temperature range of the heat pump °C -5t0 48
Refrigerant R134a kg 0.65 0.75
Refrigerant volume in equivalent tonnes T.eq.CO2 0.930 1.072
Refrigerant design pressure (high side / low side) MPa 20/0.9
Power supply
Voltage Vv 230
Frequency Hz 50
Total Max power consumption W 2600
Max power consumption by heat pump W 550
Max power consumption by heating element w 2050
Protection rating IPX1
Air side
Air flow rate (H/M) m?3/min 6.7/4.4 6.7/4.4
Available static pressure Pa 90 90
37
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MANUEL D’INSTALLATION ET D'UTILISATION

CHAUFFE-EAU DE
POMPE A CHALEUR

Lisez attentivement ce mode d'emploi avant d'utiliser
I'appareil et conservez-le a portée de main pour pouvoir le

consulter en tout temps.

Traduction de l'instruction originale

FR FRANCAIS

Cot il . REPRISE A DEPOSER A DEPOSER
et appareil, ALALIVRAISON  EN MAGASIN EN DECHETERIE
son cordon, P

ses accessoires,

ses piles et
batteries
sont recyclables

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !

®

c € www.lg.com

Copyright © 2025 LG Electronics Inc. Tous droits réservés.
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CONSIGNES DE SECURITE

FR

Votre sécurité et celle des autres sont trés importantes.
Le présent manuel contient de nombreuses consignes de
sécurité importantes, également affichées sur votre appareil.
Lisez et respectez toujours toutes les consignes de sécurité.

A Ceci est le symbole d’alerte de sécurité .
Ce symbole attire votre attention sur les risques
potentiels pouvant provoquer des blessures graves ou la
mort. Toutes les consignes de sécurité seront précédés
de symbole d’alerte de sécurité et le terme « DANGERY,
«AVERTISSEMENT» ou «ATTENTION». Ces indications
ont la signification suivante :

A ATTENTION

Le non-respect de ces instructions pourrait entrainer de
légeres blessures ou endommager le produit.

A AVERTISSEMENT

Le non-respect de ces instructions peut entrainer la mort ou
de graves blessures.

A DANGER

Cela indique que le non-respect des instructions peut causer
les blessures graves ou la mort.

Toutes les consignes de sécurité indiquent le danger
potentiel encouru, comment réduire le risque de blessures et
les conséquences du non-respect des instructions.
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A AVERTISSEMENT

Pour réduire le risque d'explosion, d'incendie, de mort, de
choc électrique, de blessure ou de brilure aux personnes,
les instructions de ce manuel doivent étre suivies.

Assurez-vous de bien comprendre le manuel d’utilisation
avant d’installer et d’utiliser cet appareil. Si vous avez toute
difficulté a comprendre ou a suivre les instructions de ce
manuel, ou si vous avez des questions, contactez un centre
de service autorisé ou le service public d'électricité local.

Consignes de Sécurité
Réglage de température de I'eau

A DANGER

Une température de I'eau supérieure a 50 °C peut provoquer
les graves bralures instantanément ou la mort par
ébouillantage. Assurez-vous de lire et de suivre les
avertissements sur I'image ci-dessous.

ADANGER

Une température d'eau supérieure a 50 °C
peut provoquer de graves brilures
instantanées ou méme la mort par brdlure.

Les enfants, les personnes handicapées et
agées sont les plus exposés aux brllures.

Voyez le manuel d'utilisateur avant de régler
la température du chauffe-eau.

Sentez I'eau avant de vous baigner ou de
vous doucher.

Les limiteurs de température sont
disponibles, voyez le manuel.
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Pour déterminer la température de I'eau appropriée pour votre
maison, reportez-vous au tableau ci-dessous.

Température Temps de produire une bralure grave

49 °C Supérieur a 5 minutes

52 °C 1% a2 minutes

54 °C Environ 30 secondes

57 °C Environ 10 secondes

60 °C Inférieur a 5 secondes

63 °C Inférieur a 3 secondes

65 °C Environ 1 %2 secondes

68 °C Environ 1 seconde

REMARQUE

* Pour réduire la température d'eau au point d'utilisation, des
robinets mélangeurs thermostatiques sont recommandés. Ces
robinets mélangent automatiquement I'eau chaude et froide dans
les conduites d'eau secondaires. Il est recommandé d'utiliser un
robinet mélangeur.

A DANGER

Les ménages avec des personnes agées, des enfants ou des

personnes handicapées peuvent exiger un réglage de thermostat de

48 °C ou moins pour éviter tout contact avec de I'eau «CHAUDE».

A DANGER

Une température d'eau plus élgvée peut entrainer une
incidence plus élevée des BRULURES d'Eau Chaude

La température d'eau dans le chauffe-eau est régulée par les
boutons affichés. La température d'eau de ce chauffe-eau est
réglée en usine a 50 °C pour se conformer aux réglements de
securité. Pour les informations sur le réglage de la température
d'eau, reportez-vous a la Section d’exploitation de ce manuel.
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Réglements d’Installation Locaux

Cet appareil doit étre installé conformément aux instructions de ce
manuel, aux réglementations nationales et aux réglementations
émises par les autorités locales et les organismes de santé publique.

CONSIGNES IMPORTANTES RELATIVES A LA SECURITE

A AVERTISSEMENT

Pour réduire les risques d'explosion, d'incendie, de mort, de
choc électrique, de brulure ou de blessure aux personnes lors
de l'utilisation de cet appareil, suivez les précautions de base, y
compris les suivantes :

Enfants dans le Ménage :

Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris
des enfants) dont les capacités physiques, sensorielles ou mentales sont
réduites ou par des personnes sans expérience ou connaissances a ce
sujet, a moins qu'elles soient surveillées ou instruites en ce que concerne
I'utilisation de |'appareil par une personne responsable de leur sécurité. Il
faut surveiller les enfants pour assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.
Faites attention a ce que les enfants ne marchent pas sur produit. Sinon, ils
risquent de se blesser gravement en tombant.

A utiliser en Europe :

Cet appareil peut étre utilisé par les enfants agés de 3 ans et plus et par les
personnes ayant des capacités physiques, sensorielles ou mentales
réduites ou bien manquant d'expérience et de connaissances, s'ils sont
surveillés ou ont regu des instructions relatives a I'utilisation de I'appareil
d'une maniére sire et s'ils comprennent les dangers impliqués. Les enfants
ne doivent pas jouer avec I'appareil. Le nettoyage et I'entretien par
I'utilisateur ne doivent pas étre effectués par des enfants sans surveillance.
Les enfants agés de 3 a 8 ans ne sont autorisés qu’a utiliser le robinet
relié au chauffe-eau.

6
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Installation

* Pour réduire le risque de blessures graves ou de mort, suivez toutes
les instructions d'installation.

* Assurez-vous que votre appareil est correctement installé
conformément aux codes locaux et aux instructions d'installation
fournies.

* Ne remplacez aucune piéce de votre chauffe-eau et n'utilisez que des
accessoires et des piéces de rechange d'origine, sauf la
recommandation contraire spécifique dans ce manuel.

* N'allumez pas I'alimentation électrique du chauffe-eau a moins que le
réservoir ne soit complétement rempli d'eau.

* N'essayez jamais de faire fonctionner cet appareil s'il est endommage,
défectueux, partiellement démonté ou s'il a des pieces manquantes ou
cassees.

* Si le produit est trempé (s'il est inondé ou immergé), contactez un
Centre de Service Autorisé pour réparation avant de l'utiliser a nouveau.

* Le déplacement ou l'installation de I'appareil nécessite deux
personnes ou plus.

* Coupez I'alimentation en ouvrant le disjoncteur ou en retirant les
fusibles avant l'installation.

* Méme si le thermostat du chauffe-eau est réglé relativement bas, I'eau
chaude a le potentiel de la brdlure. Pour réduire le risque de brdlure,
des mitigeurs thermostatiques sont recommandés.

* Tenez les matériaux d'emballage hors de la portée des enfants. Les
matériaux d'emballage peuvent étre dangereux pour les enfants. Il y a
un risque d'étouffement.

» Détruisez le carton, le sac en plastique et les autres matériaux
d'emballage aprés le déballage de I'appareil. Les enfants peuvent
jouer avec eux. Les cartons recouverts de tapis, de couvre-lits ou de
feuilles de plastique peuvent devenir des chambres étanches.

* Raccordez I'appareil a un circuit d’alimentation de charge et protection
correctes et dimensionné de maniéere adéquate pour éviter une
surcharge électrique.
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* Cet appareil doit étre positionné prés d’une ligne d’alimentation
électrique. Utiliser une alimentation électrique de 1.5 mm? ou plus
dans la section transversale nominale.

* N'installez pas le chauffe-eau sur une surface instable ou dans un
endroit ou il existe danger de chute.

* Pour l'installation, contactez toujours le revendeur ou un centre de
service autorisé. (Il existe un risque d'incendie, de choc électrique,
d'explosion ou de blessure).

* N’installez pas le chauffe-eau dans un endroit ou des liquides ou des
gaz inflammables tels que I'essence, le propane, les diluants a
peinture, etc., sont stockés.

* Mettez toujours le produit a la terre. Il y a risque d'incendie ou de choc
électrique.

* Installez le panneau et le couvercle de la boite de commande en toute
sécurité.

* Ne touchez pas les ailettes de I'échangeur thermique avec vos mains
nues. Sinon, vous risquez d'avoir une coupure aux mains.

* N'introduisez pas d'air ou de gaz dans le systéme sauf avec le
réfrigérant spécifique.

* N'allumez pas le disjoncteur ou I'alimentation lorsque les couvercles
sont enlevés ou ouverts.

« Effectuez la connexion de maniére slre afin que les bornes a vis ne se
desserrent pas lors de la traction du cable.

* Il'y a un risque d'incendie et d'explosion. Le gaz d'insertion (azote) doit
étre utilisé pour vérifier les fuites de plomberie, ainsi que pour nettoyer
ou réparer les tuyaux, etc. Si vous utilisez des gaz combustibles, y
compris l'oxygéne, le produit peut présenter un risque d'incendie et
d'explosion.

Exploitation
* N'utilisez cet appareil que pour l'usage prévu.
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* Si le chauffe-eau a été soumis a un incendie, une inondation ou des
dommages physiques, débranchez immédiatement toute I'alimentation
électrique au chauffe-eau et NE LEXPLOITEZ PAS de nouveau
jusqu’a ce qu'il ait été inspecté par une personne qualifiée.

* N'allumez pas le chauffe-eau a moins que le réservoir ne soit
complétement rempli d'eau.

* N'allumez pas le chauffe-eau si le robinet d'arrét de
I'approvisionnement en eau froide est fermé.

+ Sentez I'eau avant de prendre un bain ou une douche.

* Méme a 50 °C, I'eau chaude peut briler.

* Ne bloquez pas I'entrée ou la sortie du débit d'air.

* Ne jamais touchez, faites fonctionner ou réparez le chauffe-eau avec
les mains mouillées.

* Ne laissez pas des substances inflammables tels que I'essence, le
benzene ou le diluant a proximité de la climatisation.(N'installez pas
l'unité dans des atmosphéres potentiellement explosives.)

+ Coupez l'alimentation s'il n'y a un bruit, une odeur ou une fumée en
provenance du chauffe-eau.

* Assurez-vous que le cable d'alimentation ne soit pas sale, lache ou
rompu.

* Ne posez pas d'objets sur le cable d'alimentation.

» Ne modifiez pas et ne rallongez pas le cable d'alimentation. Les
rayures ou le pelage de l'isolant sur les cables d'alimentation peuvent
provoguer un incendie ou un choc électrique et doivent étre remplacés.

* Le cordon d'alimentation ne peut pas étre remplacé. Si le cordon est
endommagé, I'appareil doit étre mis au rebut.

* N'exposez pas des personnes, des animaux ou des plantes au courant
d'air froid du chauffe-eau pendant les périodes prolongées.

* Assurez-vous que le cable d'alimentation ne peut pas étre retiré ou
endommagé pendant I'exploitation. Il y a risque d'incendie ou de choc
électrique
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* Ne touchez pas le tuyau de réfrigérant, le tuyau d'eau et toute piéce
interne lorsque l'unité est en exploitation ou immediatement aprés
I'exploitation. Il y a un risque de brdlures ou d'engelure, de blessures
corporelles.

* L'injection de réfrigérant supplémentaire n'est pas possible

Entretien

* Si le cordon d'alimentation est endommagg, il doit étre
remplacé par le fabricant, ses agents de service ou des
personnes qualifiées afin d'éviter tout danger.

* Débranchez cet appareil de I'alimentation électrique avant le nettoyage
et toute tentative d'entretien par ['utilisateur.

* Avant de vidanger le chauffe-eau, mettez le produit hors tension.

* N'allumez pas le chauffe-eau a moins que le réservoir ne soit
complétement rempli d'eau.

Sécurité Technique

* Des installations ou des réparations faites par les personnes non
autorisées peut présenter des risques pour vous et les autres.

* Les informations contenues dans le manuel sont destinées a étre
utilisées par un technicien de service qualifié qui connait les
procédures de securité et dispose des outils et des instruments de test
appropriés.

+ Défaut de lecture et de respect de toutes les instructions de ce manuel
peut entrainer un dysfonctionnement des équipements, des
dommages matériels, des dommages corporels et / ou mort.

A ATTENTION

Pour réduire le risque de blessures mineures aux
personnes, de dysfonctionnement ou de dommages au
produit ou a la propriété lors de I'utilisation de ce produit,
suivez les précautions de base, y compris les suivantes :

10
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Installation
* Installez le produit sur un plancher ferme et plat.

* N'installez pas le chauffe-eau dans un endroit ou une fuite du réservoir
ou des connexions entrainerait des dommages a la zone adjacente ou
aux étages inférieurs de I'ouvrage. Lorsque de telles zones ne peuvent
étre évitées, il est recommandé d'installer un bac d’évacuation
adéquat, correctement drainé, sous le chauffe-eau.

* Installez le produit de maniére a ce que le bruit ou le vent
chaud de produit ne puisse pas causer de dommages aux
voisins. Dans le cas contraire, cela pourrait provoquer des
disputes avec les voisins.

* Installez correctement le tuyau de vidange pour le bon drainage de
l'eau de condensation.

» Vérifiez toujours I'absence de fuite de gaz apres l'installation ou
la réparation de I'appareil. A défaut, vous risquez une panne de
l'appareil.

+ Afin d'éviter un danger di a une réinitialisation accidentelle de la
coupure thermique, cet appareil ne doit pas étre alimenté par un
dispositif de commutation externe, comme une minuterie, ou connecté
a un circuit qui est régulierement allumé et éteint par le service public.

Exploitation

* Ne marchez pas sur produit et ne posez aucun objet dessus.

* N'utilisez pas cet appareil si une partie quelconque a été sous l'eau.
Contactez immédiatement un Centre de Service Autorisé pour
remplacer le chauffe-eau inondé. N'essayez pas de réparer I'appareil.
[l doit étre remplacé.

* Coupez I'alimentation et I'approvisionnement en eau au chauffe-eau et
vidangez le chauffe-eau si I'appareil doit étre laissé pendant une
période prolongée, comme pendant les vacances.

11



INSTALLATION

Pieces et fonctions
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Couvercle supérieur

@ Events de prise d'air
Boitier de jonction

[ 4] Filtre & air

@ Panneau avant

@ Panneau d'habillage / Tableau de
Contréle

(7] ECO

@ Couvercle de I'élément supérieur
@ Habillage avant

@ Couvercle de I'élément inférieur
Elément chauffant

@ Ouverture pour robinet de vidange
@ Arrivée d'eau

@ Quverture pour la soupape de
décharge T&P

@ Sortie d'eau
@ Purgeur de condensat
@ Panneau arriere

@ Events de sortie d'air

SG Ready



Outils d'installation
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Figure Nom Figure Nom
=)—0 Tournevis N Bande de téflon
Clé Niveau
/% Multimetre
[
Accessoires
Accessoires inclus :
Figure Nom Nom
. . Soupape de
@ Robinet de vidange décharge T&P
Accessoires Recommandés :
Figure Nom Figure Nom
Réservoir de

Bac d'évacuation

dilatation thermique

Détendeur

Mitigeur
Thermostatique

S [,

raccord diélectrique

13
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Instructions d'installation

Plafond

Espace libre de 0.5 m pour
l'installation ou I'entretien.

Filtre a air

Ecran

r —— Conduite d'évacuation des
Conduite d'évacuation condensats secondaire (PVC 1/2")

des condensats primaire

(PVC 3/4")

Soupape de
décharge T&P et
conduite de refoulement

~&— Sortie d'eau chaude

Connexion flexible
recommandée

Connexion flexible
recommandée

Piége a chaleur
min. 0.15m

* Réservoir de
dilatation thermique

Drain ouvert (le cas échéant)

2/

Entrée d'eau froide
Robinet de vidange

* Dans un systeme fermé, raccordez-vous un réservoir de dilatation thermique a la ligne
d’approvisionnement en eau froid. Voyez la Section « Dilatation Thermique » ( p.16).

* Si une tuyauterie en cuivre est utilisée, les raccords diélectriques (fourniture sur site)
doivent étre installés aux connexions d’eau.
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Sélectionnez le meilleur
emplacement

REMARQUE
« L'installation dans un espace confiné sans
ventilation adéquate entrainera une
consommation d'énergie plus élevée.
Le bac d’évacuation auxiliaire DOIT étre
installé conformément aux codes locaux.
Des kits de bacs d’évacuation sont disponibles
dans le magasin ou le chauffe-eau a été acheté
ou de tout distributeur de chauffe-eau.
Le bac d’évacuation ne doit pas obstruer
I'entrée d'eau froide ou le robinet de vidange.
Sélectionnez un espace ou il y a suffisamment
d'espace pour I'entretien périodique. Le filtre a
air, les couvercles et les panneaux avant
peuvent étre retirés pour permettre l'inspection
et I'entretien.
Tenez compte du poids du chauffe-eau et
choisissez un endroit ou le plancher est
suffisamment solide pour supporter le poids du
chauffe-eau complet.
Le chauffe-eau et les conduites d'eau doivent
étre protégés du gel et des éléments hautement
corrosifs. N'installez pas le chauffe-eau dans
des zones extérieures ou non protégées.
Installez le chauffe-eau a proximité de la zone
de la plus grande demande d'eau du chauffe-
eau et du centre du systéme de plomberie. Les
longues conduites d'eau chaude non isolées
peuvent gaspiller de I'énergie.
- Un échange d'air insuffisant entrainera un niveau
de la consommation d'énergie augmenté.
- Le site d'installation doit pas plus de 1 °C.

Assurez-vous que le chauffe-eau est
horizontal en utilisant un niveau a bulle.

Maintenez le niveau paralléle lors de l'installation
du produit. Sinon, cela peut provoquer des
vibrations ou des fuites d'eau. Cela peut
provoquer des blessures ou un accident.

-3 X -3 X

FR

Espaces Livres Minimaux

Taille de chambre
minimale : 20 m*
0.5m
0.15m 0.45m
o
P
0.15m

REMARQUE

» Pour un entretien futur, un espace libre
minimum de 1 métre entre tout objet et les
cotés gauche, droit et arriere est
recommandé.

15



Déballage et retrait des
boulons de transport

REMARQUE

* Les accessoires (robinet de vidange et
Soupape de décharge T&P) sont fixés sur la
palette. Conservez-le pour l'installation.

Déballez tous les matériaux d'expédition du
chauffe-eau pour un fonctionnement correct et
inspectez-le pour détecter les dommages liés
a I'expédition.

1 Retirez le carton et les matériaux d'expédition.

2 Retirez les vis des supports d'expédition.

P Accessoires

3 Retirez les supports d'expédition.

e

Basculez Iégérement le chauffe-eau et
roulez-le délicatement hors de la palette.

Dilatation Thermique

Déterminez si un clapet anti-retour est présent
sur la conduite d'arrivée d'eau. Vérifiez auprés
de votre service public d'eau local. Un clapet
anti-retour situé dans la conduite d'arrivée d'eau
froide créera un «systeme d'eau ferméy».

Au fur et a mesure que I'eau est chauffée, cela
crée une augmentation de la pression dans le
systéme d'eau parce que le volume d'eau
augmenté n'a nulle part ou aller.

Appelée «dilatation thermiquey, 'augmentation
rapide de la pression peut atteindre rapidement le
réglage de sécurité de la soupape de décharge.

16
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Cela entrainera I'ouverture de la soupape de
décharge pendant chaque cycle de chauffage.
Nous vous recommandons d'installer un réservoir
de dilatation pour contréler la dilatation thermique.
Connectez le réservoir de dilatation thermique a
la conduite d'approvisionnement en eau froide
(voyez les instructions d'installation). Pour des
informations supplémentaires, contactez un
entrepreneur chargé d’installation, un inspecteur
en plomberie ou un fournisseur d'eau.

REMARQUE

* Le robinet de vidange et la Soupape de
décharge T&P sont incluses dans la boite
d'emballage du chauffe-eau. lls doivent étre
installés dans I'ouverture prévue a cet effet.

Installer le Robinet de
vidange

Utilisez le robinet de vidange incluse dans
I'emballage.

Appliquez la Bande de Téflon sur
I'extrémité G pour éviter les fuites.

O

2 Installez le robinet de vidange dans
I'ouverture marquée «Robinet de Vidange».

Installer la Soupape de
Décharge T&P

Utilisez la Soupape de Décharge T&P incluse
dans 'emballage.

Appliquez la Bande de Téflon sur
I'extrémité G pour éviter les fuites.

2 Installez la Soupape de Décharge T&P
dans l'ouverture marquée «Soupape de
Décharge T&P».



Raccordement du Tuyau de
Refoulement de la Soupape de
Décharge T&P

A AVERTISSEMENT

La pression nominale de la soupape de
décharge ne doit pas dépasser 1 MPa,
la pression de service maximale du
chauffe-eau telle que spécifiée sur la
plaque signalétique.

A AVERTISSEMENT

NE raccordez AUCUNE vanne ou autre
restriction a la plomberie T&P. NE
raccordez PAS la plomberie T&P a la
plomberie de condensat. Elle doit étre
directement raccordée a un drain

ouvert adéquat.

Installez le tuyau de refoulement de la
soupape de décharge T&P conformément aux
codes locaux et aux instructions suivantes.

- Le diamétre interne du tuyau de refoulement
doit étre d'au moins 3/4".

- Le tuyau de refoulement doit étre homologué
pour la distribution d'eau chaude et résister a
100 °C sans distorsion.

- L'extrémité du tuyau de refoulement ne doit
pas étre filetée ou masquée et doit étre
protégée du gel.

- N'insérez ou n'installez aucun type de vanne,
de restriction ou de couplage réducteur dans
le tuyau de refoulement.

Appliquez la Bande de Téflon sur
I'extrémité G pour éviter les fuites.

FR

Fixez le tuyau de refoulement a la sortie de
la soupape de décharge T&P. Le tuyau de
refoulement doit s'incliner vers le bas a
partir de la soupape pour permettre une
vidange compléte de la soupape de
décharge T&P et du tuyau de refoulement.

L'extrémité du tuyau d'évacuation doit étre
raccordée a un drain ouvert approprié.

* L'eau peut s'écouler du tuyau d'évacuation
du dispositif de décompression et que ce
tuyau doit étre laissé ouvert a I'atmospheére.

* Le dispositif de décompression doit étre
utilisé régulieérement pour éliminer les dépbts
de calcaire et vérifier qu'il n'est pas bloqué.

* Un tuyau d'évacuation raccordé au dispositif
de décompression doit étre installé dans une
direction descendante continue et dans un
environnement a l'abri du gel.

17



Installer les Conduites de
Récupération des Condensats

REMARQUE

* Lors de la connexion des raccords de drain
au tuyau de drain, NE serrez PAS
excessivement. Un serrage excessif des
raccords pourrait fissurer ou endommager le
bac d’évacuation des condensats.

* Le condensat de cet appareil n'est pas acide.

Les conduites d'évacuation des condensats et
les raccords a la tuyauterie de drain doivent
étre conformes aux codes d’état et locaux.
Ne réduisez pas la taille de la conduite
d'évacuation a moins que la taille de
raccordement de condensat fournie.
Assurez-vous que les conduites d'évacuation
des condensats maintiennent une pente
descendante pour un vidange adéquat.

La conduite d'évacuation doit étre isolée pour
empécher la condensation de se former a
I'extérieur de la conduite d'évacuation.

Si aucun drain de plancher n'est disponible ou
si le drain est au-dessus du niveau de la
conduite de condensat, une pompe a
condensat commune d'une capacité d'au
moins 7.5 L par jour doit étre installée.
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Appliquez la Bande de Téflon sur
I'extrémité G pour éviter les fuites.

Fixez le coude avec un glissement de 3/4"
et un G de 3/4" au raccord de drain
principal.

A I'aide d'un scellant approuvé, insérez le
tuyau en PVC dans l'extrémité femelle. La
conduite des condensats doit étre
raccordée a un drain adéquat.

En utilisant une tuyauterie en PVC de 1/2",
un coude avec un glissement de 1/2" et un
G de 1/2" et un scellant approuvé, fixez le
coude au raccord de drain secondaire et
insérez le tuyau en PVC dans Il'extrémité
femelle.



Raccordement de
I’Approvisionnement en eau

REMARQUE

« IL NE FAUT PAS souder ou braser directement
sur les connexions d'eau chaude ou froide. Si
des connexions a I'étain sont utilisées,
raccordez le tube a I'étain a I'adaptateur avant
d'installer I'adaptateur sur les connexions d'eau
chaude ou froide du radiateur. Toute chaleur
appliquée aux raccords d'approvisionnement en
eau endommagera de maniére permanente le
revétement interne en plastique dans ces ports.

* La pression maximale dans la conduite
d'approvisionnement en eau froide est de 1.0 MPa. Si
la pression d’eau d'approvisionnement est supérieure
a1.0 MPa, installez un réducteur de pression.

* Raccordez I'eau pour le remplissage ou la recharge
du systéme de chauffage comme spécifié par la
norme EN1717/ EN 61770 pour éviter la
contamination de I'eau potable par le retour.

Températures maximales et minimales 35/60
de fonctionnement de I'eau (°C)
Pression maximale et minimale de /1.0
fonctionnement de I'eau (MPa) o

Reportez-vous aux « Instructions d'installation »
pour une installation typique suggérée.

1 Vérifiez le type de conduites d'eau dans
votre maison. Utilisez des raccords
adaptés au type de tuyau de votre maison.

En cas d'utilisation d’'une tuyauterie en
cuivre, le chauffe-eau doit toujours étre
connectés a des raccords diélectriques
(fourniture sur site) afin d’éviter la corrosion

causée par les courants électriques courants

dans les tuyaux d’eau en cuivre.

Pour faciliter la déconnexion du chauffe-
eau pour l'entretien ou le remplacement,
l'installation de raccords est recommandée
sur les raccords d'eau.

Appliquez la Bande de Téflon sur
I'extrémité G pour éviter les fuites.

FR

Raccordez 'approvisionnement en eau
froid et chaud en utilisant un G de 3/4".

@

@\Q

Installez un robinet d'arrét dans la
conduite d'eau froide prés du chauffe-eau.

5 Installez l'isolant sur les conduites d'eau
froide et chaude. L'isolation des conduites
d'eau chaude peut augmenter I'efficacité
énergétique.

Pour remplir le Chauffe-eau

A AVERTISSEMENT

N'allumez pas I'alimentation électrique
du chauffe-eau a moins que le réservoir
ne soit complétement rempli d'eau. La
garantie du chauffe-eau ne couvre pas
les dommages ou la défaillance
résultant du fonctionnement avec un
réservoir vide ou partiellement vide.

1 Assurez-vous que le robinet de vidange du
chauffe-eau est complétement fermé.

2 Ouvrez I'approvisionnement en eau froide

3 QOuvrez lentement chaque robinet d'eau
chaude et laissez I'eau couler jusqu'a ce
qu'elle coule a plein débit.

4 Laissez I'eau couler a plein débit pendant

quelques minutes.
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Réaliser les Connexions
Electriques

A AVERTISSEMENT

Débranchez toute alimentation avant de
travailler sur les connexions
électriques.

A AVERTISSEMENT

La connexion a la terre est obligatoire.

A AVERTISSEMENT

N’alimentez jamais directement
I'élément chauffant. Des éléments
chauffants supérieurs et inférieurs sont
installés sur le produit. (230 V, 2 kW)

REMARQUE

* Tout le cablage doit étre conforme aux
normes Européennes et nationales et doit
étre protégé par un RCD 30 mA (Dispositif a
Courant Résiduel).

* Les moyens de débranchement doivent étre
incorporés dans le cablage fixe
conformément aux regles de cablage.

SG-READY
OPTIONAL [gg.2| |sG-1

30 mA
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Le chauffe-eau doit étre alimenté en permanence a
I'électricité pour assurer le bon fonctionnement de
I'anode en titane a courant imposé (ICCP).

Ne mettez pas sous tension tant que le
chauffe-eau n'est pas complétement rempli.

L'appareil ne peut étre connecté et utilisé que
sur un réseau monophasé 230 V AC.

L'installation électrique comprendra :

« L'installation d'un dispositif a courant résiduel
(DCR) ayant un courant résiduel de
fonctionnement nominal ne dépassant pas
30 mA est conseillée.

« La valeur nominale du dispositif a courant
résiduel (DCR) a installer.

Le cordon d'alimentation ne peut pas étre
déconnecté du produit.

Le cordon d'alimentation ne peut pas étre
remplacé. Si le cordon est endommagé,
I'appareil doit étre mis au rebut.

A ATTENTION

Afin d'éviter un risque dii a une réinitialisation
par inadvertance du coupe-circuit thermique, cet
appareil ne doit pas étre alimenté par un appareil
de commutation externe, tel qu'une minuterie, ou
connecté a un circuit qui est régulierement

allumé et éteint par le service public.

SG-1 SG-2)
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Controles de Sécurité

A ATTENTION

Vous devez avoir une personne qualifiée
d’étudier la cause de la condition de
température élevée et de prendre des
mesures correctives avant de remettre le
chauffe-eau en service.

Il'y a une commande de limitation de
température (ECO) qui est située au-dessus
de I'élément chauffant supérieur. Si la
température d'eau devient trop élevée, la
commande de limitation de température (ECO)
coupe l'alimentation des éléments chauffants.

Une fois la commande ouverte, elle doit étre
réinitialisée manuellement.

Pour réinitialiser la commande de limitation de
température (ECO) :

1 Coupez I'alimentation en ouvrant le
disjoncteur ou en retirant les fusibles.

2 Retirez I'habillage avant et le couvercle
de I'élément supérieur.

3 Appuyez sur le bouton rouge ECO
RESET

FR

Kits de Couverture Isolante

Une couverture isolante externe, disponible au

grand public pour chauffe-eau, n'est pas
nécessaire.

La garantie du fabricant ne couvre pas les
dommages ou défaillance causés par
l'installation ou I'utilisation de tout type des
dispositifs d’économie d’énergie ou d’autres
dispositifs non autorisés.

Le fabricant n'est pas responsable de toute
blessure ou perte résultant de I'utilisation de
ces dispositifs non autorisés.

A ATTENTION

Si les codes locaux exigent I'application
d'un kit de couverture isolante externe
au chauffe-eau, il faudra une attention
particuliére afin de ne pas restreindre le
bon fonctionnement et le
fonctionnement de cet appareil:

- NE BLOQUEZ PAS les ouvertures
d'aération du chauffe-eau.

- NE couvrez PAS ni tentez de déplacer
les informations ou les étiquettes
d'avertissement apposées sur le chauffe
-eau.

- NE couvrez PAS le tableau de
commande, la soupape de décharge
T&P, le robinet de vidange et la boite de
jonction.

- Inspectez fréquemment la couverture.
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Entrée numérique pour I'économie d'énergie (smart Grid)

Ce produit offre deux entrées numériques (TB_SG1/ TB_SG2) qui peuvent étre utilisées pour basculer
entre les états d'énergie.

Etats d'énergie disponibles.

Il'y a 4 états d'énergie disponibles au total.Quatre états différents peuvent étre déclenchés a l'aide des
entrées 230V - par défaut, les états d'énergie 1-4.

0:0 est lié¢ au Mode2 (Fonctionnement normal) et 1:0 est li¢ au Mode1 (Fonctionnement désactivé).
0:1 est lié au Mode3 (Augmenter de 10 °C) et 1:1 est li¢ au Mode4 (Température maximale de
fonctionnement).

Comment régler le signal d'entrée numérique

Suivez les procédures ci-dessous Etape 1 ~ Etape 3.

Etape 1. Vérifiez si le courant de I'appareil est coupé.

Etape 2. Démontez les faces avant et distinguez le bloc de jonction dans le PCB intérieur.
Etape 3. Raccordez le cable d'alimentation au bornier du circuit imprimé (TB_SG2, TB_SG1)
comme indiqué ci-dessous.

* dans la connexion SG, utiliser des fils de @ minimum 1,5 mm?

o [ [®

———

D © & :- ()

| |
In 'I/ 0| o

Etat d'énergie en fonction du signal d'entrée (TB_SG1/TB_SG2)

Entrée Numérique Fonctionnement
TB_SG1|TB_SG2 Réglage Gamme

1 0 Mode 1 - Fonctionnement bloqué (1:0) Fixé
(fermer) | (ouvert) |Fonctionnement interne force désactive Ixe

0 0 Mode 2 - Fonctionnement normal (0:0) Fixé
(ouvert) | (ouvert) | Maintien de I'état de fonctionnement

Mode 3 - Fonctionnement encouragé

0 1 (0:1) Augmentation de 10°C de la Fixé
(ouvert) | (fermer) température cible

1 1 Mode 4 - Fonctionnement ordonné Fixé
(fermer) | (fermer) | (1:1) Température cible : 60°C (Temp max.) Ixe

22



FR
Liste de controle de l'installation

Emplacement

o Un espace suffisant pour I'échange d'air et I'entretien périodique.

o Le plancher est suffisamment solide pour supporter le chauffe-eau.
o A lintérieur et protégé des éléments hautement corrosifs.

o Prés de la zone de demande d'eau du chauffe-eau.

o Plus de 1 °C.

o Zone exempte de liquides et des gaz inflammables.

Robinet de vidange
o Le robinet de vidange correctement installée.

Soupape de décharge T&P

o La soupape de décharge T&P correctement installée.

o La conduite de refoulement maintient une pente descendante et se dirige vers un drain adéquat.
o Tuyau de refoulement protégé du gel.

Conduite des Condensats

o Les conduites d’évacuation maintiennent une pente descendante et se dirigent vers un drain
adéquat.

Approvisionnement en eau

o Le réservoir est complétement rempli d'eau.

o Retirez I'air du chauffe-eau et de la tuyauterie.

o Les raccords d’eau doivent étre étanches et ne pas présenter de fuites, mais NE PAS trop serrer.

o En cas d'utilisation de tuyauterie en cuivre, connectez les raccords diélectriques (fourniture sur site)
pour éviter la corrosion.

o Raccords d'eau flexibles recommandés.

Cablage
o La tension d'alimentation correspond a la tension nominale indiquée sur la plaque signalétique.

o Taille appropriée du fil du circuit de dérivation et du fusible ou du disjoncteur.
o Unité correctement mise a la terre.
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EXPLOITATION

Utiliser le Controle de Base

ECRAN D’AFFICHAGE

Heat Pump Schedule
Auto Vacation
Turbo

Anti Legionella

24
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Ecran Description
Bouton daffichage
Pour sélectionner le mode
HeatPump | yompe & chaleur.
Pour sélectionner le mode
Auto
auto.
Pour sélectionner le mode
Turbo
turbo.
. Pour sélectionner le m
Vacation our sélectionner le mode
de vacances.
Initialisez le mode de
- Schedule programmation uniquement

dans l'application LG ThinQ.

(3s)

Anti Legionella

Pour selectionner le mode
de Anti Legionella.

Lorsque le voyant est
allumé, il indique que le
smart grid (réseau intelligent)
est en vigueur (uniqguement
s'il est présent).

Pour initialiser la
température d’eau
souhaitée

Pour régler la température
d’eau souhaitée.

Wi-Fi (3s)

.,))

Pour activer le jumelage
Wi-Fi.

Reset Filter (3s)

&8

Pour réinitialiser I'alarme de
filtre.

Water Temp (3s)

Pour afficher la température
actuelle d'eau pendant 5
secondes.




Réglage de Température d’Eau

A DANGER

Une température d'eau plus élevée augmente
le potentiel de BRULURES d'Eau Chaude.

La température de I'eau sera maintenue en
fqnction de la température de réglage sur
I'Ecran et peut étre ajustée de 35 °C a 60 °C.

1 Appuyez sur le bouton ou pour

sélectionner la température d’eau.

Appuyez sur la bouton OK pour
terminer.

Mode de Fonctionnement

* Appuyez plusieurs fois sur le bouton Mode
pour sélectionner le mode de fonctionnement.
Le mode actif est affiché sur I'écran d'affichage.

MODE DE POMPE A CHALEUR

Ce mode minimise la consommation d'énergie
en utilisant uniqguement la pompe a chaleur pour
le chauffage, mais a une faible récupération.

MODE AUTO

Ce mode est le mode réglé en usine pour
I'expédition. Ce mode offre une consommation
d'énergie relativement faible et une récupération
élevée. Ce mode primaire utilise la pompe a
chaleur pour le chauffage. Les éléments
chauffants fourniront un chauffage d'appoint, si
la demande est supérieure a ce que la pompe a
chaleur peut répondre d'elle-méme.

MODE TURBO

Ce mode offre la récupération la plus élevée.
Ce mode utilise la pompe a chaleur et
I'élément chauffant simultanément.

MODE DE VACANCES

Cette fonctionnalité est recommandée lorsque
le chauffe-eau n'est pas utilisé pendant une
période prolongée. Dans ce mode, la
température du réservoir sera maintenue a
environ 20 °C pour minimiser la
consommation d'énergie et empécher le
chauffe-eau de geler. La durée des vacances
peut étre initialisée ou modifiée entre 1 et 90
jours via I'application LG ThinQ.
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MODE DE FONCTIONNEMENT

Ce mode ne peut étre configuré que dans
I'application LG ThinQ.

Vous pouvez éviter ce mode en appuyant sur
n'importe quel bouton du chauffe-eau.

MODE ANTI-LEGIONELLOSE

Le chauffe-eau réalise automatiquement le mode
anti-légionéllose une fois par semaine. La
température d’eau montera jusqu’a 60 °C et restera
pendant 1 heure. Cette température peut briler,
nous vous recommandons donc d'utiliser des
mitigeurs thermostatiques. (Par défaut inactif)

Actif / inactif
- Appuyez sur le bouton OK et maintenez-le
enfoncé pendant environ 3 secondes pour
activer ou désactiver le mode anti-légionelles
Actif: (I'affichage clignote «Anti-legionella»
«Anti-legionella» x 4)
* Opération une fois par semaine
Inactif: (I'affichage clignote «Anti-legionellax x 4)

Réinitialisez I'alarme du filtre a air

L'appareil affichera I'alarme ( %) vous

rappelant de vérifier et de nettoyer

périodiquement le filtre a air.

* Appuyez sur le bouton OK et maintenez-le
d’environ 3 secondes pour réinitialiser I'alarme.

Température actuelle d’eau

* Appuyez sur le bouton et maintenez-le
d’environ 3 secondes
L'écran affichera la température d'eau
actuelle du réservoir pendant 5 secondes.

Connexions SG

Voir la section « Etablissement d’une connexion
électrique ». (Page22).

FONCTION DE JUMELAGE Wi-Fi

Une fois qu'il est connecté a Internet via un
réseau domestique Wi-Fi, vous pouvez controler
I'appareil a distance avec l'application pour
smartphone. Voyez la section « FONCTION
INTELLIGENTE » pour des détails.

» Appuyez sur le bouton Mode et maintenez-le
d’environ 3 secondes.
= apparait dans l'afficheur.
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FONCTIONS INTELLIGENTES FR

Application LG ThinQ

Cette fonctionnalité n'est disponible que sur
les modéles avec le logo @ ou ThinQ.

L'application LG ThinQ vous permet de
communiquer avec |'appareil en utilisant un
smartphone.

Fonctionnalités de I'Application
LG ThinQ

Communiquez avec I'appareil depuis un
Smart Phone en utilisant des fonctions
intelligentes.

Diagnostic Intelligent ™

Si vous rencontrez un probléme lors de
I'utilisation de I'appareil, cette fonction de
diagnostic intelligent vous aidera a
diagnostiquer le probléme.

Paramétres
lIs vous permettent d’initialiser les différentes
options sur I'appareil et dans l'application.

REMARQUE

« Si vous changez de routeur sans fil, de
fournisseur de services Internet ou de mot
de passe, supprimez |'appareil enregistré de
I'application LG ThinQ et enregistrez-le a
nouveau.

« L'application est soumise a modification,
dans le but d'améliorer I'appareil sans
préavis aux utilisateurs.

« Les fonctions peuvent varier selon le
modéle.

Avant d’utiliser I’Application LG
ThinQ

Vérifiez la distance entre I'appareil et le

routeur sans fil (réseau Wi-Fi)

« Si la distance entre l'appareil et le
routeur sans fil est trop grande, l'intensité
du signal devient faible. L'enregistrement
prend beaucoup de temps ou
I'installation peut échouer.
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2 Désactivez les Données mobiles ou les
Données cellulaires sur votre
smartphone

I -

3 Connectez votre smartphone au routeur
sans fil.

s
0

=

¥

REMARQUE
« Pour vérifier la connexion Wi-Fi, vérifiez que

s

l'icbne = sur le tableau de commande est
allumée.

« L'appareil prend a charge uniquement les
réseaux Wi-Fi 2,4 GHz. Pour vérifier la
fréquence de votre réseau, contactez votre
fournisseur de services Internet ou reportez-
vous au manuel de votre routeur sans fil.

* LG ThinQ n'est pas responsable de
problémes de connexion du réseau ou de
défauts, de dysfonctionnements ou d’erreurs
causées par la connexion au réseau.

« Si I'appareil ne parvient pas a se connecter
au réseau Wi-Fi, il se peut qu'il soit trop
éloigné du routeur.

Achetez un répéteur Wi-Fi (extension de
portée) pour améliorer I'intensité du signal
Wi-Fi.

* La connexion Wi-Fi peut ne pas se connecter
ou étre interrompue en raison de
I'environnement du réseau domestique.

» La connexion réseau ne peut pas fonctionner
correctement en fonction du fournisseur
d'accés a Internet.

* L'environnement sans fil environnant peut
entrainer un ralentissement du service de
réseau sans fil.



« L'appareil ne peut pas étre enregistré a
cause de problémes de transmission du
signal sans fil. Débranchez 'appareil et
attendez environ une minute avant de
réessayer.

* Si le pare-feu sur votre routeur sans fil est
activé, désactivez-le ou ajoutez-y une
exception.

* Le nom du réseau sans fil (SSID) doit étre
une combinaison de lettres anglaises et de
chiffres. (Ne utilisez pas de caractéeres
spéciaux.)

* L'interface utilisateur du smartphone (Ul)
peut varier en fonction du systéme
d'exploitation (OS) du mobile et du fabricant.

* Si le protocole de sécurité du routeur est
réglé a WEP, vous risquez de ne pas
configurer le réseau. Modifiez-le aux autres
protocoles de sécurité (WPA2 est
recommandé) et enregistrez a nouveau le

produit.

Installer I’Application LG ThinQ

Cherchez I'application LG ThinQ de Google
Play Store ou Apple App Store sur un
smartphone. Suivez les instructions pour
télécharger et installer I'application.

Diagnostic intelligent™

Utilisez cette fonctionnalité pour vous aider a
diagnostiquer et a résoudre les problémes de
votre appareil.

REMARQUE

* Pour des raisons qui ne sont pas imputables
a la négligence de LGE, le service peut ne
pas fonctionner en raison de facteurs
externes tels que, mais sans s'y limiter,
I'indisponibilité de Wi-Fi, la déconnexion de
Wi-Fi, la politique de I'app store local ou
I'indisponibilité de I'application.

« La fonctionnalité peut étre soumise a
modification sans préavis et peut avoir une
forme différente selon I'endroit ou vous vous
trouvez.
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Utiliser la LG ThinQ pour
Diagnostiquer les Problémes

Si vous rencontrez un probléme avec votre
appareil équipé de Wi-Fi, il peut transmettre
des données de dépannage a un smartphone
en utilisant I'application LG ThinQ.

* Lancez I'application LG ThinQ et
sélectionnez la fonctionnalité de Diagnostic
Intelligent ™ dans le menu. Suivez les
instructions fournies dans I'application LG
ThinQ.

Informations sur les logiciels libres

Pour obtenir le code source sous les licences
GPL, LGPL, MPL et autres licences de source
ouverte qui ont I'obligation de divulguer le code
source, qui est contenu dans ce produit, et
pour accéder a toutes les conditions de licence
mentionnées, aux avis de droits d'auteur et
autres documents pertinents, veuillez visiter le
site https://opensource.lge.com.

LG Electronics peut aussi vous fournir le code
source sur CD-ROM moyennant le paiement
des frais de distribution (support, envoi et
manutention) sur simple demande adressée
par e-mail a opensource@lge.com.

Cette offre est valable pour toute personne
recevant ces informations pendant une période
de trois ans apres notre derniere expédition de
ce produit.
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ENTRETIEN FR

A AVERTISSEMENT

Coupez I'alimentation en ouvrant le
disjoncteur ou en retirant les fusibles
avant d'effectuer tout entretien; Sinon,
cela pourrait provoquer un choc
électrique entrainant des blessures
graves ou la mort.

Avant d’effectuer tout entretien, coupez
I'alimentation en ouvrant le disjoncteur comme
ci-dessous

; L
|
|
Nettoyez et vérifiez régulierement le produit
pour maintenir des performances optimales et
éviter une éventuelle panne. Si vous avez des
difficultés a effectuer vous-méme ces taches

de maintenance de routine, contactez une
personne qualifiée.
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Vidanger et Rincer le
Chauffe-Eau

Les minéraux contenus dans I'eau potable
peuvent former des dépéts calcaires. Par
conséquent, il n’est pas rare que des dépdts
calcaires s’accumulent dans le réservoir du
chauffe-eau. La quantité de dépdts calcaires
dépend de la dureté de I'eau, des réglages de
température et d'autres variables.

1 Coupez I'alimentation en ouvrant le
disjoncteur ou en retirant les fusibles.

2 Branchez un tuyau d'arrosage au robinet
de vidange et placez I'extrémité du tuyau
dans un drain approprié.

3 Fermez la vanne d'approvisionnement en
eau froide.

4 Ouvrez la vanne de vidange. (Ouvrez un
robinet d'eau chaude ou soulevez la
poignée de la soupape de décharge T&P
pour aider I'eau a s'écouler plus
rapidement).

5 Une fois le réservoir vide, rincez le
réservoir en ouvrant la vanne
d'approvisionnement en eau froide.

6 Laissez couler I'eau jusqu'a ce que plus
aucun sédiment ne s'écoule du réservoir
et que l'eau soit claire.

7 Fermez le robinet de vidange et ouvrez le
robinet d'eau chaude. Remplissez le
réservoir en ouvrant le robinet d'eau
froide.



Entretien de la Soupape de
Décharge T&P

A DANGER

Avant d'actionner manuellement la
soupape de décharge, assurez-vous
qu'elle se décharge dans un endroit
sar. Si I'eau ne s'écoule pas librement
de I'extrémité du tuyau d'évacuation,
coupez I’alimentation du chauffe-eau et
appelez une personne qualifiée.

Au moins une fois par an, soulevez et
relachez la poignée a levier du chauffe-eau
pour vous assurer que les voies d’eau sont
dégageées et que la vanne fonctionne
librement.
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Entretien du Filtre a Air

Nettoyez les filtres a air lorsque I'alarme
«Vérification du filtre a air ( %)» apparait sur
I'affichage.

REMARQUE

» Quand il est plié, le filtre a air peut étre
rompu.

* Lorsque le filtre a air n'est pas monté
correctement, la poussiére et d'autres
substances entrent dans I'unité.

1 Coupez I'alimentation en ouvrant le
disjoncteur ou en retirant les fusibles.

2 Tenez les boutons du filtre a air, tirez-le et
retirez-le du couvercle supérieur.

3 Nettoyez le filtre avec un aspirateur ou de
I'eau tiéde avec un détergent neutre.

4 Séchez le filtre a I'ombre.

Insérez le filtre a air dans le couvercle
supérieur.

6 Vérifiez le couvercle supérieur pour
'assemblage correct du filtre a air.
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Entretien de la Conduite des
Condensats

Retirez les conduites et les raccords du
tuyau d'évacuation des condensats.

Tirez d'abord I'habillage avant, puis retirez
le capot supérieur. Soulevez le panneau
avant, puis soulevez légérement le
panneau arriere et retirez-le.

3 Vérifiez le bac d’évacuation des
condensats pour tout débris et nettoyez le
tuyau de condensat en I'essuyant avec un
chiffon humide ou en versant une tasse de
Javel.

Remettez le couvercle supérieur et le
panneau latéral en place et connectez la
conduite d'évacuation des condensats.

5 Remettez le chauffe-eau sous tension.
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Arrét pour une Période
Prolongée

Si le chauffe-eau n'est pas utilisé pendant une
période prolongée, coupez I'alimentation et
I'approvisionnement en eau du chauffe-eau et
videz le chauffe-eau pour économiser I'énergie
et éviter une accumulation du gaz hydrogéne
dangereux.

Le chauffe-eau et la tuyauterie doivent étre
vidés s'ils peuvent étre soumis a une
température de gel.

Aprés une longue durée d’arrét, le
fonctionnement et les commandes du chauffe-
eau doivent étre vérifiés par un personnel de
service qualifié. Assurez-vous que le chauffe-
eau est a nouveau complétement rempli avant
de le mettre en marche.



DEPANNAGE

®

Avant d'appeler le service

Vérifiez les points suivants avant de contacter le centre de service. Si le probléme persiste,
contactez votre centre de service local.

A ATTENTION

Pour votre sécurité, n'essayez pas de réparer le cablage électrique, les contréles, les
éléments chauffants ou d’autres dispositifs de sécurité. Confiez les réparations au
personnel de service qualifié.
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Probléme

Causes possibles et mesures correctives

Eau chaude
insuffisante ou
inexistante

La consommation d'eau dépasse la capacité du chauffe-eau en mode actuel
+ Attendez que le chauffe-eau se récupére aprés une demande anormale.
+» Changez le mode pour une récupération plus élevée.

Température d'eau réglée trop basse.
* Voyez la section «Réglage de la Température d’Eau». (Page 25)

ECO déclenché
» Voyez la section «Contréles de Sécurité». (Page 21)

Pas d'alimentation électrique au chauffe-eau
« Vérifiez |'alimentation électrique au chauffe-eau. Voyez la section «
Réaliser les Connexions Electriques ». (Page 20)

Les connexions d'eau a I'unité sont inversées
* Réinstallez correctement le raccordement d’eau

Fuite dans les robinets d'eau chaude ou dans le systeme de plomberie
» Assurez-vous que tous les robinets sont fermés.
« Vérifiez la maison pour toute fuite et réparez-la

Mauvais cablage électrique ]
» Voyez la section « Réaliser les Connexions Electriques ». (Page 20)

La température d’eau en entrée peut-étre plus basse en hiver
» C'est normal. L'eau d'entrée plus froide prend plus de temps a se
réchauffer.

Filtre d’air sale
* Voyez la section « Entretien du Filtre a Air ». (Page 29)

Pas assez d’espace libre a I'échange d'air pour la pompe a chaleur
» Assurez-vous que l'unité dispose d’assez d’espace libre. Voyez la
section «Sélectionnez le Meilleur Emplacement». (Page 15)

Fusible ouvert ou disjoncteur déclenché
* Remplacez le fusible ou remettez le disjoncteur en marche.

L’eau est trop
chaude

La température d’eau est trop élevée
 Voyez la section «Réglage de Température d’Eau». (Page 25)
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Probléme

Causes possibles et mesures correctives

Bruits

Le compresseur, le ventilateur ou la vanne EEV de la pompe a
chaleur sont en marche
» C’est normal

L'accumulation de tartre ou de dépoéts de calcaire sur les éléments
chauffants peut provoquer un grondement
* Nettoyez ou remplacez les éléments chauffants.

Ceci ne doit étre effectuée que par un technicien qualifié.

Appelez notre Centre de Soutien Technique.

Gouttes de
I’extérieur du
chauffe-eau

La conduite de condensats est bloquée
* Nettoyez l'orifice de vidange et retirez les débris.

Les raccordements d’eau chaude / froide ou d’autres piéces se

sont desserrés

» Resserrez les raccordements desserrés. Ceci ne doit étre fait que par
une personne qualifiée.

Le bruit et les
gouttes de la
soupape de
décharge

Accumulation de pression due a la dilatation thermique dans un

systéme d'eau fermé.

« C’est une condition inacceptable et doit étre corrigée. Ne branchez pas la
prise de la Soupape de décharge T&P. Contactez un entrepreneur en
plomberie pour le rectifier.

La pression d'eau
est basse.

La vanne d'approvisionnement est partiellement fermée
» Ouvrez complétement la vanne d’alimentation du chauffe-eau.

Probléme de
connexion de
I'appareil et du
smartphone au
réseau Wi-Fi.

Le mot de passe du réseau Wi-Fi a été entré incorrectement.
» Supprimez votre réseau Wi-Fi domestique et recommencez le
processus d'enregistrement.

Les données mobiles de votre smartphone sont activées.
» Désactivez les données mobiles sur votre smartphone avant
d'enregistrer I'appareil.

Le nom du réseau sans fil (SSID) n'est pas défini correctement.
* Le nom du réseau sans fil (SSID) doit étre une combinaison de lettres
anglaises et de chiffres. (Ne utilisez pas de caractéres spéciaux.)

La fréquence du routeur n'est pas de 2.4 GHz.

« Seule une fréquence de routeur de 2.4 GHz est prise en charge.
Réglez le routeur sans fil a 2.4 GHz et connectez I'appareil au routeur
sans fil. Pour vérifier la fréquence du routeur, consultez votre
fournisseur d'acces Internet ou le fabricant du routeur.

La distance entre I'appareil et le routeur est trop éloignée.

+ Si I'appareil est trop éloigné du routeur, le signal peut étre faible et
c’est possible que la connexion peut n’est pas plus proche du routeur
de l'appareil ; ou achetez et installez un répéteur Wi-Fi.
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Code d'Erreur
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Code

Contenu

Mesure Corrective

Etat de fonctionnement

La Sonde de la Température

Appelez notre Centre de

N'utilisez que les

1 Ambiante ne fonctionne pas. Soutien Technique. Eléments
. Nettoyez la conduite des condensats. N
4 La cor)dwte des condensats est Voyez la secton « Entretien de Ia N utljlgez que les
bloquée. . Eléments
Conduite des Condensats ».
s Appelez notre Centre de N'utilisez que les
5 Erreur de communication PCB Soutien Technique. Eléments
La sonde de la température du Appelez notre Centre de
6 ) S h . . OFF
réservoir inférieur ne fonctionne pas. | Soutien Technique.
9 E EEPROM.
ereur dedelat srature du t Appelez notre Centre de N'utilisez que les
12 |-@sondede falemperature du tuyau | g tign Technique. Eléments
intermédiaire ne fonctionne pas.
19 | L'élément supérieur ne fonctionne pas. | Appelez notre Centre de N'utilisez que la Pompe
20 |L'élément inférieur ne fonctionne pas. | Soutien Technique. a Chaleur
21 |Pic de DC (Défaut de I''PM)
22 |CT 2 (Max, Courant). .
23 |Tension Basse / Haute de Liaison CC. ggﬂteifnzﬁeogﬁigsgtre de N Utgllséﬁeﬁs les
26 |Erreur de Position du Comp CC. '
27 |Défaut de PSC
29 | Laphase du compresseur est en surintensité
32 | Tuyau d'évacuation est surchauffé.(105 °C)
La Sonde de la Température du Tuyau
41 o . -
d’Evacuation ne fonctionne pas.
46 La Sonde de la Température du Tuyau .
d'Aspiration ne fonctionne pas. Appglez notre .Centre de N utIJIS’eZ que les
- - Soutien Technique. Eléments
61 Température du tuyau du Condenseur is
Elevée. (65 °C)
65 La Sonde de la Température du
Dissipateur de Chaleur ne fonctionne pas.
67 | Le ventilateur du moteur BLDC est verrouillé.
Replissez le chauffe-eau avec de
Pas ou pas assez d’eau dans le I'eau. Ouvrez tous les robinets
DF . ! ) IS ; OFF
réservoir. d'eau chaude jusqu'a ce que l'eau
coule avec un plein débit.
Désactivez toutes les
alimentations au chauffe-eau.
EC |ECO est déclenché. \oyez la section «Contréles de OFF
Sécurité». Appelez notre
Centre de Soutien Technique.
H1 | La Température de I'Eau est trop Appelez notre Centre de OFF
H2 |Elevée. Soutien Technique.
L1 |La Température d’Eau est trop Basse. Appelez notre Centre de
; ; Z notr
L2 La Temperature d Eau est trop passe oula §onde dela Soutien Technique. OFF
température du réservoir supérieur ne fonctionne pas.
IC |ICCP ne fonctionne pas Appelez notre Centre de OFF

Soutien Technique.
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Liste des pieces de rechange

A\ PRUDENCE

Pour votre sécurité, n’essayez pas de réparer vous-méme les commandes électroniques,
le cablage électrique, la pompe a chaleur, les éléments chauffants ou d’autres dispositifs
de sécurité. Confiez la réparation a un centre de service agréé.

NOTE

« Vérifiez la plaque signalétique du chauffe-eau sur I'appareil pour connaitre la tension et la puissance
acceptables.

« La fonctionnalité peut varier selon le type de modéle.

Les pieces de rechange peuvent étre commandées aupres du distributeur ou du magasin ou I'appareil

de chauffage a été acheté.

Toute commande de pieces doit inclure les informations suivantes :

1. Modéle et numéro de série des produits.

2. Tension et puissance indiquées sur la plaque signalétique.

3. Description de la piéce.

Numéro d’article Description
1 Assemblage de panneaux, avant
2 Assemblage de circuit imprimé, affichage
3 Décor avant (Couverture, Terminal)
4 Assemblage du couvercle, haut
5 Ensemble de filtre, filtre a air
6 Assemblage du couvercle, contrle
7 Assemblage de circuits imprimés, principal
8 Assemblage de circuit imprimé, onduleur
9 Assemblage de circuits imprimés, WiFi
10 Harnais,Multi
11 Assemblage de boitiers, controle
12 Panneau, Arriére
13 Support, Moteur
14 Ensemble de moteur, DC, extérieur
15 Ventilateur,Hélice
16 Ecrou, Commun
17 Assemblage du carénage
18 Ensemble évaporateur, premier
19 Ensemble de commutation
20 Ensemble de casserole, vidange
21 Ensemble de compresseurs, Chine
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Numéro d’article

Description

22 Amortisseur,Compresseur

23 Ensemble de tube, inversé

24 Bobine, expansion

25 Assemblage de tubes, expansion
26 Ensemble de tube, évaporateur (extérieur)
27 Ensemble de tube, connecteur

28 Ensemble de tube, évaporateur (en)
29 Harnais,Multi

30 Harnais,Multi

31 Ensemble de thermistance, NTC

32 Ensemble de thermistance, NTC

33 Ensemble de thermistance, NTC

34 Parenthése

35 Harnais,Multi

36 Assemblage de circuits imprimés, Sub
37 Thermostat

38 Chauffage, Electrique

39 Assemblage de la thermistance

40 Anticorrosif

41 Soupape, sécurité

42 Soupape, Vidange

*

Réfrigérant

« La fonctionnalité peut varier selon le type de modéle.

o
SN

e &

18 €8
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A ATTENTION

Pour votre sécurité, n'essayez pas de réparer les commandes électroniques, le
cablage électrique, la pompe a chaleur, les éléments chauffants ou d’autres dispositifs
de sécurité. Confiez la réparation au centre de service autorisé.

REMARQUE
« Vérifiez la plaque signalétique du chauffe-eau sur I'unité pour la tension et la puissance acceptables.

Les piéces de rechange peuvent étre commandées auprés du distributeur ou du magasin d’ou le
chauffe-eau a été acheté.

Toutes les pieces doivent comprendra les informations suivantes :

1. Numéros de modele et de série des produits.

2. Tension et puissance électrique comme indiquées sur la plaque signalétique.

3. Description des piéces.
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Spécification technique
Description Unité WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Capacité de Réservoir L 200 270
Dimensions (Largeur x Hauteur x Profondeur) mm 580 x 1625 x 582 580 x 2008 x 582
Poids a vide kg 102 19
Diamétre des prises d’eau - G 3/4"
Diamétre des raccords de purge de condensats - 3/4" 172"
Type de la protection contre corrosion - Protection Cathodique par Courant Imposé
Type de la protection du réservoir interne - A revétement céramique
Pression de Service Maximale MPa 1
Gamme de réglage de la température d’eau °C 35260
IGamme dg température de fonctionnement de oc 5348
a pompe a chaleur
Réfrigérant R134a kg 0.65 0.75
Volume de réfrigérant en tonnes équivalentes T.eq.CO2 0.930 1.072
Pression de calcul du Réfrigérant (haute / basse) MPa 2.0/0.9
Alimentation électrique
Tension Vv 230
Fréquence Hz 50
Consommation en énergie électrique max totale W 2600
Consommation en énergie électrique max par W 550
pompe a chaleur
(;pr)sommatlon en énergie électrique max par W 2050
I'élément chauffant
Indice de protection IPX1
Coté exposé a l'air
Débit d’air (H/M) m/min 6.7/4.4 6.7/4.4
Pression statique disponible Pa 90 90
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

ES

Su seguridad y la seguridad de los demas son muy
importantes.

Le hemos proporcionado muchos mensajes importantes de
seguridad en este manual y en su aparato. Lea y siga siempre
todos los mensajes de seguridad.

A Este es el simbolo de alerta de seguridad.
Este simbolo le alerta de los peligros potenciales que
podrian ocasionarle la muerte o una lesion a usted y a
otras personas. Todos los mensajes de seguridad iran
precedidos del simbolo de alerta de seguridad, ademas
de la palabra PELIGRO, ADVERTENCIA o
PRECAUCION. Estas palabras significan:

A PRECAUCION

Usted podria sufrir lesiones leves o causar dafos al producto si
no sigue las instrucciones.

A ADVERTENCIA

Usted podria morir o sufrir heridas graves si no sigue estas
instrucciones.

A PELIGRO

Esto indica que si no se siguen las instrucciones, pueden
producirse lesiones graves o la muerte.

Todos los mensajes de seguridad le indicaran cual es el peligro
potencial, como reducir el riesgo de lesiones y lo que puede
suceder si no sigue las instrucciones.
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A ADVERTENCIA

Para reducir el riesgo de explosién, incendio, muerte,
descarga eléctrica, lesiones o quemaduras a personas, se
deben seguir las instrucciones de este manual.

Asegurese de entender completamente el manual de usuario
antes de instalar y utilizar este aparato. Si tiene alguna
dificultad para entender o seguir las instrucciones de este
manual, o si tiene alguna pregunta, péngase en contacto con
un centro de servicio autorizado o con la compaiiia eléctrica
local.

Precauciones de seguridad
Ajuste de la temperatura del agua

A PELIGRO

La temperatura del agua superior a los 50 °C puede causar
quemaduras graves al instante o la muerte por quemaduras.
Asegurese de leer y seguir las advertencias de la imagen a
continuacion.

APELIGRO

La temperatura del agua superior a los 50 °C
puede causar quemaduras graves al instante o
la muerte por quemaduras.

Los nifios, los discapacitados y los ancianos
m son los que corren mayor riesgo de sufrir

il .
CALIENTE\ quemaduras

——
TRt Consulte el manual del propietario antes de
A
3l
1

ajustar la temperatura en el calentador de
agua.

Palpe el agua antes de bafarse o ducharse.

Valvulas limitadoras de temperatura estan
disponibles, consulte el manual.
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Para determinar cual es la temperatura adecuada del agua para
Su casa, consulte la tabla a continuacion.

Temperatura Tiempo para producir una quemadura grave
49 °C Mas de 5 minutos
52°C 1% a 2 minutos
54 °C Alrededor de 30 segundos
57 °C Alrededor de 10 segundos
60 °C Menos de 5 segundos
63 °C Menos de 3 segundos
65 °C Alrededor de 1 72 segundos
68 °C Alrededor de 1 segundo
NOTA

* Para reducir la temperatura del agua en el punto de suministro, se
recomienda utilizar un mezclador termostatico. Estas valvulas
mezclan automaticamente agua caliente y fria en los ramales de
las tuberias de agua. Se recomienda usar una valvula mezcladora.

A PELIGRO

Los hogares con personas mayores, niiios o personas con
discapacidades, pueden requerir un termostato de 48 °C o
menos para evitar el contacto directo con el agua "CALIENTE".

A PELIGRO

Las altas temperaturas del agua hacen que el potencial de
QUEMADURAS por agua caliente sea mayor.

La temperatura del agua en el calentador se regula por medio de
los botones que se muestran en la pantalla.

La temperatura de agua en este calentador de agua se ha fijado a
un estandar de fabrica de 50 °C para cumplir con las regulaciones
de seguridad. Para mas informacion acerca de como ajustar la

temperatura, véase la seccion de funcionamiento en este manual.
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Regulaciones de instalacién local

Este aparato debe ser instalado segun las instrucciones de
este manual, las normativas nacionales y cualquier otra
normativa emitida por las autoridades locales y los
organismos de salud publica.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES

A ADVERTENCIA

Para reducir el riesgo de explosién, incendio, muerte,
descarga eléctrica, quemaduras o lesiones a personas al
utilizar este producto, siga las instrucciones de seguridad
basicas, entre las cuales se incluyen las siguientes:

Nihos en el hogar:

Este aparato no debe ser utilizado por personas (incluyendo nifos)
con capacidades fisicas, sensoriales o mentales limitadas, o que no
posean experiencia y conocimientos, a menos que hayan sido
supervisados o instruidos en el uso del aparato por una persona
responsable de su seguridad. Debe supervisarse a los nifios para
asegurarse de que no jueguen con el aparato. Tenga cuidado de
que los nifios no pisen la producto. De lo contrario, los nifios
podrian sufrir lesiones graves al caerse.

Para uso en Europa:

Este aparato puede ser utilizado por niflos mayores de 3 afos de
edad y personas con capacidades fisicas, sensoriales o0 mentales
disminuidas o sin experiencia o conocimientos si estan sometidos a
supervision o si reciben instrucciones sobre el uso del aparato de
forma segura y entienden los peligros que entrafa. Los nifios no
deben jugar con el aparato. Los nifios no pueden llevar a cabo
operaciones de limpieza ni de mantenimiento sin supervision.

Los nifios de 3 a 8 afos solo pueden operar el grifo conectado al
calentador de agua.
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Instalacion

« Para reducir el riesgo de lesiones graves o muerte, siga todas las
instrucciones de instalacion.

* Asegurese de que su aparato esté correctamente instalado en
conformidad con los codigos locales y las instrucciones de
instalacion suministradas.

* No sustituya ninguna pieza de su calentador de agua y utilice
unicamente accesorios originales y piezas de repuesto, a menos
que se indique especificamente en este manual.

* No encienda la alimentacion eléctrica del calentador de agua a
menos que el tanque esté completamente lleno de agua.

* Nunca trate de utilizar este aparato si esta danado, si funciona
mal, si esta parcialmente desarmado o si tiene piezas faltantes o
rotas.

 Cuando producto esta empapado (inundado o sumergido) en
agua, péngase en contacto con un centro de servicio autorizado
para su reparacion antes de volver a utilizarlo.

« El traslado o instalacion del aparato requiere de dos 0 mas personas.

* Antes de realizar la instalacion, apague la alimentacion abriendo el
disyuntor o retirando los fusibles.

* Incluso si el termostato del calentador de agua es ajustado a
relativamente bajo, el agua caliente tiene el potencial de ocasionar
quemaduras. Para reducir el riesgo de quemaduras, se
recomiendan las mezcladoras termostaticas.

* Mantenga los materiales de embalaje fuera del alcance de los
ninos. El material de embalaje puede ser peligroso para los nifios.
Existe el riego de asfixia.

* Una vez desembalado el aparato, destruya la caja de cartén, la
bolsa de plastico y otros materiales de embalaje. Los nifios
pudieran utilizarlos para jugar. Los cartones cubiertos con telas,
cubrecamas o sabanas de plastico pueden convertirse en recintos
herméticos.

 Conecte el aparato a un circuito de potencia con la capacidad, la
proteccion y el tamafio adecuados para evitar una sobrecarga
eléctrica.
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« Este aparato debe ser ubicado cerca de una fuente de
alimentacion eléctrica. Utilice una fuente de alimentacion de 1,5
mm? o mas en el area de seccion transversal nominal

* No instale el calentador de agua en una superficie inestable o en
un lugar donde exista el peligro de que se caiga.

« Para la instalacion, pongase en contacto con el distribuidor o
con un centro de servicio autorizado. Existe riesgo de incendio,
descarga eléctrica, explosion o lesiones.

* No instale el calentador de agua en un lugar donde se guarden
liquidos o gases inflamables como gasolina, propano, diluyente
de pintura, entre otros.

» Siempre conecte a tierra el producto. Existe riesgo de incendio
o descarga eléctrica.

* Instale el panel y la cubierta de la caja de control de manera
segura.

* No toque las aletas del intercambiador de calor con las manos
desprotegidas. En caso contrario, podria sufrir un corte en las
manos.

* No administre aire o gas al sistema a menos que sea con el
refrigerante especifico.

* No active el disyuntor ni la alimentacion cuando las cubiertas
estan retiradas o abiertas.

» Asegure bien la conexion para que no se suelten los terminales
atornillados al tirar del cable.

* Existe el riesgo de incendio y explosion. El gas de insercion
(nitr6geno) debe utilizarse cuando se comprueba la existencia de
fugas en la fontaneria, cuando se limpian o reparan las tuberias,
etc. Si se utilizan gases combustibles, incluido el oxigeno, el
producto puede presentar riesgo de incendios y explosiones.

Funcionamiento
» Utilice este aparato solo para el propdsito al que esta destinado.

» Si el calentador de agua ha sido expuesto a fuego, inundacioén o
dafos fisicos, desconecte toda alimentacion al calentador de agua
de inmediato y no lo vuelva a utilizar hasta que haya sido revisado
por una persona calificada.
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* No encienda el calentador de agua a menos que el tanque esté
completamente lleno de agua.

* No encienda el calentador de agua si la valvula de cierre del
suministro de agua fria esta cerrada.

* Palpe el agua antes de banarse o ducharse.
* Incluso a 50 °C, el agua caliente puede causar quemaduras.
* No obstruya la entrada ni la salida del flujo de aire.

* Nunca toque, utilice ni repare el calentador de agua con las manos
mojadas.

* Nunca deje sustancias inflamables como gasolina, benceno o
diluyente cerca del calentador de agua. (No instale la unidad en
ambientes potencialmente explosivos.)

* Desconecte la fuente de alimentacion si se produce algun ruido, olor
0 humo en el calentador de agua.

» Compruebe que el cable de alimentacion no esté sucio, suelto ni
roto.

* No coloque ningun objeto sobre el cable de alimentacion.

* No modifique o extienda el cable de alimentacion. Las ralladuras o
peladuras del aislamiento en el cable de alimentacion pueden
resultar en incendios o descargas eléctricas, por lo tanto deben ser
reemplazados.

* El cable de alimentacion no puede sustituirse. Si el cable esta
danado, el aparato debe ser desechado.

* No exponga a las personas, animales o plantas al aire frio o caliente
proveniente del calentador de agua durante periodos prolongados
de tiempo.

* Tenga cuidado de asegurarse de que el cable de alimentacion no
pueda sufrir tirones o dafios durante el funcionamiento. Existe
riesgo de incendio o descarga eléctrica.

* No toque el tubo de refrigerante, el tubo de agua ni ninguna pieza
interna mientras la unidad esta en funcionamiento o inmediatamente
después de dejar de funcionar. Existe el riesgo de quemaduras,
quemaduras por congelacion o lesiones personales.

* No es posible la inyeccidn de refrigerante adicional.
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Mantenimiento

* Si el cable de alimentacién esta dafado, debera ser
reemplazado por el fabricante, el agente de servicio o por
personal con la misma calificacion con el fin de evitar
situaciones de riesgo.

* Antes de realizar cualquier operacion de limpieza y
mantenimiento, desconecte este aparato de la fuente de
alimentacion.

» Antes de drenar el calentador de agua, apague el producto.

* No encienda la alimentacion eléctrica del calentador de agua a
menos que el tanque esté completamente lleno de agua.

Seguridad técnica

* Las instalaciones o reparaciones realizadas por personas no
cualificadas puede suponer un peligro para usted y otras
personas.

* La informacion que contiene este manual esta destinada a ser
utilizada por un técnico de servicio cualificado que esté
familiarizado con los procedimientos de seguridad y que cuente
con las herramientas y los instrumentos de prueba adecuados.

* Si no lee ni sigue todas las instrucciones de este manual puede
resultar en el mal funcionamiento del equipo, dafios materiales o
lesiones personales y/o la muerte.

A PRECAUCION

Para reducir el riesgo de lesiones leves a personas, mal
funcionamiento, o dainos al producto o a la propiedad
cuando use este producto, siga las siguientes
instrucciones basicas de seguridad, incluyendo lo
siguiente:
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Instalacién
* Instale el producto en un piso firme y nivelado.

* No instale el calentador de agua en un lugar donde las fugas del
tanque o de las conexiones resulten en un dafo al area adyacente
a este o a los pisos inferiores de la estructura. Cuando estas
areas no pueden ser evitadas, se recomienda que una bandeja de
drenaje, que drene adecuadamente, sea instalada debajo del
calentador de agua.

* Instale el producto de modo que el ruido o el aire caliente de la
producto no causen ningun dafo a los vecinos. De lo contrario,
podria causar problemas con los vecinos.

* Instale la manguera de drenaje apropiadamente para un drenaje
fluido de la condensacién de agua.

» Compruebe siempre las fugas de gas después de la instalacion
o reparacion del producto. De lo contrario, podria causar fallos
en el producto.

* Para evitar riesgos debido al restablecimiento inadvertido del corte
térmico, este aparato no debe alimentarse con un interruptor
externo, tal como un temporizador, o conectarlo a un circuito que
normalmente se encienda y apague para surtir corriente.

Funcionamiento
* No pise sobre la producto y no coloque nada sobre ellas.

* No utilice este aparato si alguna de las piezas ha estado
sumergida en el agua. Contacte un Centro de Servicio Autorizado
inmediatamente para reemplazar el calentador de agua
sumergido. No intente reparar la unidad. Esta debe ser
reemplazada.

* Apague el suministro eléctrico y de agua del calentador de agua y
proceda a vaciarlo si el aparato se va a dejar de utilizar por un
periodo de tiempo prolongado, por ejemplo durante las
vacaciones.
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INSTALACION

Piezas y funciones
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Cubierta superior

@ Aberturas de entrada de aire
Caja de conexiones

@ Filtro de aire

@ Panel frontal

@ Decoracién de la pantalla /
Panel de control

@ ECO

@ Cubierta del elemento superior
@ Decoracién frontal

@ Cubierta del elemento inferior

@ Elemento calefactor

Apertura para la valvula de
drenaje

[EJ Suministro de agua

Apertura para la valvula de alivio
T&P (Temperatura y Presion)

Salida de agua
Drenaje de Condensado
@ Panel Trasero

Aberturas de salida de aire

SG Ready
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Herramientas de instalacion
Figura Nombre Figura Nombre
PR Destornillador S Cinta de teflon

Llave Nivel
/% Multimetro
[
Accesorios
Accesorios incluidos:
Figura Nombre Nombre
3 . Valvula de
Valvula de Drenaje .
alivio T&P
Accesorios recomendados:
Figura Nombre Figura Nombre
Tanque de

Bandeja de drenaje

expansion térmica

Valvula reductora de ME‘ Mezclador
presion "E? termostatico
E
union dieléctrica
13



Instrucciones de instalacion

Techo

0,5 m Distancia minima para la
instalacion o servicio.

Filtro de aire

Pantalla

Lineas de drenaje de
condensado secundarias
(1/2" PVC)

Lineas de drenaje
de condensado
primarias (3/4" PVC)

pD~%— Salida de agua caliente

Valvula de alivio ;@
T&P y tuberia de Se recomienda una
descarga conexion flexible

Se recomienda una
conexion flexible

Trampa de calor
Min. 0,15 m

Valvula de
cierre

/

* Tanque de
expansion térmica

Drenaje abierto ) .
! (si es necesario)

2

| . Entrada de agua fria
Valvula de Drenaje

* En un sistema cerrado, conecte un tanque de expansién térmica a la linea de suministro de

agua fria. Ver la Seccion de "Expansion Térmica" (pag. 16).

* Si se utilizan tuberias de cobre, las uniones dieléctricas (a suministrar en el area) deben instalarse

en las conexiones de agua.

14
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Seleccione la mejor ubicacién

NOTA

« La instalacion en un espacio cerrado sin una
ventilacion adecuada conllevara a un mayor
consumo de energia.

* La bandeja de drenaje auxiliar debe ser
instalada de conformidad con los codigos
locales. Los equipos de bandejas de drenaje
estan disponibles en la tienda donde adquirié
el calentador de agua o a través de cualquier
otro distribuidor de calentadores de agua. La
bandeja de drenaje no debe obstruir la entrada
de agua fria o la valvula de drenaje.

- Escoja un lugar el cual tenga suficiente espacio
para los mantenimientos periddicos. El filtro de
aire, las cubiertas y los paneles frontales
pueden retirarse para permitir la inspeccion y el
mantenimiento.

- Tenga en cuenta el peso del calentador de
agua y elija un lugar donde el suelo sea lo
suficientemente fuerte para soportar el peso
del calentador de agua lleno.

- El calentador de agua y los conductos de agua
deben ser protegidos contra el congelamiento y
los elementos altamente corrosivos. No instale
el calentador de agua al aire libre o en areas
desprotegidas.

- Instale el calentador de agua cerca del area de
mayor demanda de agua del calentador y del
centro del sistema de tuberias. Las tuberias de
agua caliente de gran longitud sin aislamiento
pueden desperdiciar la energia.

- Un intercambio de aire insuficiente resultara en
un mayor nivel de consumo de energia.

- El sitio de instalacién debe estar a mas de 1 °C.

Asegurese de que el calentador de agua esté
horizontal utilizando un nivel de burbuja.

Mantenga el nivel paralelo al instalar el
producto. De lo contrario, podria provocar
vibraciones o fugas de agua. Podria provocar
lesiones o un accidente.

— o= P o - I

ES

Distancias minimas

Tamafio minimo de
la habitacion:
20 m?®
0,5m

0,15 m 0,45m

o

P

0,15 m
0,45m
|

NOTA

« Para futuros servicios, se recomienda un
minimo de 1 m de distancia entre cualquier
objeto y el lado izquierdo, derecho y trasero.

15



Desembalaje y extraccion de
los tornillos de transporte

NOTA

* Los accesorios (valvula de drenaje y valvula
de alivio T&P) estan unidos en un pallet.
Manténgalo para la instalacion.

Desembale todos los materiales de envio del
calentador de agua para el funcionamiento
adecuado e inspeccionelo en busqueda de
posibles dafios durante el envio.

Retire la caja de carton y los materiales de
envio.

2 Retire los tornillos de los soportes de envio.

Incline ligeramente el calentador de agua y
retirelo con cuidado del pallet.

Expansion térmica

Determine si hay una valvula de retencion en
la linea de entrada de agua. Verifique con la
compafiia de agua local. Una valvula de
retencion ubicada en la linea de entrada de
agua fria creara un “sistema de agua
cerrado”. A medida que el agua es calentada,
se crea un aumento de la presion dentro del
sistema de agua debido volumen de agua
incrementado no tiene un lugar a donde ir.
Conocida como "expansién térmica", el rapido
aumento de la presién puede alcanzar
rapidamente el ajuste de seguridad de la
valvula de alivio.

16
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Esto puede ocasionar que la valvula se abra
durante cada ciclo de calentamiento.
Recomendamos instalar un tanque de expansion
para controlar la expansion térmica.

Conecte el tanque de expansion térmica a la
linea de suministro de agua fria (consulte las
instrucciones de instalacion).

Para obtener informacion adicional,
comuniquese con el contratista encargado de la
instalacion, el inspector de plomeria o el
proveedor de agua.

NOTA

« La valvula de drenaje y la valvula de alivio T&P
estan incluidas en la caja de empaque del
calentador de agua. Estas deben instalarse en
la abertura dispuesta para este propdsito.

Instalacion de la valvula de

drenaje

Coloque cinta de teflon en el extremo del
tubo G para evitar fugas.

O

Instale la valvula de drenaje en la abertura
marcada "Valvula de drenaje".

Instalacion de la valvula de
alivio T&P

Use la valvula de alivio T&P incluida en el
embalaje.

Coloque cinta de teflon en el extremo del
tubo G para evitar fugas.

Instale la valvula de alivio T&P en la apertura
marcada como valvula de alivio T&P.



Conexién de la valvula de alivio T&P
a la tuberia de descarga

A ADVERTENCIA

La presion nominal de la valvula de
alivio no debe superar los 150 PSI, que
es la presion maxima de trabajo del
calentador de agua indicada en la placa
de datos.

A ADVERTENCIA

NO conecte ninguna valvula u otra
restriccion a la tuberia T&P.

NO conecte las tuberias de T&P a las
tuberias de condesado. Debe ser
directamente entubada a un desagiie
abierto apropiado.

Instale la valvula de alivio T&P a la tuberia de
descarga de acuerdo con los codigos locales
y las siguientes instrucciones.

- El diametro interior de la tuberia de descarga
debe ser de al menos 3/4".

- La tuberia de descarga debe ser aprobada
para la circulacion de agua caliente y
soportar 100 °C sin sufrir distorsion.

- El extremo de la tuberia de descarga no
debe ser roscado ni estar tapado y debe
estar protegido contra la congelacion.

- No inserte ni instale ningun tipo de valvula,
restriccién o acoplamiento reductor en el
tubo de descarga.

Coloque cinta de teflon en el extremo del
tubo G para evitar fugas.

ES

2 Una el tubo de descarga a la salida de la
valvula de alivio T&P. El tubo de descarga
debe estar inclinado hacia abajo desde la
valvula para permitir un drenaje completo
tanto de la valvula de alivio T&P como del
tubo de descarga.

El extremo del tubo de descarga debe ser
entubado a un drenaje abierto adecuado.

* El agua puede gotear de la tuberia de
descarga del dispositivo de alivio de presion
y esta tuberia debe dejarse abierta a la
atmosfera.

* El dispositivo de alivio de presion debe
operarse regularmente para eliminar los
depositos de cal y verificar que no esta
bloqueado.

* Debe instalarse un tubo de descarga
conectado al dispositivo de alivio de presion
en una direccién continua hacia abajo y en
un entorno libre de heladas.

17



Instalacion de lineas de
drenaje de condensado

NOTA

+ Cuando realice las conexiones del accesorio
de drenaje al tubo de drenaje, NO apriete
demasiado. Si se aprietan demasiado los
accesorios, la bandeja de drenaje de
condensado podria agrietarse o dafarse.

* El condensado de esta unidad no es acido.

Las lineas de drenaje de condensado y las
conexiones a la tuberia de drenaje deben
cumplir con los codigos estatales y locales.
No reduzca el tamafio de la linea de drenaje a
menos del tamafio de la conexion de
condensado proporcionada.

Asegurese de que las lineas de drenaje de
condensado mantengan una pendiente hacia
abajo para un drenaje adecuado.

La linea de drenaje debe estar aislada para
evitar que se forme condensacion en el
exterior de la linea de drenaje.

Si no hay desague en el suelo o el drenaje
esta por encima del nivel de la linea de
condensado, entonces se debe instalar una
bomba de condensado comun con una
capacidad no inferior a 7,5 L/dia.

Coloque cinta de teflon en el extremo del
tubo G para evitar fugas.

18
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2 Fije el codo con un deslizamiento de 3/4"
y el G de 3/4" a la conexion del drenaje
primario.

3 Utilizando un sellador aprobado, inserte el
tubo de PVC en el extremo hembra.

El drenaje de condensado debe ser
conducido a un desague adecuado.

Utilizando una tuberia de PVC de 1/2", un
codo con adaptadores de 1/2"y 1/2" Gy
un sellador aprobado, acople el codo a la
conexion secundaria de desague e inserte
la tuberia de PVC en la conexiéon hembra.



Conexion del suministro de agua
NOTA

» NO suelde con latén o estafio directamente a
las conexiones de agua caliente o fria. Si se
utilizan conexiones soldadas, suelde los tubos
al adaptador antes de instalar el adaptador a
las conexiones de agua caliente o fria en el
calentador. Cualquier calor aplicado a los
accesorios del suministro de agua dafara
permanentemente los recubrimientos plasticos
internos en estas tomas.

* La maxima presion en la linea de suministro de
agua fria es 1,0 MPa. Si el suministro de agua
es mayor a 1,0 MPa, instale una valvula
reductora de presion.

* Conecte el agua para llenar o rellenar el sistema
de calefaccion segun lo especificado por la norma
EN1717 / EN 61770 para evitar la contaminacién
del agua potable por el flujo de retorno.

Temperaturas maximas y minimas de 35/60
funcionamiento del agua(°C)
Presion maxima y minima de /10
funcionamiento del agua(MPa) e

Consulte las "Instrucciones de instalacion”
para obtener informacién sobre la instalacion
habitual sugerida.

1 Compruebe el tipo de tuberias de agua en su
casa. Use accesorios que sean adecuados
para el tipo de tuberia de su casa.

Si se utilizan tuberias de cobre, el calentador

de agua debe conectarse siempre con uniones

dieléctricas (a suministrar en el area) para
evitar la corrosion causada por las corrientes
eléctricas comunes en las tuberias de agua
de cobre.

Para una facil desconexion del calentador
de agua en caso de mantenimiento o
sustitucion, se recomienda la instalaciéon
de uniones en las conexiones de agua.

Coloque cinta de teflon en el extremo del
tubo G para evitar fugas.

ES

3 Conecte el suministro de agua fria'y
caliente usando un tubo G de 3/4".

@

@iQ

4 Instale una valvula de cierre en la linea de

agua fria cerca del calentador de agua.

5 Instalar el aislamiento en las tuberias de
agua fria y caliente.
El aislamiento de la tuberia de agua
caliente puede incrementar el rendimiento
energético.

Para llenar el calentador de agua

A ADVERTENCIA

No encienda la alimentacion eléctrica
del calentador de agua a menos que el
tanque esté completamente lleno de
agua. La garantia del calentador de
agua no cubre los dafos o fallas
ocasionados por el funcionamiento con
el tanque vacio o parcialmente vacio.

1 Asegurese de que la valvula de drenaje
del calentador de agua esté
completamente cerrada.

(e

2 Encienda el suministro de agua fria

Abra cada grifo de agua caliente
lentamente y deje que el agua corra hasta
que fluya con un chorro completo.

Deje que el agua fluya a pleno chorro
durante unos minutos.
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Como hacer las conexiones
eléctricas

A ADVERTENCIA

Desconecte toda alimentacion antes de
trabajar en cualquier conexion
eléctrica.

. J

A ADVERTENCIA

La conexioén a tierra es obligatoria.

.

A ADVERTENCIA

Nunca suministre alimentacion a
elemento calefactor directamente. Los
elementos calefactores superiores e
inferiores estan instalados en el

producto. (230 V, 2 kW)
N J

NOTA

* Todo el cableado debe cumplir con las normas
europeas y nacionales, y debe estar protegido por
un RCD (Dispositivo de corriente residual) de 30
mA.

+ En el cableado fijo debe incorporarse un medio de
desconexién segun las reglas relacionadas con el
cableado.

SG-READY
OPTIONAL |gG.2| [sG-1

30 mA

ES

El calentador de agua debe ser permanentemente
accionado por electricidad para garantizar el
correcto funcionamiento del anodo de titanio de
corriente impresa (ICCP).

No encienda la alimentacién hasta que el
calentador de agua este completamente lleno.

Este aparato solo puede ser conectado y puesto en
funcionamiento en una red monofasica de 230 V
CA.

La instalacion eléctrica incluira:

+ Se recomienda la instalacién de un dispositivo de
corriente residual (RCD) que tenga una corriente
de funcionamiento residual nominal que no
supere los 30 mA.

* La clasificacion del dispositivo de corriente
residual (RCD) que sera instalado.

El cable de alimentacién no se puede desconectar

del producto.

El cable de alimentacién no puede sustituirse. Si el

cable esta dafiado, el aparato debe ser desechado.

A PRECAUCION

Para evitar riesgos debido al restablecimiento
inadvertido del interruptor térmico, este
artefacto no debe alimentarse de un
interruptor externo, tal como un temporizador,
o conectado a un circuito que la red publica
encienda y apague regularmente.

SG-1 SG-2

20




Controles de seguridad

A PRECAUCION

Debe solicitar a una persona calificada
que investigue la causa de la condicion
de la alta temperatura y que tome las
medidas correctivas necesarias antes de
volver a poner en servicio el calentador
de agua.

Hay un control de limite de temperatura
(ECO) que esta ubicado encima del elemento
calefactor superior. Si la temperatura del agua
se torna excesivamente caliente, el control de
limite de temperatura (ECO) apaga la
alimentacion a los elementos calefactores.

Una vez que el control se abre, debe ser
reajustado manualmente.

Para reajustar el control limitador de
temperatura (ECO):

1 Apague la alimentacion abriendo el
disyuntor o retirando los fusibles.

2 Retire la decoracion frontal y la cubierta
del elemento superior.

3 Pulse el botén rojo ECO RESET.

ES

Juegos de manta aislante

La manta aislante externa, disponible para el
publico en general, no es necesaria para el
calentador de agua.

La garantia del fabricante no cubre ningiin
dafio o falla causados por la instalacién o el
uso de cualquier tipo de dispositivos de ahorro
de energia u otros no autorizados.

El fabricante no se hace responsable de
ninguna lesion o pérdida que pueda resultar
del uso de dichos dispositivos no autorizados.

A PRECAUCION

Si los codigos locales requieren la
aplicaciéon de cualquier juego de manta
aislante externa al calentador de agua,
se debera prestar especial atencion a
fin de no restringir el funcionamiento y
la operacion adecuados de este
aparato:

- NO bloquee las aberturas de aire del
calentador de agua.

- NO cubra ni intente reubicar la
informacion o las etiquetas de
advertencia que se encuentran adheridas
al calentador de agua.

- NO cubra el panel de control, la valvula
de alivio T&P, la valvula de drenaje y la
caja de conexiones.

- Inspeccione la manta con frecuencia.
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Entrada digital para el ahorro de energia (smart Grid)

Este producto proporciona dos entradas digitales (TB_SG1 / TB_SG2) que se pueden usar para
alternar entre estados de energia.

Estados de energia disponibles.

Hay 4 estados de energia disponibles en total.

Cuatro estados diferentes se pueden activar utilizando las entradas de 230V - por defecto, los
estados de energia 1-4.

0:0 esta vinculado con el Modo2 (Operacion normal) y 1:0 estéa vinculado con el Modo1
(Operacioén apagada).

0:1 esta vinculado con el Modo3 (Aumentar 10 °C) y 1:1 esta vinculado con el Modo4
(Temperatura maxima de funcionamiento).

Como ajustar la senal de entrada digital

Siga los procedimientos que se indican a continuacién en los pasos 1 ~ 3.

Paso 1. Compruebe si la alimentacion de la unidad esta desactivada.

Paso 2. Desmonte los paneles delanteros y distinga el bloque de terminales en el PCB interior.
Paso 3. Conecte el cable de alimentacion al bloque de terminales del PCB (TB_SG2, TB_SG1) por
completo como se muestra a continuacion.

* en la conexién SG, utilizar cables de minimo @ 1,5 mm?

o [ [®

) o | BEEE

| |
In 'I/ 0| o

Estado de energia dependiendo de la seial de entrada (TB_SG1/TB_SG2)

Entrada digital Operacion

TB_SG1|TB_SG2 Configuracion Rango

1 0 Modo 1 - Operacion blogueada (1:0) Fi
(cerrado) | (abierto) [Operacion interna forzada desactivada Fijo o

0 0 Modo 2 - Operacién normal (0:0) .
(abierto) | (abierto) [ Mantener el estado de operacion Fijo Fijo

0 1 Modo 3 - Operacién alentada (0:1) Fiio
(abierto) | (cerrado) | Aumentar 10 °C de la temperatura objetivo Fijo I

1 1 Modo 4 - Operacion ordenada (1:1) Fiio
(cerrado) | (cerrado) | Temperatura objetivo: 60°C (Temp. méx.) Fijo )
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Lista de Verificacion de la Instalacion

Ubicacién

o Suficiente espacio para el intercambio de aire y para el servicio regular.
o El suelo es lo suficientemente fuerte para soportar el calentador de agua.
o Interior y protegido de los elementos altamente corrosivos.

o Cerca del area de demanda de agua del calentador.

o Mayora 1 °C.
a

Zona libre de liquidos y gases inflamables.

Valvula de Drenaje
o Valvula de drenaje correctamente instalada.

Valvula de alivio T&P

o Valvula de alivio T&P correctamente instalada.

o La linea de descarga mantiene una pendiente descendente y corre hacia un drenaje
apropiado.

o El tubo de drenaje protegido contra el congelamiento.

Drenaje de Condensado

o Mantener la linea de drenaje en una pendiente descendente en la que se pueda drenar de
forma adecuada.

Suministro de Agua
o El tanque esta completamente lleno de agua.
o Eliminar el aire del calentador de agua y de las tuberias.

o Las conexiones de agua deben estar bien apretadas y sin fugas, pero NO las apriete en exceso.
o Si se utilizan tuberias de cobre, conecte las uniones dieléctricas (a suministrar en el area) para
evitar la corrosion.

o Se recomiendan las conexiones de agua flexibles.
Cableado

o El voltaje de la fuente de alimentacién coincide con el voltaje nominal de la placa de datos.
o Tamafo adecuado del cable del circuito de la rama y el fusible o interruptor de circuito.
o La unidad esta conectada a tierra adecuadamente.
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FUNCIONAMIENTO ES

Uso del control basico
PANTALLA DE VISUALIZACION

1] 2]

Boton Pantalla

Descripcion

Seleccionar el modo de
HeatPump | omba de calor.

Seleccionar el modo
Auto

automatico.

Turbo Seleccionar el modo turbo.

3
I
C_____
I
C____
wn
(]

B o

i Heat Pump Schedule
| Auto Vacation
Turbo Anti Legionella

Seleccionar el modo

Vacation )
vacaciones.

Configure el modo de
Schedule | Programacion unicamente

e el B “ con la aplicacion LG ThinQ.
Anti Legionella Seleccionar el modo Anti

Legionella.

(oo TTTEE e mEE M Cuando se ilumina el indicador,
@ este sefiala que la red inteligente
esta en funcionamiento (solo
esta presente).

) Establecer la temperatura

1
]
1
1
1
1
1
1
: deseada del agua.
1
1
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]

*Wi-Fi

Ajustar la temperatura
deseada del agua.

0] A4

Activar el emparejamiento
Wi-Fi.

Wi-Fi (3s)

.,))

*Reset Filter *Water Temp.
Restablecer la alarma del

filtro.

Visualizar la temperatura
actual del agua durante 5
segundos.

Reset Filter (3s)

&8

Water Temp (3s)
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Ajuste de la temperatura del agua

A PELIGRO

Las altas temperaturas del agua hacen
que el potencial de QUEMADURAS por
agua caliente sea mayor.

La temperatura del agua se mantendra en
funcién de la temperatura de ajuste en la

pantalla y puede ser ajustada de 35 °C a 60 °C.

Presione el botén o para

seleccionar la temperatura del agua.

2 Pulse el botéon OK para finalizar.

Modo de funcionamiento

* Presione el botén Modo repetidamente para
seleccionar el modo de funcionamiento. EI modo
activo se muestra en la pantalla de visualizacién.

MODO DE BOMBA DE CALOR

Este modo minimiza el consumo de energia
utilizando unicamente la bomba de calor para la
calefaccion, pero tiene una recuperacion baja.

MODO AUTOMATICO

Este es el modo de configuracion de fabrica para el
envio. Este modo ofrece un consumo de energia
relativamente bajo y una recuperacion alta.

Este modo de funcionamiento primario utiliza la
bomba de calor para la calefaccion.

Los elementos calefactores proporcionaran calor
adicional si la demanda es mayor a la capacidad
propia de la bomba de calor.

MODO TURBO

Este modo ofrece la maxima recuperacion.

Este modo utiliza simultaneamente la bomba de
calor y los elementos calefactores.

MODO DE VACACIONES

Esta funcién se recomienda cuando el calentador
de agua no se utiliza por un periodo de tiempo
prolongado. En este modo, la temperatura del
tanque se mantendra a unos 20 °C para minimizar
el consumo de energia y evitar que el calentador
de agua se congele.

La duracion de la vacacion puede ser configurada
o modificada entre 1y 90 dias a través de la
aplicacion LG ThinQ.

ES

MODO PROGRAMACION

Este modo solo puede ser establecido en la
aplicacion LG ThinQ.

Usted puede salir de este modo presionando
cualquier botén en el calentador de agua.

MODO ANTI-LEGIONELLA

El calentador de agua automaticamente realiza el
modo anti Legionela una vez a la semana. La
temperatura del agua subira hasta los 60 °C y
permanecera por 1 hora. Esta temperatura puede
ocasionar quemaduras, por lo tanto
recomendamos el uso de una valvula mezcladora
termostatica. (Inactivo predeterminado)

Activo inactivo
- Presione y mantenga presionado el boton OK
alrededor de 3 segundos para configurar el modo
anti-legionela activo o inactivo
Activo: (la pantalla parpadea “Anti-legionella”
“Anti-legionella” x 4)
* Operacion una vez a la semana
Inactivo: (la pantalla parpadea "Anti-legionella” x 4)

Restablecimiento de la alarma del
filtro de aire
El dispositivo mostrara una alarma ( %) que le
recordara que debe revisar y limpiar el filtro de
aire periédicamente.
* Presione y mantenga presionado el boton
OK durante unos 3 segundos para
restablecer la alarma.

Temperatura actual del agua
* Presione y mantenga presionado el bot6n
durante unos 3 segundos.

La pantalla mostrara la temperatura actual del
agua del tanque durante 5 segundos.

Conexiones SG
Consultar “Realizacién de conexion eléctrica”.
(Pagina22)

FUNCION DE EMPAREJAMIENTO de Wi-Fi
Una vez que esté conectado a internet a través de la red Wi-
Fi del hogar, usted puede controlar el aparato remotamente
con la aplicacion del teléfono inteligente. Vea la seccion de
"FUNCION INTELIGENTE" para mas detalles.

* Presione y mantenga presionado el boton
Modo durante unos 3 segundos.
= se muestra en la pantalla.
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FUNCIONES INTELIGENTES ES

Aplicacién LG ThinQ
Esta caracteristica sélo esta disponible en los

La aplicacion LG ThinQ le permite
comunicarse con el aparato mediante un
teléfono inteligente.

Caracteristicas de la aplicacion LG
ThinQ

Comuniquese con el aparato desde el
teléfono inteligente utilizando las convenientes
funciones inteligentes.

Diagnoéstico Inteligente™

Si experimenta un problema mientras usa el
aparato, esta funcién de diagnéstico
inteligente le ayudara a diagnosticar el
problema.

Configuracioén
Le permite configurar varias opciones en el
dispositivo y en la aplicacion.

NOTA

« Si cambia su router inalambrico, proveedor
de servicios de Internet o contrasena, debe
eliminar el dispositivo registrado de la
aplicacion LG ThinQ y volver a registrarlo.

« Esta aplicacion esta sujeta a cambios con el
fin de mejorar los dispositivos sin previo
aviso a los usuarios.

« Las funciones pueden variar de acuerdo al
modelo.

Antes de usar la aplicacion LG
ThinQ

Compruebe la distancia entre el aparato y

el router inaldmbrico (red Wi-Fi).

« Si la distancia entre el aparato y el router
inalambrico es demasiado grande, la
intensidad de la sefal se debilita.
Registrarse puede tomar mucho tiempo
o la instalacion puede fallar.
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Apague los Datos del celular o los Datos
moviles en su teléfono inteligente.

I -

Conecte su teléfono inteligente al router

inaldmbrico.
=
¥ T
NOTA
» Para comprobar la conexién Wi-Fi,

~

compruebe que el icono = esta encendido
en el panel de control.

« El aparato es compatible con las redes Wi-Fi
de 2,4 GHz Unicamente. Para comprobar la
frecuencia de su red, contacte a su
proveedor de servicio de Internet o consulte
el manual de su router inalambrico.

* LG ThinQ no es responsable de ningin
problema de conexién a la red ni de ningin
fallo, mal funcionamiento o error causado por
la conexién a la red.

« Si el aparato tiene problemas para
conectarse a la red Wi-Fi, es posible que se
encuentre demasiado lejos del router.
Compre un repetidor Wi-Fi (extensor de
alcance) para mejorar la intensidad de la
sefial Wi-Fi.

* Es posible que la conexiéon Wi-Fi no se
establezca o se interrumpa debido al entorno
de la red doméstica.

* Es probable que la conexion de red no
funcione correctamente dependiendo del
proveedor de servicios de Internet.

* El entorno inalambrico que lo rodea puede
hacer que el servicio de red inalambrica
funcione lentamente.



* No se puede registrar el aparato si hay
problemas con la transmisién inaldmbrica de
la sefal. Desconecte el aparato y espere
aproximadamente un minuto antes de volver
a intentarlo.

« Si el cortafuego del router inaldmbrico esta
habilitado, desactivelo o afiadale una
excepcion.

» El nombre de la red inalambrica (SSID) debe
ser una combinacion de letras y numeros.
(No use caracteres especiales.)

* La interfaz de usuario (Ul) del teléfono
inteligente puede variar dependiendo del
sistema operativo del movil (OS) y del
fabricante.

« Si el protocolo de seguridad del router esta
configurado en WEP, es posible que no
pueda configurar la red. Por favor, cambielo
a otros protocolos de seguridad (se
recomienda WPA2) y vuelva a realizar el
proceso de registro del producto.

Instalacion de la aplicacion LG
ThinQ

Busque la aplicacién LG ThinQ en el Google
Play Store en un teléfono inteligente. Siga las
instrucciones para descargar e instalar la
aplicacion.

Diagnéstico inteligente™

Utilice esta funcion para ayudarle a
diagnosticar y resolver problemas con su
aparato.

NOTA

« Por razones no atribuibles a la negligencia
de LGE, es posible que el servicio no
funcione debido a factores externos como,
entre otros, la falta de disponibilidad de Wi-
Fi, la desconexion de Wi-Fi, la politica de la
tienda local de aplicaciones o la falta de
disponibilidad de la aplicacion.

» Esta caracteristica puede estar sujeta a
cambios sin previo aviso y puede tener una
forma diferente segun el lugar en que usted
se encuentre.

ES

Use LG ThinQ para diagnosticar
problemas

Si experimenta un problema con su aparato
equipado con Wi-Fi, éste puede transmitir
datos de resolucion de problemas a un
teléfono inteligente utilizando la aplicacion LG
ThinQ.

* Lance la aplicacion LG ThinQ y seleccione la
funcion de diagnostico inteligenteTM en el
menu. Siga las instrucciones proporcionadas
en la aplicacion LG ThinQ.

Informacion del aviso de software
de codigo abierto

Para obtener el codigo fuente bajo GPL,
LGPL, MPL y ofras licencias de fuentes
abiertas que tengan las obligaciones de
revelar un cédigo fuente, que esté contenido
en este producto, y para acceder a todos los
términos sobre licencia referidos, asi como a
los avisos sobre copyright y otros documentos
relevantes, por favor, visite
https://opensource.lge.com.

LG Electronics también le proporcionara
cédigo abierto en CD-ROM por un importe
que cubre los gastos de su distribuciéon (como
el soporte, el envio y la manipulacion) previa
solicitud por correo electronico a
opensource@lge.com.

Esta oferta es valida para cualquier persona
en posesion de esta informacion durante un
periodo de tres afios después del ultimo envio
de este producto.
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MANTENIMIENTO ES

A ADVERTENCIA

Desconecte la alimentacién abriendo el
disyuntor o retirando los fusibles antes
de llevar a cabo cualquier tipo de
mantenimiento; de lo contrario, podria
causar una descarga eléctrica y
provocar lesiones graves o la muerte.

Antes de realizar cualquier mantenimiento,
apague la alimentacion mediante la apertura

del disyuntor como se muestra a continuacion

Limpie y verifique el producto regularmente
para mantener un rendimiento 6ptimo y para

evitar un posible desperfecto. Si tiene alguna

dificultad para realizar estos trabajos de
mantenimiento de rutina por usted mismo,
contacte una persona calificada.

28

Drenaje y enjuague del
calentador de agua

Los minerales contenidos en el agua de la
cafieria pueden formar depositos de cal. Por
lo tanto, no es raro que los depdsitos de cal se
acumulen en el tanque del calentador de
agua. La cantidad de los depositos de cal
depende de la dureza del agua, los ajustes de
temperatura y otras variables..

1 Apague la alimentacién abriendo el
disyuntor o retirando los fusibles.

2 Conecte una manguera de jardin a la
valvula de drenaje y coloque la manguera
en un desagule adecuado.

3 Cierre la valvula de suministro de agua
fria.

4 Abra la valvula de drenaje.
(Abra un grifo de agua caliente o suba la
manija de la valvula de alivio T&P para
ayudar a que el agua drene mas rapido).

5 Una vez que el tanque esté vacio,
enjuaguelo abriendo la valvula de
suministro de agua fria.

6 Permita que el agua fluya hasta que no
haya mas desagues de sedimentos del
tanque y el agua se vea clara.

7 Cierre la valvula de drenaje y abra el grifo
de agua caliente. Llene el tanque
mediante la apertura de la valvula de agua
fria.



Mantenimiento de la Valvula
de Alivio T&P

A PELIGRO

Antes de poner en funcionamiento la
valvula de alivio manualmente,
asegurese de que hara la descarga en
un lugar seguro. Si el agua no fluye
libremente desde el final del tubo de
descarga, apague la alimentacion al
calentador de agua y llame a una
persona calificada.

Al menos una vez al afio, levante y suelte la
manija de la palanca del calentador de agua
para asegurarse de que los cursos de agua
estén despejados y que la valvula funcione sin
problemas.

ES

Mantenimiento del filtro de
aire

Limpie los filtros de aire cuando aparezca la
alarma "Comprobar filtro de aire ( %)" enla
pantalla.

NOTA

« El filtro de aire puede romperse cuando esta
doblado.

» Cuando el filtro de aire no esta
correctamente instalado, pueden entrar
polvo y otras sustancias en el interior de la
unidad.

Apague la alimentacion abriendo el
disyuntor o retirando los fusibles.

Sostenga las perillas del filtro de aire, tire
del mismo y retirelo de la cubierta
superior.

Limpie el filtro con una aspiradora o con
agua tibia con detergente neutro.

4 Seque el filtro en la sombra.

Inserte el filtro de aire en la cubierta
superior.

Verifique la cubierta superior para
comprobar que se ha montado
correctamente el filtro de aire.
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Mantenimiento del drenaje

de

30

condensado

Retire las lineas y conexiones de drenaje
de condensado.

Retire la decoracion frontal primero y a
continuacion retire la cubierta superior.
Levante el panel frontal hacia afuera, a
continuacién levante el panel trasero y
retirelo.

Compruebe que la bandeja de drenaje de
condensado no tiene ningun residuo y
limpie el drenaje de condensado
frotandolo con un pafio humedo o
vertiendo una taza de blanqueador.

Vuelva a colocar la tapa superior y el
panel lateral y conecte la linea de drenaje
de condensado.

Restablezca la alimentacion del
calentador de agua.

ES

Apagado por un periodo
prolongado

Si no va a utilizar el calentador de agua
durante un periodo prolongado de tiempo,
desactive la alimentacién y el suministro de
agua al calentador de agua y drene el
calentador de agua para conservar energia y
evitar la acumulacion de gas hidrogeno
peligroso.

Tanto el calentador de agua como las tuberias
deben drenarse si pudieran estar expuestos a
temperaturas de congelacion.

Después de un largo periodo de inactividad, el
funcionamiento y los controles deben ser
verificados por un personal de servicio
calificado. Asegurese de que el calentador de
agua esta completamente lleno otra vez antes
de ponerlo en funcionamiento.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS ES

Antes de llamar al servicio técnico

Por favor verifique lo siguiente antes de contactar el centro de servicio. Si el problema persiste,
contacte su centro de servicio local.

A PRECAUCION

Para su seguridad, no intente reparar el cableado, los controles, los elementos
calefactores u otros dispositivos de seguridad. Remita las reparaciones al personal de
servicio calificado.

Problema Posibles causas y medidas correctivas

El uso de agua excede la capacidad del calentador de agua en el

modo actual

« Espere a que el calentador de agua se recupere después de una
demanda inusual.

» Cambie el modo para una recuperacién mas rapida.

La temperatura del agua es demasiado baja
+ Consulte la seccion "Ajuste de la temperatura del agua" (Pagina 25).

ECO Disparado
« Consulte la seccion de “Controles de seguridad”. (Pagina 21)

No hay suministro eléctrico al calentador de agua
« Verifique el suministro eléctrico al calentador de agua. Ver la seccion
“Cémo hacer las conexiones eléctricas”. (Pagina 20)

Las conexiones de agua a la unidad estan invertidas
* Vuelva a instalar de forma correcta la conexion de agua

Insuficiencia o falta

de agua caliente Fugas en los grifos de agua caliente o en el sistema de tuberias

* Asegurese de que todos los grifos estén cerrados.
» Compruebe si hay fugas en la casa y reparelas.

Cableado eléctrico inadecuado
« Ver la seccion “Como hacer las conexiones eléctricas”. (Pagina 20)

La temperatura de entrada del agua fria puede ser mas baja en invierno
+ Esto es normal. Mientras mas fria es el agua de entrada toma mas tiempo
para calentar.

Filtro de aire sucio
« Consulte la seccion "Mantenimiento de filtro de aire". (Pagina 29)

No hay suficiente espacio libre para el intercambio de aire para la

bomba de calor

* Asegurese de que la unidad tiene suficiente espacio. Ver la seccion “Elija
la mejor Ubicacion”.(Pagina 15)

Un fusible esta abierto o un disyuntor se disparé
» Reemplace el fusible o reajuste el disyuntor.

El agua esta La temperatura del agua es demasiado alta
demasiado caliente |+ Consulte la seccion "Ajuste de la temperatura del agua” (Pagina 25).
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Problema

Posibles causas y medidas correctivas

Ruido

El compresor de la bomba de calor, el ventilador o la valvula EEV estan
funcionando
* Esto es normal

La acumulacion de sarro o depésitos de cal en los elementos calefactores
puede producir un ruido retumbante.
+ Limpie o sustituya los elementos calefactores.
Esto debe ser realizado Unicamente por personal de servicio calificado. Llame
a nuestro centro de soporte técnico.

Goteos desde el
exterior del calentador

El drenaje de condensado esta bloqueado
+ Limpie el puerto de drenaje y retire los residuos.

Las conexiones de agua caliente/fria u otras piezas se han aflojado.
* Apriete las conexiones sueltas. Esto debe ser realizado Unicamente por
personal de servicio calificado.

Ruido y goteos de la
valvula de alivio

Aumento de presion debido a una expansion térmica en un sistema de

agua cerrado.

+ Se trata de una condicién inaceptable y debe corregirse. No obstruya la salida
de la valvula de alivio. Pdngase en contacto con un contratista de plomeria
para corregir esto.

La presion del agua es
baja

La valvula de suministro esta parcialmente cerrada
+ Abra completamente la valvula de suministro del calentador de agua..

Problemas para
conectar el aparato y el
teléfono inteligente a la
red Wi-Fi.

La contrasena de la red Wi-Fi se introdujo incorrectamente.
« Elimine la red Wi-Fi de su casa y comience el proceso de registro de nuevo.

Los datos del mévil para su teléfono inteligente estan activados.

+ Apague los datos del mévil de su teléfono inteligente antes de registrar el
aparato.

El nombre de la red inalambrica (SSID) esta configurado incorrectamente.

« El nombre de la red inaldmbrica (SSID) debe ser una combinacion de letras y
numeros. (No utilice caracteres especiales).

La frecuencia del router no es de 2,4 GHz.

» Sélo es compatible con una frecuencia de router de 2,4 GHz. Ajuste el router
inalambrico a 2,4 GHz y conecte el aparato al router inaldmbrico. Para
comprobar la frecuencia del router, verifique con su proveedor de servicio de
Internet con el fabricante del router.

La distancia entre el aparato y el router es demasiado grande.

« Si el aparato esta muy lejos del router, la sefial pudiera ser débil y no
establecerse la conexidn, en este caso coloque el router mas cerca del
aparato o compre e instale un repetidor de Wi-Fi.
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Caédigo de error

ES

Codigo

Contenidos

Medidas Correctivas

Estado de funcionamiento

El sensor de temperatura ambiental no

Llame a nuestro centro de

1 B . o Utilice solo los elementos
esta funcionando. soporte técnico.
. . Limpie el drenaje de condensado.
4 EII drenaée de condensado estd Ver la seccion “Mantenimiento del | Utilice solo los elementos
oqueado. drenaje de condensado”.
5 Error de comunicacion del PCB. Llame a r}uefstro centro de Utilice solo los elementos
soporte técnico.
6 EI sgnsor de tgmperatura del tanque Llame a r}uerstro centro de APAGADO
inferior no esta funcionando. soporte técnico.
9 Error EEPROM.
Llame a nuestro centro de Utilice solo los elementos
12 El sensor de temperatura del tubo central no soporte técnico.
esta funcionando.
19 | Elelemento superior no esta funcionando. Llame a nuestro centro de Use solamente la bomba
20 | Elelemento inferior no esta funcionando. soporte técnico. de calor
21 | Pico de CC (Falla de IPM)
22 | CT 2 (Maximo, actual) T ) o d
23 | Enlace de CC Bajo/Alto Voltaje ame a r?ue_s fo centro de Utilice solo los elementos
— soporte técnico.
26 | Error de posicion de componente CC.
27 |Fallade PSC
29 | Lafase de compensacion se encuentra en sobrecorriente
32 | Eltubo de descarga esta sobrecalentado.(105 °C)
El sensor de temperatura del tubo de
41 P
descarga no esta funcionando.
El det tura de la tuberia d Llame a nuestro centro de Utilice solo los elementos
46 sensor de temperatura de la tuberia de soporte técnico.
succion no funciona.
61 | Condensador La temperatura de la tuberia es alta.(65 °C)
65 | Eldisipador de calor del sensor de temperafura no esté funcionando.
67 | El ventilador del motor BLDC esta bloqueado
- Llene el calentador con agua.
DF N: hlaty:gua 0 no hay suficiente agua Abra todos los grifos de agua caliente hasta APAGADO
en el tanque. que el agua fluya con un chorro completo.
Desconecte toda la alimentacion del
EC |EIECO esta disparado. calentador de agua. . APAGADO
Ver la seccion “Controles de seguridad”.
Llame a nuestro centro de soporte técnico.
H1
La temperatura del agua es demasiado alta. Llame a rTuelstro ceniro de APAGADO
H2 soporte técnico.
L1 | Latemperatura del agua es demasiado baja.
- Llame a nuestro centro de
La temperatura del agua es muy baja o el sensor de i APAGADO
L2 . e soporte técnico.
temperatura del tanque superior no esta funcionando.
IC |ICCP no esta funcionando Llame a nuestro centro de APAGADO

soporte técnico.
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Lista de piezas de repuesto

A\ CAUTELA

Por su seguridad, no intente reparar los controles electronicos, el cableado eléctrico, la
bomba de calor, los elementos calefactores u otros dispositivos de seguridad usted
mismo. Refiera la reparacién a un centro de servicio autorizado.

NOTA

« Verifique la placa de caracteristicas del calentador de agua en la unidad para ver el voltaje y la
potencia aceptables.

« La caracteristica puede variar segun el tipo de modelo.

Las piezas de repuesto se pueden pedir a través del distribuidor o la tienda donde se compro el

calentador.

Todos los pedidos de piezas deben incluir la siguiente informacion:

1. Modelo y numero de serie de los productos.

2. Voltaje y potencia marcados en la placa de caracteristicas.

3. Descripcion de la pieza.

N.° de articulo Descripcion
1 Ensamblaje de panel, frente
2 Ensamblaje de PCB, pantalla
3 Decoracion frontal (Cubierta, Terminal)
4 Montaje de la cubierta, parte superior
5 Conjunto de filtro, filtro de aire
6 Montaje de cubierta, control
7 Ensamblaje de PCB, Principal
8 Ensamblaje de PCB, inversor
9 Ensamblaje de PCB, WiFi
10 Arnés,Multi
1" Montaje de cajas,Control
12 Panel, Trasero
13 Soporte,Motor
14 Ensamblaje de motor, CC, al aire libre
15 Ventilador, hélice
16 Nuez,Comun
17 Montaje de la cubierta
18 Ensamblaje del evaporador, primero
19 Ensamblaje de interruptor
20 Ensamblaje de bandeja, drenaje
21 Conjunto de compresores, China
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N.° de articulo Descripcion
22 Amortiguador,Compresor
23 Ensamblaje de tubo, reverso
24 Bobina, Expansion
25 Ensamblaje de tubo, expansién
26 Ensamblaje de tubo, evaporador (salida)
27 Conjunto de tubo, conector
28 Ensamblaje de tubo, evaporador (en)
29 Arnés,Multi
30 Arnés,Multi
31 Montaje de termistor, NTC
32 Montaje de termistor, NTC
33 Montaje de termistor, NTC
34 Paréntesis
35 Arnés,Multi
36 Ensamblaje de PCB, Sub
37 Termostato
38 Calentador,Eléctrico
39 Montaje de termistor
40 Anticorrosivo
41 Valvula,Seguridad
42 Valvula,Desagle
* *Refrigerante
« La caracteristica puede variar segun el tipo de modelo.
=
Q
i
Q
¢
Q
N
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A PRECAUCION

Por su seguridad, no intente reparar los mandos electrénicos, el cableado eléctrico, la
bomba de calor, los elementos calefactores u otros dispositivos de seguridad por
usted mismo. Remita las reparaciones a un centro de servicio autorizado.

NOTA
» Compruebe la placa de datos del calentador de agua en la unidad para ver si el voltaje y la potencia
son aceptables.

Las piezas de repuesto las puede pedir a través del distribuidor o tienda donde adquirié el calentador.
Todos los pedidos de repuestos deben incluir la siguiente informacién:

1. Modelo y numero de serie de los productos.

2. Voltaje y potencia como se indica en la placa de datos.

3. Descripcion del repuesto.

36



ES
Especificacion técnica
Descripcion Unidad WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Capacidad del tanque L 200 270
Dimensiones (Anchura x Altura x Fondo) mm 580 x 1625 x 582 580 x 2008 x 582
Peso vacio kg 102 19
Diametro de las conexiones de agua - G 3/4"
Diametro de las conexiones de drenaje de condensado) - 3/4"1/2"
Tipo de proteccion anticorrosiva - Proteccién catddica de la corriente impresa
Tipo de proteccidn interna del tanque - Recubrimiento de ceramica
Méxima presion de trabajo MPa 1
Ajuste del margen de la temperatura del agua °C 35t0 60
Margen de la temperatura de funcionamiento de la bomba de calor °C -5t0 48
Refrigerante R134a kg 0,65 0,75
Volumen de refrigerante en toneladas equivalentes T.eq.CO2 0,930 1,072
Presion de disefio del refrigerante (lado superior / lado inferior) MPa 2,0/09
Fuente de alimentacion
Voltaje Vv 230
Frecuencia Hz 50
Total del consumo de energia maximo W 2600
Consumo de energia maximo de la bomba de calor w 550
Consumo de energia maximo del elemento calefactor W 2050
Clasificacion de proteccion IPX1
Lado del aire
Tasa de flujo de aire (H/M) mé/min 6,7/4,4 6,7/4,4
Presién estatica disponible Pa 90 90
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SICHERHEITSHINWEISE

DE

lhre Sicherheit und die Sicherheit anderer Personen sind
sehr wichtig.

In dieser Bedienungsanleitung sowie am Gerat selbst befinden sich
zahlreiche wichtige Sicherheitshinweise. Diese Sicherheitshinweise
mussen stets gelesen und beachtet werden.

A Dieses Symbol weist auf einen Sicherheitshinweis hin.
Dieses Symbol weist auf eine mdogliche Lebensgefahr
oder die Gefahr schwerer Verletzungen hin.

Alle Sicherheitshinweise folgen dem
Sicherheitswarnsymbol und entweder dem Wort
GEFAHR, WARNUNG oder ACHTUNG.

Diese Hinweise haben folgende Bedeutungen:

A ACHTUNG

Sie kénnen sich leicht verletzen oder das Produkt beschadigen,
wenn Sie die Anweisungen nicht befolgen. Bei Missachtung der
Hinweise besteht die Gefahr von Verletzungen oder Schaden
am Gerat.

A WARNUNG

Bei Missachtung der Hinweise besteht Lebensgefahr oder
die Gefahr schwerer Verletzungen.

A GEFAHR

Damit wird angezeigt, dass die Nichtbeachtung der Anweisung
zu ernsthaften Verletzungen oder zum Tod fuhren kann.

Jeder Sicherheitshinweis enthalt den jeweiligen
Gefahrenhinweis, einen Hinweis zur Vermeidung von
Verletzungen sowie die Folgen bei Missachtung der Hinweise.
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A WARNUNG

Um die Gefahr einer Explosion, eines Brandes, des Todes,
eines elektrischen Schlages, einer Verletzung oder
Verbriihung von Personen zu verringern, missen die
Anweisungen in diesem Handbuch befolgt werden.

Stellen Sie sicher, dass Sie das Benutzerhandbuch
vollstindig verstanden haben, bevor Sie dieses Gerat
installieren und in Betrieb nehmen.

Wenn Sie Schwierigkeiten haben, die Anweisungen in diesem
Handbuch zu verstehen oder zu befolgen, oder wenn Sie
Fragen haben, wenden Sie sich an ein autorisiertes
Servicezentrum oder das ortliche Elektrizitatswerk.

SicherheitsmaRnahmen
Einstellung der Wassertemperatur

A GEFAHR

Wassertemperaturen tiber 50 °C konnen sofort zu schweren
Verbrennungen oder zum Tod durch Verbriuhen fuhren. Lesen
und beachten Sie unbedingt die Warnhinweise auf dem Bild
unten.

A GEFAHR

Wassertemperaturen tber 50 °C kdnnen
zu sofortigen schweren Verbrennungen
oder sogar zum Tod durch Verbriihen
fuhren.

Kinder, Behinderte und altere Menschen
sind am starksten verbriihungsgefahrdet.
Lesen Sie die Bedienungsanleitung,
bevor Sie die Temperatur am
Warmwasserbereiter einstellen.

Spiren Sie das Wasser vor dem Baden
oder Duschen.
Temperaturbegrenzungsventile sind
erhaltlich, siehe Handbuch.
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Zur Bestimmung der richtigen Wassertemperatur fur Ihr
Zuhause siehe Tabelle unten.

Temperatur Zeit fur eine schwere Verbrennung

49 °C Mehr als 5 Minuten

52 °C 1 72 bis 2 Minuten

54 °C Etwa 30 Sekunden

57 °C Etwa 10 Sekunden

60 °C Weniger als 5 Sekunden

63 °C Weniger als 3 Sekunden

65 °C Etwa 1 %2 Sekunden

68 °C Etwa 1 Sekunde

HINWEIS

* Um die Wassertemperatur am Verwendungsort zu reduzieren,
werden thermostatische Mischventile empfohlen.
Diese Ventile mischen automatisch warmes und kaltes
Wasser in Zweigwasserleitungen. Es wird empfohlen, ein
Mischventil zu verwenden.

A GEFAHR

Haushalte mit dlteren Menschen, Kindern oder Menschen mit
Behinderungen benétigen maglicherweise eine
Thermostateinstellung von 48 °C oder niedriger, um den Kontakt mit
"HEISSEM" Wasser zu verhindern.

A GEFAHR

Hohere Wassertemperatur erhoht das Potenzial fir
Warmwasser-KALKEN

Die Wassertemperatur in der Heizung wird Uber die Tasten auf
dem Anzeige geregelt. Die Wassertemperatur dieses
Wassererhitzers ist werkseitig auf 50 °C eingestellt, um den
Sicherheitsvorschriften zu entsprechen. Informationen zur
Einstellung der Wassertemperatur finden Sie im Abschnitt
Betrieb in diesem Handbuch.
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Lokale Installationsvorschriften

Dieses Gerat muss in Ubereinstimmung mit den Anweisungen
dieses Handbuchs, den nationalen Vorschriften und allen von

den ortlichen Behorden und Gesundheitsbehorden erlassenen
Vorschriften installiert werden.

WICHTIGE SICHERHEITSANWEISUNGEN

A WARNUNG

Befolgen Sie grundlegende VorsichtsmaRnahmen, um Explosionen,
Brandgefahren, Stromschléage, Verbrithungen oder sonstige
Personenschaden zu vermeiden. Dazu gehort Folgendes:

Kinder im Haushalt:

Dieses Haushaltsgerat ist nicht fur die Verwendung durch Personen
(einschlieRlich Kinder) mit eingeschrankten kdrperlichen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mangelnder Erfahrung oder Kenntnis geeignet,
es sei denn, Sie werden bei der Nutzung des Gerats beaufsichtigt oder
haben dafir eine Einweisung von jemandem erhalten, der fur ihre Sicherheit
verantwortlich ist. Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen,
dass sie mit dem Haushaltsgerat nicht spielen. Achten Sie darauf, dass
Kinder nicht auf die Produkt treten kdnnen. Andernfalls kdnnen Kinder durch
Stirze schwer verletzt werden.

Fur die Verwendung in Europa:

Dieses Haushaltsgerat kann von Kindern ab 3 Jahren benutzt werden sowie
von Personen mit eingeschrankten korperlichen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mit mangelnder Erfahrung und Kenntnis, wenn
sie bei der Nutzung des Gerats beaufsichtigt werden oder eine Einweisung
zur sicheren Nutzung des Gerats und den damit verbundenen Gefahren
erhalten haben. Kinder dlrfen mit dem Haushaltsgerét nicht spielen. Die
Reinigung und Wartung seitens des Benutzers darf von Kindern nicht ohne
Beaufsichtigung vorgenommen werden. Kinder im Alter von 3 bis 8 Jahren
dirfen nur den mit dem Warmwasserbereiter verbundenen Wasserhahn
bedienen.
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Installation

» Um das Risiko schwerer Verletzungen oder des Todes zu verringern,
befolgen Sie alle Installationsanweisungen.

» Vergewissern Sie sich, dass Ihr Gerét in Ubereinstimmung mit den
ortlichen Vorschriften und den mitgelieferten Installationsanweisungen
ordnungsgemal installiert ist.

* Ersetzen Sie keine Teile lhres Warmwasserbereiters und verwenden
Sie nur Originalzubehdr und -ersatzteile, es sei denn, dies wird in
diesem Handbuch ausdrticklich empfohlen.

+ Schalten Sie den Strom zum Warmwasserbereiter erst dann ein, wenn
der Tank vollstandig mit Wasser gefilllt ist.

* Versuchen Sie niemals, dieses Gerat in Betrieb zu nehmen, wenn es
beschadigt ist, nicht richtig funktioniert, teilweise zerlegt wurde oder
Teile fehlen oder zerbrochen sind.

* Wenn das Produkt in Wasser eingeweicht (lberflutet oder
untergetaucht) wird, wenden Sie sich zur Reparatur an ein
autorisiertes Servicezentrum, bevor Sie es wieder verwenden.

* Der Transport oder die Installation des Gerats erfordert zwei oder mehr
Personen.

+ Schalten Sie den Strom ab, indem Sie vor der Installation den
Schutzschalter 6ffnen oder die Sicherungen entfernen.

* Selbst wenn der Thermostat des Warmwasserbereiters relativ niedrig
eingestellt ist, kann heiles Wasser Verbruhungen verursachen. Um
die Verbrihungsgefahr zu verringern, werden thermostatische
Mischventile empfohlen.

» Bewahren Sie das Verpackungsmaterial auRRerhalb der Reichweite von
Kindern auf. Verpackungsmaterial kann fir Kinder gefahrlich sein. Es
besteht Erstickungsgefahr.

* Vernichten Sie den Karton, die Plastiktiite und andere
Verpackungsmaterialien, nachdem das Gerat ausgepackt wurde.
Kinder kdnnten sie zum Spielen verwenden. Kartons, die mit
Teppichen, Bettdecken oder Plastikplanen bedeckt sind, kdnnen zu
luftdichten Kammern werden.

* SchlieRen Sie das Gerat an einen ordnungsgemal bemessenen,
geschitzten und dimensionierten Stromkreis an, um eine elektrische
Uberlastung zu vermeiden.
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* Dieses Gerat muss in der Nahe einer elektrischen Stromversorgung
aufgestellt werden.

* Installieren Sie die Klimaanlage nicht auf einer instabilen Flache oder
an einem Ort, wo die Gefahr besteht, dass sie herunterfallt.
Verwenden Sie eine Stromversorgung mit einer
Nennquerschnittsflache von 1.5 mm? oder mehr

» Wenden Sie sich bei der Installation oder Verlegung des
Warmwasserbereiters an ein autorisiertes Servicezentrum.

* Wenden Sie sich fur die Installation immer an den Handler oder ein
autorisiertes Service-Center. Es besteht Brand-, Stromschlag-,
Explosions- oder Verletzungsgefahr.

* Dieses Gerat muss ordnungsgemalf geerdet sein, um das Risiko von
Stromschlagen zu minimieren.

* Erden Sie stets das Produkt. Es besteht Brand- oder Stromschlaggefahr.

* Installieren Sie die Platte und die Abdeckung des Schaltkastens sicher.

* Warmetauscherlamellen nicht mit bloRen Handen berihren. Es
besteht die Gefahr von Schnittverletzungen.

* Geben Sie keine Luft oder Gas in das System ein, au3er mit dem
spezifischen Kaltemittel.

+ Schalten Sie den Schutzschalter oder den Strom nicht an, wenn sich
die Abdeckung nicht auf dem Gerat befindet oder gedffnet ist.

+ Stellen Sie die Verbindung sicher, so dass sich die Schraubklemmen
beim Ziehen des Kabels nicht I6sen kdnnen.

* Es besteht die Gefahr von Feuer und Explosion. Inertgas (Stickstoff)
sollte verwendet werden, wenn Sie Leckagen an Rohrleitungen priifen,
Rohre reinigen oder reparieren usw. Wenn Sie brennbare Gase,
einschliel3lich Sauerstoff, verwenden, besteht fir das Produkt die
Gefahr von Branden und Explosionen.

Betrieb

* Verwenden Sie dieses Gerat nur flr den Bestimmungszweck.

» Wenn der Warmwasserbereiter einem Feuer, einer Uberschwemmung
oder einem physischen Schaden ausgesetzt war, unterbrechen Sie
sofort die Stromversorgung des Warmwasserbereiters und nehmen
Sie ihn NICHT wieder in Betrieb, bevor er nicht von einer qualifizierten
Person Uberprift wurde.

8
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* Schalten Sie den Warmwasserbereiter erst dann ein, wenn der Tank
vollstandig mit Wasser gefiillt ist.

 Schalten Sie den Warmwasserbereiter nicht ein, wenn das
Absperrventil der Kaltwasserversorgung geschlossen ist.

* Spuren Sie Wasser vor dem Baden oder Duschen.

* Selbst bei 50 °C kann heilles Wasser verbrihen.

* Blockieren Sie nicht den Einlass oder Auslass des Luftstroms.

* Berlihren, bedienen oder reparieren Sie den Warmwasserbereiter
niemals mit nassen Handen.

* Lassen Sie keine entflammbaren Stoffe wie Benzin, Benzol oder
Verdunner in der Nahe des Wassererhitzers. (Installieren Sie das
Gerat nie in einer potenziell explosiven Umgebung.)

* Unterbrechen Sie die Stromversorgung, wenn Larm, Geruch oder
Rauch aus dem Warmwasserbereiter kommen.

« Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel weder schmutzig, noch lose
oder defekt ist.

* Legen Sie keine Gegenstande auf das Netzkabel.

+ Das Netzkabel darf nicht verandert oder verlangert werden. Kratzer
oder abblatternde Isolierung auf den Stromkabeln kénnen zu Feuer
oder elektrischen Schlagen fuhren und sollten ersetzt werden.

* Das Versorgungskabel kann nicht ersetzt werden. Wenn das Kabel
beschadigt ist, sollte das Gerat entsorgt werden.

* Setzen Sie Personen, Tiere oder Pflanzen nicht Gber Iangere Zeit dem
kalten oder warmen Wind der Klimaanlage aus.

* Achten Sie darauf, dass das Stromkabel wahrend des Betriebs nicht
herausgezogen oder beschadigt werden kann. Es besteht Brand- oder
Stromschlaggefahr.

* Berlihren Sie Kaltemittelleitung, Wasserleitung und alle Innenteile nicht
wahrend des Betriebs oder unmittelbar nach dem Betrieb der Einheit.
Es besteht die Gefahr von Verbrennungen oder Erfrierungen und
Personenschaden.

+ Zusatzliche Kaltemitteleinspritzung ist nicht moglich
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Wartung

» Wenn das Netzkabel beschadigt ist, muss es durch den Hersteller,
seinen Kundendienst oder ahnlich qualifiziertes Personal ersetzt
werden, um Gefahrdungen zu vermeiden.

* Trennen Sie dieses Gerat von der Stromversorgung, bevor Sie es
reinigen und Wartungsarbeiten am Benutzer durchfthren.

+ Schalten Sie vor dem Ablassen des Warmwasserbereiters die
Stromversorgung des Gerats aus.

» Schalten Sie den Strom zum Warmwasserbereiter erst dann ein, wenn
der Tank vollstandig mit Wasser gefullt ist.

Technische Sicherheit

* Von nicht autorisierten Personen durchgefiihrte Installation oder
Reparaturen konnen fir Sie und andere zu Gefahren fuhren.

* Die in diesem Handbuch enthaltenen Informationen sind fur den
Gebrauch durch einen qualifizierten Servicetechniker bestimmt, der mit
den Sicherheitsverfahren vertraut und mit den richtigen Werkzeugen
und Testinstrumenten ausgestattet ist.

* Bei Nichtbeachtung und Missachtung der Anleitungen in dieser

Bedienungsanleitung besteht die Gefahr von Gerateausfallen,
Sachschaden, Verletzungen und/oder Lebensgefahr.

A ACHTUNG

Um die Gefahr von leichten Verletzungen an Personen,
Fehlfunktion oder Beschadigung am Produkt oder
Eigentum zu reduzieren, befolgen Sie bei der Verwendung
dieses Produkts grundlegende VorsichtsmaBRnahmen,
einschlieBllich der folgenden:

10
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Installation
* Installieren Sie das Produkt auf einem festen und ebenen Boden.

* Installieren Sie den Warmwasserbereiter nicht an einem Ort, an dem
ein Leck am Tank oder an den Anschlissen zu Schaden im
angrenzenden Bereich oder in den unteren Stockwerken der Struktur
fuhrt. Wenn solche Bereiche nicht vermieden werden konnen, wird
empfohlen, eine geeignete, ausreichend entleerte Auffangwanne unter
dem Warmwasserbereiter zu installieren.

* Installieren Sie das Produkt so, dass die Gerausche oder der heilte
Luft von der Produkt die Nachbarn nicht belastigen. Andernfalls kann
es zu Streitigkeiten mit den Nachbarn kommen.

* Installieren Sie den Abflussschlauch richtig, damit das Kondenswasser
problemlos ablaufen kann.

« Uberpriifen Sie das Geréat nach der Montage oder nach
Reparaturarbeiten immer auf Gaslecks. Ansonsten kann das Gerat
ausfallen.

* Um eine Gefahrdung durch unbeabsichtigtes Wiedereinschalten des
Thermoschutzschalters zu vermeiden, darf dieses Gerat nicht tber
eine externe Schaltvorrichtung, wie z.B. eine Zeitschaltuhr, gespeist
oder an einen Stromkreis angeschlossen werden, der regelmafig vom
Versorgungsunternehmen ein- und ausgeschaltet wird.

Betrieb

* Treten Sie nicht auf die Produkt und stellen Sie nichts darauf ab.

* Verwenden Sie dieses Gerat nicht, wenn Teile unter Wasser gewesen
sind. Wenden Sie sich unverziglich an ein autorisiertes
Servicezentrum, um den Uberfluteten Warmwasserbereiter
auszutauschen. Versuchen Sie nicht, das Gerat zu reparieren. Es
muss ausgetauscht werden.

* Schalten Sie die Strom- und Wasserzufuhr zum Warmwasserbereiter
aus und lassen Sie den Warmwasserbereiter ab, wenn das Gerat Uber
einen langeren Zeitraum, z. B. wahrend der Ferien, nicht benutzt wird.
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INSTALLATION

Bauteile und Funktionen
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Obere Abdeckung

@ Lufteinlassoffnungen

Anschlussdose

[ 4] Luftfiter

@ Bedienpanel

@ Anzeige-Dekor / Bedienfeld
@ Eco Trocknen

@ Obere Elementabdeckung
@ Front-Dekor

@ Untere Elementabdeckung
@ Heizelement

Offnung fiir Ablassventil
@ Wassereinlass

@ Offnung fur T&P-Entlastungsventil
@ Wasserauslass

@ Kondensat-Ableitung

@ Rickseite

@ Luftauslassoffnungen

SG Ready



Installationswerkzeuge
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Abbildung Bezeichnung Abbildung Bezeichnung
=)r—0e Schraubenzieher N Teflonband
Schraubenschliissel Ebene

Multi-meter /
Mehrere Meter

Zubehor

Mitgeliefertes Zubehor:

Abbildung

Bezeichnung

Abbildung

Bezeichnung

t

Ablassventil

T&P-
Entlastungsventil

Empfohlenes Zubehor:

Abbildung Bezeichnung Abbildung Bezeichnung
_ Thermischer
Q Abflusswanne Expansionsbehalter
o] . . ﬂjﬂ‘ i
Ockocuzienentle|  (uD Thermosiasche
s
dielektrischen
Verschraubung
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Montageanleitung
Decke
0.5 m Mindestabstand fir
Installation oder Service.
Luftfilter

Anzeige

r —— Sekundare Kondensatablaufleitung

Primare (172" PVC)
Kondensatablaufleitung
(3/4" PVC) p<€— Warmwasser-Ausgang
T&P-Entlastungsventil ;@
und Auslassleitung Flexible Verbindung
empfohlen
Flexible Verbindung
empfohlen

Warmefalle
Min. 0.15 m

/

* Warmeausdehnungsgefal
(falls erforderlich)

Offener Abfluss
(227

Kaltwasserzulauf
Abflusswanne

* Schlieen Sie in einem geschlossenen System ein Warmeausdehnungsgefal® an die
Kaltwasserversorgungsleitung an. Siehe Abschnitt "Thermische Ausdehnung" (S.16).

* Wenn Kupferleitungen verwendet werden, missen die dielektrischen Verschraubungen
(auf der Flache zu liefern) an den Wasseranschllssen installiert werden.
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Auswahl des optimalen
Standorts

HINWEIS

+ Die Installation in einem engen Raum ohne
angemessene Beliiftung flihrt zu einem hoheren
Stromverbrauch.

« Eine zusatzliche Auffangwanne MUSS in
Ubereinstimmung mit den értlichen Vorschriften
installiert werden.

Abflusswannen-Kits sind in dem Geschéft, in dem
der Warmwasserbereiter gekauft wurde, oder bei
jedem Warmwasserbereiter-Handler erhéltlich.
Die Abflusswanne sollte den Kaltwassereinlass
oder das Abflussventil nicht blockieren.

- Wahlen Sie einen Raum, der genligend Platz fiir
die regelmaRige Wartung bietet. Der Luftfilter, die
Abdeckungen und Frontplatten kdnnen zur
Inspektion und Wartung abgenommen werden.

- Berticksichtigen Sie das Gewicht des
Warmwasserbereiters und wahlen Sie einen Ort, an
dem der Boden stark genug ist, um das Gewicht
des vollen Warmwasserbereiters zu tragen.

- Der Warmwasserbereiter und die Wasserleitungen
sollten vor Frost und hohen korrosiven Elementen
geschutzt werden. Installieren Sie den
Warmwasserbereiter nicht im Freien oder in
ungeschlitzten Bereichen.

- Installieren Sie den Warmwasserbereiter in der
Nahe des Bereiches mit dem groften
Wasserbedarf des Erhitzers und in der Mitte der
Sanitéranlage. Lange, nicht isolierte
Warmwasserleitungen kénnen Energie
verschwenden.

- Unzureichender Luftaustausch fiihrt zu einem
erhdhten Energieverbrauch.

- Der Installationsort muss tber 1 °C liegen.

Stellen Sie sicher, dass der Warmwasserbereiter
mit Hilfe einer Wasserwaage waagerecht steht.

Halten Sie das Produkt bei seiner Installation auf
einem ebenen Niveau. Andernfalls kann es zu
Schwingungen oder Wasseraustritt kommen.
Dies kann zu Verletzungen oder Unfallen fiihren.

ooy (o=oy)
Je 69

DE

Mindestabstande

Minimale ZimmergroRe:
20 m®

0.5m

0.15m 0.45m

0.15m

HINWEIS

« Fur zukinftige Einsatze wird ein
Mindestabstand von 1 m Full zwischen
jedem Objekt und der linken, rechten und
hinteren Seite empfohlen.
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Auspacken und Entnehmen
der Transportschrauben

HINWEIS
* Das Zubehor (Ablassventil und T&P-

Entlastungsventil) ist auf einer Palette angebracht.

Bewahren Sie es fiir die Installation auf.

Packen Sie alle Versandmaterialien fiir den
ordnungsgemafen Betrieb des
Warmwasserbereiters aus und untersuchen Sie ihn
auf Transportschaden.

Entfernen Sie den Karton und die
Versandmaterialien.

2 Entfernen Sie die Schrauben aus den
Versandhalterungen.

Kippen Sie den Warmwasserbereiter leicht an
und rollen Sie den Warmwasserbereiter
vorsichtig von der Palette.

Thermische Ausdehnung

Stellen Sie fest, ob ein Riickschlagventil an der
Wasserzulaufleitung vorhanden ist. Erkundigen Sie
sich bei lhrem értlichen
Wasserversorgungsunternehmen. Ein
Ruckschlagventil, das sich in der
Kaltwassereinlassleitung befindet, erzeugt ein
"geschlossenes Wassersystem". Wenn Wasser
erwarmt wird, erzeugt es einen Druckanstieg
innerhalb des Wassersystems, da das erhohte
Wasservolumen keinen Ort hat, an den es gehen
kann.

16
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Als "thermische Ausdehnung" bezeichnet, kann der
schnelle Druckanstieg schnell die
Sicherheitseinstellung des Sicherheitsventils
erreichen. Dies flihrt dazu, dass sich das
Uberdruckventil bei jedem Heizzyklus 6ffnet.

Wir empfehlen die Installation eines
Ausdehnungsgefalies zur Kontrolle der thermischen
Ausdehnung.

SchlieRen Sie das Warmeausdehnungsgefal an die
Kaltwasserversorgungsleitung an (siehe
Installationsanleitung). Fir zuséatzliche Informationen
wenden Sie sich an den Installateur, den
Installationsinspektor oder den Wasserversorger.

HINWEIS

+ Ablassventil und T&P-Uberdruckventil sind in der
Packung des Warmwasserbereiters enthalten. Sie
miissen in die dafiir vorgesehene Offnung
eingebaut werden.

Installation des Ablassventils

Bringen Sie Teflonband am G-Ende an, um ein
Auslaufen zu verhindern.

)
2 Installieren Sie das Ablassventil in der mit
"Drainageventil' gekennzeichneten Offnung.

T&P-Entlastungsventil
installieren

Verwenden Sie das in der Verpackung
enthaltene T&P.

Teflonband auf dem G-Ende anbringen,
um ein Auslaufen zu verhindern.

Installieren Sie das T&P-Entlastungsventil
in der mit T&P-Entlastungsventil
gekennzeichneten Offnung.



Anschluss des T&P-
Entlastungsventils
Entlastungsrohrs

A WARNUNG

Der Nenndruck des Sicherheitsventils
darf 1 MPa, den auf dem Datenschild
angegebenen maximalen Betriebsdruck
des Warmwasserbereiters, nicht
liberschreiten.

- j

A WARNUNG

SchlieBen Sie KEINESFALLS ein Ventil
oder eine andere Drossel an die T&P-
Rohrleitung an.

SchlieBen Sie die T&P-Rohrleitungen
NICHT an die Kondensatleitung an. Es
muss direkt zu einem geeigneten
offenen Abfluss verrohrt werden.

Installieren Sie die Auslassleitung des T&P-
Entlastungsventils gemag den ortlichen

Vorschriften und den folgenden Anweisungen.

- Der Innendurchmesser der Auslassleitung
muss mindestens 3/4" betragen.

- Das Abflussrohr muss fur die
Warmwasserverteilung zugelassen sein und
100 °C ohne Verformung standhalten.

- Das Ende des Auslassrohrs sollte kein
Gewinde haben oder verdeckt sein und vor
dem Einfrieren geschlitzt werden.

- Keine Art von Ventil-, Drossel- oder
Reduzierkupplung in die Auslassleitung
einsetzen oder installieren.

Bringen Sie Teflonband am G-Ende an,
um ein Auslaufen zu verhindern.

DE

Befestigen Sie das Auslassrohr am
Auslass des T&P-Uberdruckventils. Das
Auslassrohr muss vom Ventil aus nach
unten geneigt sein, um eine vollstandige
Entleerung sowohl des T&P-
Uberdruckventils als auch des
Auslassrohrs zu ermoglichen.

Das Ende des Abflussrohrs muss zu
einem geeigneten offenen Abfluss verrohrt
werden.

* Das Wasser kann aus dem Auslassrohr der
Druckentlastungseinrichtung tropfen und
dieses Rohr muss zur Atmosphare hin offen
bleiben.

* Die Druckentlastungsvorrichtung muss
regelmaRig bedient werden, um
Kalkablagerungen zu entfernen und zu
prufen, dass diese nicht blockiert ist.

* Eine Ablaufleitung, die mit der
Druckentlastungsvorrichtung verbunden ist,
muss in kontinuierlicher Abwartsrichtung und
in einer frostfreien Umgebung installiert
werden.
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Installieren von
Kondensatabflussleitungen

HINWEIS

« Beim Herstellen von Ablassverschraubungen an
den Ablassschlauchen NICHT zu fest anziehen.
UbermaRiges Anziehen der Fittings kénnte zu
Rissen oder Schaden an der
Kondensatablaufwanne fiihren.

+ Das Kondensat aus diesem Gerat ist nicht
saurehaltig.

Die Kondensatabflussleitungen und Anschllsse an
die Abflussrohrleitung miissen den staatlichen und
drtlichen Vorschriften entsprechen.

Reduzieren Sie die Grolke der Ablaufleitung nicht
auf weniger als die GrolRe des vorgesehenen
Kondensatanschlusses.

Stellen Sie sicher, dass die
Kondensatabflussleitungen ein Gefélle aufweisen,
um einen ordnungsgemafen Abfluss zu
gewahrleisten.

Die Ablaufleitung sollte isoliert sein, um die Bildung
von Kondensat an der AulRenseite der Ablaufleitung
zu verhindern.

Wenn kein Bodenablauf vorhanden ist oder der
Ablauf iber dem Niveau der Kondensatleitung liegt,
muss eine gewohnliche Kondensatpumpe mit einer
Kapazitat von nicht weniger als 7.5 L pro Tag
installiert werden.
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Bringen Sie Teflonband am G-Ende an,
um ein Auslaufen zu verhindern.

Befestigen Sie einen Krimmer mit 3/4"-
Rutsch &3/4 "G am primaren
Ablassanschluss.

Verwenden Sie ein zugelassenes
Dichtungsmittel und fiihren Sie das PVC-
Rohr in das weibliche Ende ein. Der
Kondensatablauf muss zu einem
geeigneten Abfluss verrohrt werden.

Verwenden Sie eine 1/2"-PVC-
Rohrleitung, einen Krimmer mit 1/2"-
Gleitstlick und 1/2"-G sowie ein
zugelassenes Dichtungsmittel, schlieRen
Sie den Kriimmer an den sekundaren
Ablaufanschluss an und stecken Sie das
PVC-Rohr in das Muffenende.



Anschluss des
Wasserzulaufschlauchs

HINWEIS

» NICHT direkt an Warm- oder
Kaltwasseranschlisse |6ten oder hartldten. Wenn
Schweilanschllisse verwendet werden, den
Schweillschlauch an den Adapter anschlieen,
bevor der Adapter an die Warm- oder
Kaltwasseranschllsse des Heizgerats
angeschlossen wird. Jegliche Hitzeeinwirkung auf
die Wasserversorgungsanschlusse wird die innere
Kunststoffauskleidung in diesen Anschliissen
dauerhaft beschadigen.

* Der maximale Druck in der
Kaltwasserversorgungsleitung betragt 1.0 MPa.
Wenn das Versorgungswasser groRer als 1.0
MPa ist, installieren Sie ein Druckminderventil.

* Verbinden Sie das Wasser zum Fiillen und
Wiederbefiillen des Heizsystems gemaR EN1717/
EN 61770, um die Verunreinigung des
Trinkwassers durch zurlckflieRendes Wasser zu
vermeiden.

Maximale und minimale Wasser- 35/60
Betriebstemperaturen (°C)
Maximaler und minimaler 110
Wasserbetriebsdruck (MPa) o

Siehe "Installationsanweisungen" fiir eine
empfohlene typische Installation.

Uberpriifen Sie die Art der Wasserleitungen in
Ihrer Wohnung. Verwenden Sie Fittings, die fiir
den Rohrtyp in lhrer Wohnung geeignet sind.

Wenn Kupferrohre verwendet werden, sollte
der Wassererhitzer immer an dielektrische
Anschlisse (auf der Flache zu liefern)
angeschlossen werden, um Korrosion durch
elektrische Strome zu vermeiden, die in
Kupferwasserrohren auftreten.

Zur Erleichterung des Abtrennens des
Warmwasserbereiters flr

Austausch wird die Installation von
Verschraubungen an den

empfohlen.

2 Bringen Sie Teflonband am G-Ende an, um ein
Auslaufen zu verhindern.

DE

3 SchlieRen Sie Kalt- undyartung oder
Warmwasserversorgung mit 3/4"-G an.

Wasseranschlissen

®

@iQ

4 Installieren Sie ein Absperrventil in der
Kaltwasserleitung in der Nahe des
Warmwasserbereiters.

5 Installieren Sie die Isolierung an der Kalt- und
Warmwasserleitung. Die Isolierung der
Warmwasserleitung kann die Energieeffizienz
erhéhen.

So fiillen Sie den Warmwasserbereiter

A WARNUNG

Schalten Sie den elektrischen Strom zum
Warmwasserbereiter erst dann ein, wenn
der Tank vollstédndig mit Wasser gefiillt ist.
Die Garantie des Warmwasserbereiters
deckt keine Schaden oder Ausfille ab, die
aus dem Betrieb mit leerem oder teilweise
leerem Tank resultieren.

1 Stellen Sie sicher, dass das Ablassventil des
Warmwasserbereiters vollstandig geschlossen
ist.

2 Schalten Sie die Kaltwasserversorgung ein.

3 Offnen Sie jeden Warmwasserhahn langsam
und lassen Sie das Wasser laufen, bis es mit
vollem Strom flief3t.

4 Lassen Sie das Wasser einige Minuten lang mit
vollem Strom laufen
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Der Warmwasserbereiter muss standig mit Strom
versorgt werden, um den korrekten Betrieb der Titan-
Einpressstromanode zu gewahrleisten (ICCP).
Schalten Sie den Strom erst ein, wenn der
Warmwasserbereiter vollstandig gefilllt ist.

Das Gerét darf nur an ein einphasiges 230 V-
Wechselstromnetz angeschlossen und betrieben werden.
Die elektrische Installation wird mitgeliefert:

* Die Installation einer Fehlerstromschutzeinrichtung

Elektrische Verbindungen
herstellen

A WARNUNG

Unterbrechen Sie die Stromversorgung,
bevor Sie an elektrischen Verbindungen
arbeiten.

A WARNUNG

Die Erdverbindung ist obligatorisch.

A WARNUNG

Heizelement niemals direkt mit Strom
versorgen. Obere und untere
Heizelemente sind auf dem Produkt
installiert (230 V, 2 kW).

HINWEIS

* Die gesamte Verkabelung muss den
europaischen und nationalen Normen
entsprechen und durch einen 30 mA RCD

(Fehlerstromschutzschalter) geschiitzt sein.

* Die feste Verkabelung muss gemaR der
Verdrahtungsregeln Moglichkeiten zur
Abschaltung beinhalten.

SG-READY
OPTIONAL [gg.2| [sG-1

30 mA

(RCD) mit einem Nennfehlerbetriebsstrom von
hdchstens 30 mA ist ratsam.
« Die Nennleistung der zu installierenden
Fehlerstrom-Schutzeinrichtung (RCD)
Das Versorgungskabel kann nicht vom Produkt
getrennt werden.
Das Versorgungskabel kann nicht ersetzt
werden. Wenn das Kabel beschadigt ist, sollte
das Gerat entsorgt werden.

A ACHTUNG

Um eine Gefahr aufgrund einer
unbeabsichtigten Manipulation des
thermischen Schutzes zu vermeiden, darf
dieses Gerat nicht durch eine externe
Schaltvorrichtung, z. B. einen Timer,
betrieben werden, oder an einen Schaltkreis
angeschlossen werden, der vom Versorger

SG-1 $G-2

regelmaRig ein- oder ausgeschaltet wird.
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Sicherheitssteuerungen

A ACHTUNG

Sie miissen die Ursache des
Hochtemperaturzustands von einer
qualifizierten Person untersuchen und
KorrekturmaBnahmen ergreifen lassen,
bevor Sie den Warmwasserbereiter
wieder in Betrieb nehmen.

. /

Es gibt eine Temperaturbegrenzungsregelung

(ECO), die sich Uber dem oberen Heizelement
befindet. Wenn die Wassertemperatur zu hoch

wird, schaltet die
Temperaturbegrenzungssteuerung(ECO) die
Stromzufuhr zu den Heizelementen ab.

Sobald sich die Steuerung 6ffnet, muss sie
manuell zurlickgesetzt werden.

So setzen Sie den
Temperaturbegrenzungsregler(ECO) zuriick:

1 Schalten Sie den Strom ab, indem Sie
den Schutzschalter 6ffnen oder die
Sicherungen entfernen.

2 Entfernen Sie das vordere Dekor und die
Abdeckung des oberen Elements.

3 Driicken Sie die Taste ECO Reset

DE

Bausatze fiir
Dammstoffdecken

Eine der Allgemeinheit zur Verfiigung
stehende AulRenisolierungsdecke fir
Warmwasserbereiter ist nicht erforderlich.

Die Herstellergarantie deckt keine Schaden
oder Ausfalle ab, die durch die Installation
oder Verwendung von nicht autorisierten
Energiespar- oder anderen Geraten
verursacht wurden.

Der Hersteller ist nicht verantwortlich fir
Verletzungen oder Verluste, die durch die
Verwendung solcher nicht genehmigten
Vorrichtungen entstehen.

A ACHTUNG

Wenn die ortlichen Vorschriften das
Anbringen eines Bausatzes fiir eine
aulere Isolierungsdecke am
Warmwasserbereiter vorschreiben,
muss sorgféltig darauf geachtet
werden, dass die ordnungsgemaRe
Funktion und der Betrieb dieses Gerats
nicht eingeschréankt wird:

- Die Luftoffnungen des
Warmwasserbereiters diirfen NICHT
blockiert werden.

- Decken Sie die am Warmwasserbereiter
angebrachten Informations- oder
Warnschilder NICHT ab und versuchen
Sie NICHT, sie zu verschieben.

- Decken Sie NICHT das Bedienfeld, das
T&P-Uberdruckventil, das Ablassventil
und den Anschlusskasten ab.

- Uberpriifen Sie die Decke regelmaRig.
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Digitale Eingabe zur Energieeinsparung (smart Grid)

Dieses Produkt bietet zwei digitale Eingange (TB_SG1 / TB_SG2), die verwendet werden kénnen,
um zwischen Energiestanden zu wechseln.

Verfiigbare Energiezustande.

Es gibt insgesamt 4 verfligbare Energiezustande.Vier verschiedene Zustande kdnnen Uber die
230V-Eingéange ausgeldst werden - standardmafig Energiezustande 1-4.

0:0 ist mit Modus2 (Normalbetrieb) verknulpft und 1:0 ist mit Modus1 (Betrieb aus) verknipft.
0:1 ist mit Modus3 (Erhéhung um 10 °C) verknipft und 1:1 ist mit Modus4 (Maximalbetriebstemperatur)
verknUpft.

Einstellung des digitalen Eingangssignals

Befolgen Sie die nachstehenden Verfahren vom Schritt 1 bis Schritt 3.

Schritt 1. Uberpriifen Sie, ob das Gerat ausgeschaltet ist.

Schritt 2. Demontieren Sie die Frontplatten und die separate Klemmenleiste in der Innenleiterplatte.
Schritt 3. Schlielen Sie das Netzkabel vollstéandig an die Klemmenleiste auf der Leiterplatte
(TB_SG2, TB_SG1) an, wie unten dargestellt.

* Verwenden Sie beim SG-Anschluss Drahte mit mindestens ¢ 1,5 mm?

o [ [®

———

D © & :- ()

| |
In 'I/ 0| o

Energiezustand abhéangig vom Eingangssignal (TB_SG1/TB_SG2)

Digitale Eingabe Betrieb
TB_SG1| TB_SG2 Einstellung Bereich
1 0 Modus 1 - Blockierte Operation (1:0) Fest
(geschlossen)|  (offen) | Erzwungener interner Betrieb deaktiviert Fest es
0 0 Modus 2 - Normale Operation (0:0) F
(offen) | (offen) Betriebsstatus beibehalten Fest est
0 1 Modus 3 - Ermutigte Operation (0:1) Fest
(offen) |(geschlossen) Temperatur um 10 °C Uber der es
Zieltemperatur erhéhen Fest
1 1 Modus 4 - Angeordnete Operation (1:1) Fest
(geschlossen)|(geschlossen)| Zieltemperatur: 60°C (Max. Temp.) Fest
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Checkliste fiir die installation

Standort

o Ausreichend Platz fur Luftaustausch und regelmaRige Wartung.

o Der Boden ist stark genug, um den Warmwasserbereiter zu tragen.
o Innenbereich und vor stark korrosiven Elementen geschdtzt.

o Nahe am Bereich des Wasserbedarfs des Erhitzers.

o Uber 1 °C.

o Bereich frei von brennbaren Flissigkeiten und Gasen.

Ablassventil
o Ablassventil ordnungsgemal installiert.

T&P-Entlastungsventil

o T&P Sicherheitsventil ordnungsgemaR installiert.

o Die Auslassleitung behalt ein Gefélle bei und fiihrt zu einem angemessenen Abfluss.
o Entleerungsleitung vor Einfrieren geschitzt.

Kondensat-Ableitung
o Drainageleitungen behalten ein Gefalle bei und fliihren zu einem angemessenen Abfluss.

Wasserzufuhr
o Der Tank ist vollstandig mit Wasser gefiillt.
o Luft aus dem Warmwasserbereiter und den Rohrleitungen entfernen.
o Die Wasseranschlisse mussen dicht und leckfrei sein, diirfen aber NICHT zu fest angezogen werden.
o Wenn Kupferrohre verwendet werden, schliefen Sie die dielektrischen Verschraubungen
(auf der Flache zu liefern) an, um Korrosion zu vermeiden.
o Flexible Wasseranschlliisse empfohlen.

Verdrahtung

o Die Stromversorgungsspannung stimmt mit der Nennspannung auf dem Datenschild liberein.
o Richtige GréRRe des Zweigstromkreisdrahtes und der Sicherung oder des Schutzschalters.
o Einheit ordnungsgemaf geerdet.
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BETRIEB

Verwendung der Basissteuerung
ANZEIGEBILDSCHIRM

3
I
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i Heat Pump Schedule

i Auto
Turbo

*Wi-Fi

oK

*Reset Filter
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Vacation
Anti Legionella

N

DE

1]

Taste

2]

Anzeigebildschirm

Beschreibung

So wahlen Sie den

HeatPump | \warmepumpenmodus.
Um den Auto-Modus
Auto .
auszuwahlen.
Mode
Turbo Um den Turbo-
Modusauszuwahlen.
Vacation Um den__urlaubsmodus
auszuwahlen.
- Zeitplanmodus nur in der LG
Schedule

ThinQ-Anwendung einstellen.

(3s)

Anti Legionella

Um den Anti Legionella-
Modusauszuwahlen.

Wenn die Anzeige leuchtet,

zeigt sie an, dass das Smart
Grid in Betrieb ist (nur wenn
vorhanden).

Zur Einstellung der
gewlinschten Temperatur

So stellen Sie die
gewlinschte
Wassertemperatur ein.

Wi-Fi (3s)

.)))

So aktivieren Sie die Wi-Fi-
Kopplung.

Reset Filter (3s)

&8

So setzen Sie den
Filteralarm zurtick.

Water Temp (3s)

Zur Anzeige der aktuellen
Wassertemperatur fir 5
Sekunden.




Anpassung der Wassertemperatur

A GEFAHR

Eine hohere Wassertemperatur erhoht
das Potenzial fiir HeiBwasserverkalkung.

Die Wassertemperatur wird entsprechend der auf
dem Anzeige eingestellten Temperatur beibehalten
und kann von 35 °C bis 60 °C eingestellt werden.

Driicken Sie die Taste oder , um

die Wassertemperatur auszuwahlen.

2 Dricken Sie zum Beenden die OK -Taste.

Betriebsmodus

« Driicken Sie wiederholt die Modustaste, um die
Betriebsart zu wéhlen. Der aktive Modus wird auf
dem Anzeigebildschirm angezeigt.

WARMEPUMPE-MODUS

Dieser Modus minimiert den Stromverbrauch,
indem nur die Warmepumpe zum Heizen
verwendet wird, hat aber eine geringe
Rickgewinnung.

AUTO-MODUS

Dieser Modus ist werkseitig fiir den Versand
eingestellt. Dieser Modus bietet einen relativ
geringen Stromverbrauch und eine hohe
Wiederherstellung. In diesem Modus wird primar
die Warmepumpe zum Heizen verwendet. Die
Heizelemente sorgen fir eine Zusatzheizung, wenn
der Bedarf groRer ist, als die Warmepumpe allein
bewaltigen kann.

TURBOMODUS

Dieser Modus bietet die hdchste Wiederherstellung.

In diesem Modus werden Warmepumpe und
Heizelement gleichzeitig verwendet.

URLAUBSMODUS

Diese Funktion wird empfohlen, wenn der
Warmwasserbereiter tiber einen langeren Zeitraum
nicht benutzt wird.

In diesem Modus wird die Tanktemperatur auf etwa
20 °C gehalten, um den Energieverbrauch zu
minimieren und ein Einfrieren des
Warmwasserbereiters zu verhindern.

Die Urlaubsdauer kann tiber die LG ThinQ App
zwischen 1 und 90 Tagen eingestellt oder geandert
werden.

DE

ZEITPLANMODUS

Dieser Modus kann nur in der LG ThinQ-
Anwendung eingestellt werden. Sie kénnen diesen
Modus verlassen, indem Sie eine beliebige Taste
am Warmwasserbereiter driicken.

ANTI-LEGIONELLA-MODUS

Der Warmwasserbereiter flihrt einmal pro Woche
automatisch den Anti-Legionellen-Modus durch. Die
Wassertemperatur steigt auf 60 °C und bleibt fiir 1
Stunde. Diese Temperaturen kdnnen verbriihen,
daher empfehlen wir die Verwendung eines
thermostatischen Mischventils. (Standard inaktiv)

Aktiv / Inaktiv
- Halten Sie die Taste OK ca. 3 Sekunden lang
gedriickt um den Anti-Legionellen-Modus zu
aktivieren oder zu deaktivieren
Aktiv: (Anzeige blinkt "Anti-Legionellen"
"Anti-Legionellen" x 4)
* Einmal wochentlich
Inaktiv: (Anzeige blinkt "Anti-Legionellen" x 4)

Zuriicksetzen des Luftfilteralarms

Das Gerét zeigt einen Alarm % an, der Sie

daran erinnert, den Luftfilter regelmaRig zu

Uberprifen und zu reinigen.

* Driicken und halten Sie die OK -Taste etwa 3
Sekunden lang, um den Alarm zurlickzusetzen.

Aktuelle Wassertemperatur

* Driicken und halten Sie die Taste etwa 3
Sekunden lang
Auf dem Anzeige wird 5 Sekunden lang die
aktuelle Wassertemperatur des Tanks angezeigt.

SG-Anschliisse
Siehe ,Elektrischen Anschluss einrichten®.(Seite22)

Wi-Fi-Paarung -FUNKTION
Wenn das Gerat durch ein Heim-Wi-Fi-Netzwerk mit
dem Internet verbunden ist, kénnen Sie das Gerat mit
der Anwendung fiir das Smartphone fernsteuern.
Siehe Abschnitt SMART- FUNKTIONEN fiir
Einzelheiten.
* Driicken und halten Sie die Modustaste etwa
3 Sekunden lang.
Daraufhin erscheint das Symbol = im
Anzeigefenster.
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SMART-FUNKTIONEN DE

®

LG ThinQ App

Diese Funktion ist nur bei Modellen mit dem
£ oder dem ThinQ-Logo verfugbar.

Die Anwendung LG ThinQ ermdglicht die
Kommunikation mit dem Gerat Uber ein
Smartphone.

Funktionen der LG ThinQ SUITE-
App

Kommunizieren Sie mit dem Gerat von einem
Smartphone aus, Uber das Sie die
komfortablen intelligenten Funktionen
verwenden kénnen.

Smart Diagnosis™

Wenn Sie bei der Benutzung des Gerats auf
ein Problem stoRen, hilft Ihnen diese
intelligente Diagnosefunktion bei der Diagnose
des Problems.

Einstellungen
Hier konnen verschiedene Optionen am Gerat
oder in der Anwendung eingestellt werden.

HINWEIS

* Wenn Sie lhren WLAN-Router, Internet
Service Provider oder Ihr Passwort dndern,
lI6schen Sie das registrierte Gerat aus der
LG ThinQ-Anwendung und registrieren Sie
es erneut.

« Die Anwendung kann zu Zwecken der
Gerateverbesserung ohne Benachrichtigung
der Benutzer geadndert werden.

« Die Funktionen kénnen in Abhangigkeit vom
Modell variieren.

Vor der Verwendung der LG ThinQ
SUITE-App

1 Prifen Sie den Abstand zwischen dem
Gerat und dem WLAN-Router (WiFi-
Netzwerk).

» Wenn der Entfernung zwischen dem
Gerat und dem WLAN-Router zu groR
ist, wird die Signalstarke schwach. Die
Registrierung kann lange dauern oder
die Installation fehlschlagen.

26

Deaktivieren Sie die Mobilen Daten bzw.
das Mobile Netz auf lhrem Smartphone.

I -

3 Verbinden Sie |hr Smartphone mit dem
WLAN-Router.

0

HINWEIS
» Um die Wi-Fi-Verbindung zu Uberprifen,

LN
i

-

—~

Uberpriifen Sie = , ob das Wi-Fi-Symbol
auf dem Bedienfeld aufleuchtet.

» Das Gerat unterstitzt nur 2.4-GHz-Wi-Fi-
Netzwerke. Um lhre Netzwerkfrequenz zu
Uberpriifen, wenden Sie sich an lhren
Internetdienstanbieter oder schlagen Sie im
Handbuch Ihres drahtlosen Routers nach.

* LG ThinQ ist nicht verantwortlich fiir
Probleme mit der Netzwerkverbindung oder
Fehler, Fehlfunktionen oder Fehler, die durch
die Netzwerkverbindung verursacht werden.

» Wenn das Gerat Probleme mit der
Verbindung zum Wi-Fi-Netzwerk hat, ist es
moglicherweise zu weit vom Router entfernt.

» Kaufen Sie einen WiFi-Repeater
(Reichweitenerweiterung), um die WiFi-
Signalstarke zu verbessern.

* Die WiFi-Verbindung kann wegen der
Umgebung des Heimnetzwerks eventuell
nicht hergestellt werden oder wird eventuell
unterbrochen.

* Die Netzwerkverbindung kann je nach
Internet-Dienstanbieter nicht richtig
funktionieren

* Durch die benachbarte Netzwerkumgebung
lauft die Verbindung tber das Funknetzwerk
eventuell langsam.



» Das Gerat kann aufgrund von Problemen mit
der drahtlosen Signallbertragung nicht
registriert werden. Trennen Sie das Gerat
und warten Sie ca. eine Minute, bevor Sie es
erneut versuchen.

» Wenn die Firewall auf dem WLAN-Router
aktiviert ist, deaktivieren Sie die Firewall oder
figen Sie eine Ausnahme hinzu.

» Der Name des WLAN-Netzwerks (SSID)
sollte eine Kombination aus lateinischen
Buchstaben und Zahlen sein. (Keine
Sonderzeichen verwenden.)

* Die Benutzeroberflache (Ul) von
Smartphones kann je nach mobilem
Betriebssystem (OS) und Hersteller
variieren.

« Ist das Sicherheitsprotokoll des Routers auf
WEP gestellt, ist es mdglicherweise nicht
moglich, das Netzwerk einzurichten.
Wechseln Sie dann zu einem anderen
Sicherheitsprotokoll (WPA2 wird empfohlen)
und registrieren Sie das Produkt erneut.

Installieren der LG ThinQ SUITE-App

Suchen Sie auf einem Smartphone im Google
Play Store oder Apple App Store nach der
Anwendung LG ThinQ. Folgen Sie den
Anweisungen, um die Anwendung
herunterzuladen und zu installieren.

Smart Diagnosis™

Mit dieser Funktion kénnen Sie Probleme mit
lhrem Gerat diagnostizieren und l6sen.

HINWEIS

* Aus Griinden, die nicht der Fahrlassigkeit
von LGE zuzuschreiben sind, kann es
vorkommen, dass der Dienst aufgrund
externer Faktoren nicht funktioniert, wie z.B.,
aber nicht ausschlieRlich, Nichtverfligbarkeit
von Wi-Fi, Unterbrechung der Wi-Fi-
Verbindung, Richtlinien fiir lokale App-Stores
oder Nichtverfiigbarkeit von Apps.

* Die Funktion kann ohne vorherige
Ankiindigung geandert werden und kann je
nach lhrem Standort eine andere Form
haben.
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Verwendung von LG ThinQ zur
Diagnose von Problemen

Wenn Sie ein Problem mit Ihrem mit Wi-Fi
ausgestatteten Gerat haben, kann es mit Hilfe
der LG ThinQ-Anwendung Daten zur
Fehlerbehebung auf ein Smartphone
Ubertragen.

« Starten Sie die Anwendung LG ThinQ und
wahlen Sie im MenU die Funktion Smart
Diagnosis™.

Folgen Sie den Anweisungen in der LG
ThinQ-Anwendung.

Information: Hinweis beziiglich
Open-Source-Software

Um den in diesem Produkt enthaltenen
Quellcode unter der GPL, LGPL, MPL und
anderen Open-Source-Lizenzen, die zur
Offenlegung des Quellcodes verpflichten, zu
erhalten und um Zugang zu allen genannten
Lizenzbedingungen, Copyright-Hinweisen und
anderen relevanten Dokumenten zu erhalten,
besuchen Sie bitte https://opensource.lge.com.

LG Electronics bietet gegen eine kostendeckende
Gebuhr (Medium, Versand und Bearbeitung)
den Quellcode auf CD-ROM an. Senden Sie
dazu eine Anfrage per E-Mail an:
opensource@]lge.com.

Dieses Angebot gilt fur jeden, der diese
Informationen erhalt, fiir einen Zeitraum von
drei Jahren nach der letzten Lieferung dieses
Produkts.
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WARTUNG DE

A WARNUNG

Schalten Sie den Strom ab, indem Sie
den Schutzschalter 6ffnen oder die
Sicherungen entfernen, bevor Sie
Wartungsarbeiten durchfiihren;
andernfalls kann es zu einem
elektrischen Schlag kommen, der zu
schweren Verletzungen oder zum Tod
fiihrt.

Schalten Sie vor der Durchfiihrung von
Wartungsarbeiten den Strom aus, indem Sie
den Schutzschalter wie folgt 6ffnen

Reinigen und Uberprifen Sie das Produkt
regelmafig, um die optimale Leistung
aufrechtzuerhalten und moglichen Ausfallen
vorzubeugen. Wenn Sie diese routinemaRigen
Wartungsarbeiten nur schwer selbst
durchfliihren kénnen, wenden Sie sich an eine
qualifizierte Person.
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Entleeren und Spilen des
Wassererhitzers

Im Leitungswasser enthaltene Mineralien
kénnen Kalkablagerungen bilden. Daher ist es
nicht ungewdhnlich, dass sich
Kalkablagerungen im Tank des
Warmwasserbereiters ansammeln. Die Menge
der Kalkablagerungen hangt von der
Wasserharte, den Temperatureinstellungen
und anderen Variablen ab.

1 Schalten Sie den Strom ab, indem Sie den
Schutzschalter 6ffnen oder die
Sicherungen entfernen.

2 Schlielen Sie einen Gartenschlauch an
das Ablassventil an und legen Sie den und
des Schlauches in einen geeigneten
Abfluss.

3 Schalten Sie das Kaltwasserzufuhrventil
aus.

4 Offnen Sie das Ablassventil. (Offnen Sie
einen Heillwasserhahn oder heben Sie
den Griff des T&P-Uberdruckventils an,
damit das Wasser schneller abflieRen
kann).

5 Sobald der Tank leer ist, spulen Sie den
Tank durch Offnen des
Kaltwasserzufuhrventils.

6 Lassen Sie das Wasser laufen, bis kein
Sediment mehr aus dem Tank abflief3t und
das Wasser klar lauft.

7 Schlief3en Sie das Ablassventil und 6ffnen
Sie den Warmwasserhahn. Flillen Sie den
Tank durch Offnen des Kaltwasserventils.



Wartung von T&P-
Entlastungsventilen

A GEFAHR

Bevor Sie das Sicherheitsventil manuell
betétigen, stellen Sie sicher, dass es an
einem sicheren Ort entleert wird. Wenn
das Wasser am Ende der
Auslassleitung nicht frei flieRt, schalten
Sie den Strom zum
Warmwasserbereiter aus und rufen Sie
eine qualifizierte Person.

Mindestens einmal jahrlich den Hebel am
Warmwasserbereiter anheben und loslassen,
um sicherzustellen, dass die Wasserwege frei
sind und das Ventil frei funktioniert.

DE

Wartung des Luftfilters

Reinigen Sie die Luftfilter, wenn der Alarm
"Luftfilterpriifung BHH" auf dem Anzeige
erscheint.

HINWEIS

« Der Luftfilter kann kaputtgehen, wenn er
gebogen wird.

» Wenn der Luftfilter nicht korrekt montiert ist,
gelangen Staub und andere Substanzen in
das Gerat.

1 Schalten Sie den Strom ab, indem Sie den
Schutzschalter 6ffnen oder die
Sicherungen entfernen.

2 Halten Sie die Kndpfe des Luftfilters,
ziehen Sie ihn und nehmen Sie ihn aus
der oberen Abdeckung heraus.

3 Reinigen Sie den Filter mit einem
Staubsauger oder mit lauwarmem Wasser
mit neutralem Reinigungsmittel.

4 Trocknen Sie den Filter im Schatten.

5 Setzen Sie den Luftfilter in die obere
Abdeckung ein.

Uberpriifen Sie die obere Abdeckung auf
korrekte Montage des Luftfilters.
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Wartung des
Kondensatablaufs
Entfernen Sie die

Kondensatablassleitungen und -
anschlisse.

2 Ziehen Sie zuerst am vorderen Dekor und
entfernen Sie dann die obere Abdeckung.
Heben Sie die Frontplatte heraus, heben
Sie dann die Ruckplatte leicht an und
entfernen Sie sie.

3 Prifen Sie die Kondensatablaufwanne auf
Verunreinigungen und reinigen Sie den
Kondensatablauf, indem Sie ihn mit einem
feuchten Tuch abwischen oder eine Tasse
Bleichmittel hineingeben.

4 Bringen Sie die obere Abdeckung und die
Seitenverkleidung wieder an und
schlieRen Sie die Kondensatablaufleitung
an.

Stellen Sie die Stromversorgung des
Warmwasserbereiters wieder her.
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Herunterfahren fiir einen
langeren Zeitraum

Wenn der Warmwasserbereiter tUiber einen
langeren Zeitraum nicht benutzt wird, schalten
Sie die Strom- und Wasserzufuhr zum
Warmwasserbereiter aus und lassen Sie den
Warmwasserbereiter ab, um Energie zu
sparen und die Ansammlung von gefahrlichem
Wasserstoffgas zu verhindern.

Der Warmwasserbereiter und die
Rohrleitungen sollten entleert werden, wenn
sie Frosttemperaturen ausgesetzt sein
kénnten.

Nach einer langen Abschaltperiode sollten der
Betrieb und die Steuerung des
Warmwasserbereiters von qualifiziertem
Servicepersonal Uberpriift werden. Stellen Sie
sicher, dass der Warmwasserbereiter wieder
vollstandig gefillt ist, bevor Sie ihn in Betrieb
nehmen.
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FEHLERBEHEBUNG DE

Bevor Sie das Servicecenter anrufen

Bitte Uberprifen Sie die folgenden Punkte, bevor Sie das Service-Center kontaktieren. Wenn das
Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an lhr lokales Servicezentrum.

A ACHTUNG

Versuchen Sie zu lhrer Sicherheit nicht, elektrische Leitungen, Steuerungen,
Heizelemente oder andere Sicherheitsvorrichtungen zu reparieren. Ubergeben Sie
Reparaturen an qualifiziertes Servicepersonal.

Problem

Mogliche Ursachen & AbhilfemaBnahmen

Unzureichendes
oder kein
Warmwasser

Der Wasserverbrauch iibersteigt die Kapazitat des Warmwasserbereiters

im laufenden Betrieb

 Warten Sie, bis sich der Warmwasserbereiter nach einem anormalen Bedarf
erholt hat.

+ Andern Sie den Modus fiir eine héhere Erholung.

Wassertemperatur zu niedrig eingestellt
+ Siehe den Abschnitt "Einstellung der Wassertemperatur" (Seite 25)

ECO ausgeldst
« Siehe Abschnitt "Sicherheitssteuerungen" (Seite 21)

Keine elektrische Versorgung des Warmwasserbereiters
+ Uberpriifen Sie die elektrische Versorgung des Warmwasserbereiters. Siehe
Abschnitt "Elektrische Anschliisse herstellen” (Seite 20).

Wasseranschliisse zur Einheit sind vertauscht
» Wasseranschluss wieder korrekt installieren

Leck in Warmwasserhahnen oder Rohrleitungssystemen
« Stellen Sie sicher, dass alle Wasserhahne geschlossen sind.
« Kontrollieren Sie zu Hause auf Undichtigkeiten und Reparaturen

UnsachgeméBe elektrische Verkabelung
« Siehe Abschnitt "Elektrische Verbindungen herstellen" (Seite 20)

Die Kaltwassereintrittstemperatur kann im Winter niedriger sein
* Das ist normal. Das kaltere Zulaufwasser braucht langer zum Aufheizen.

Verschmutzter Luftfilter
« Siehe Abschnitt "Luftfilterwartung” (Seite 29)

Nicht geniigend Freiraum zum Luftaustausch fiir die Warmepumpe
« Stellen Sie sicher, dass die Einheit gentigend Freiraum hat. Siehe Abschnitt
"Wahlen Sie den besten Standort" (Seite 15).

Offene Sicherung oder Auslosung eines Schutzschalters
* Ersetzen Sie die Sicherung oder setzen Sie den Schutzschalter zurtick.

Wasser ist zu heil®

Wassertemperatur zu hoch eingestellt
+ Siehe den Abschnitt "Einstellung der Wassertemperatur” (Seite 25)
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Problem

Mogliche Ursachen & AbhilfemaBnahmen

Gerauschbildung

Der Verdichter, Ventilator oder das EEV-Ventil der Warmepumpe lauft
* Das ist normal.

Ablagerungen von Kesselstein oder Kalkablagerungen auf Heizelementen
konnen Rumpelgerausche verursachen
* Reinigen oder ersetzen Sie die Heizelemente.
Dies sollte nur von einer qualifizierten Serviceperson durchgefiihrt werden.
Rufen Sie unser Technical Support Center an.

Tropfen von der
AuBenseite des
Heizgerats

Kondensatabfluss ist blockiert
* Reinigen Sie die Ablass6ffnung und entfernen Sie den Schuitt.

Warm-/Kaltwasseranschliisse oder andere Teile haben sich gelockert
« Ziehen Sie die losen Verbindungen fest.
Dies sollte nur von einer qualifizierten Serviceperson durchgefiihrt werden.

Gerausche und
Tropfen vom
Sicherheitsventil

Druckaufbau durch thermische Ausdehnung in einem geschlossenen
Wassersystem.
* Dies ist ein inakzeptabler Zustand und muss korrigiert werden.

Den Auslass des T&P-Uberdruckventils nicht verstopfen.

Wenden Sie sich an einen Klempner, um dies zu korrigieren.

Wasserdruck ist
niedrig.

Versorgungsventil ist teilweise geschlossen
- Offnen Sie das Versorgungsventil des Warmwasserbereiters vollsténdig.

Probleme beim der
Verbindung von
Gerat und
Smartphone mit dem
WiFi-Netzwerk.

Das Passwort fiir das WiFi-Netzwerk wurde falsch eingegeben.

+ Léschen Sie Ihr Heim-WiFi-Netzwerk und beginnen Sie das
Registrierungsprozess erneut.

Die mobilen Daten fiir lhr Smartphone sind eingeschaltet.

« Schalten Sie die Mobilen Daten auf Inrem Smartphone aus, bevor Sie das
Gerat registrieren.

Die WLAN-Netzwerk-Bezeichnung (SSID) wurde fehlerhaft eingestellt.

» Der Name des drahtlosen Netzwerks (SSID) sollte eine Kombination aus
englischen Buchstaben und Zahlen sein. (Verwenden Sie keine
Sonderzeichen).

Die Routerfrequenz betragt nicht 2.4 GHz.

* Es wird nur eine Router-Frequenz von 2.4 GHz unterstiitzt. Stellen Sie den
WLAN-Router auf 2.4 GHz ein und verbinden Sie das Gerat mit dem WLAN-
Router. Um die Router-Frequenz zu iberpriifen, wenden Sie sich an lhren
Internetdienstanbieter oder den Hersteller des Routers.

Der Abstand zwischen dem Gerét und dem Router ist zu groR.

» Wenn das Gerat zu weit vom Router entfernt ist, kann das Signal schwach
sein, und die Verbindung kann nicht ndher am Gerat tiber einen Router
hergestellt oder ein Wi-Fi-Repeater gekauft und installiert werden.
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Fehlerkennung

DE

Code

Inhalt

KorrekturmaRnahme

Betriebsstatus

Der Umgebungstemperatursensor

Rufen Sie unser Technisches

1 funktioniert nicht. Support-Center an. Nur Elemente verwenden
Kondensatabfluss reinigen.
4 | Der Kondensatabfluss ist blockiert. Siehe Abschnitt "Wartung des | Nur Elemente verwenden
Kondensatabflusses".
5 PCB-Kommunikationsfehler. Rufen Sie unser Technisches Nur Elemente verwenden
' Support-Center an.
6 Unterer Tank Temperatursensor Rufen Sie unser Technisches AUS
funktioniert nicht. Support-Center an.
9 |EEPROM Fehler Rufen Sie unser Technisches Nur Elemente verwenden
12 | Mittelrohr Temp-Sensor funktioniert nicht. | Support-Center an.
19 |Das obere Element funktioniert nicht. | Rufen Sie unser Technisches Nur Warmepumpe
20 |Das untere Element funktioniert nicht. | Support-Center an. verwenden
21 | DC-Spitze (IPM-Fehler).
22| CT 2 (Max, Strom). Rufen Sie unser Technisches
23 DC-ZWlschenkrlells Nieder-/Hochvolt. Support-Center an. Nur Elemente verwenden
26 | DC-Komp.-Positionsfehler.
27 |PSC Fehler
29 |Kompensationsphase ist Uberstrom.
32 | Das Entladungsrohr ist tberhitzt.(105 °C)
41 | Auslassrohr Temp-Sensor funktioniert nicht.
Temperaturfiihler des Ansaugrohrs Rufen Sie unser Technisches
46 funktioniert nicht. Support-Center an. Nur Elemente verwenden
61 | Bedingt. Rohr-Temperatur ist hoch.(65 °C)
65 | Kuhlkérper Temp-Sensor funktioniert nicht.
67 | BLDC-Motorliifter ist blockiert.
Fullen Sie den
Warmwasserbereiter mit
DF | Kein oder nicht genug Wasser im Tank. | Wasser. Alle Warmwasserhahne AUS
6ffnen, bis das Wasser mit
vollem Strom flief3t.
Trennen Sie die gesamte
Stromversorgung zum
EC |ECO wird ausgelost. Warmwasserbereiter. Siehe AUS
Abschnitt
"Sicherheitssteuerungen".
H1 . . Rufen Sie unser Technisches
H2 Die Wassertemperatur ist zu hoch. Support-Center an. AUS
L1 | Die Wassertemperatur ist zu niedrig.
Die Wassertemperatur ist zu niedrig Rufen Sie unser Technisches AUS
L2 |oder der Temperatursensor des oberen | Support-Center an.
Tanks funktioniert nicht.
IC |ICCP funktioniert nicht Rufen Sie unser Technisches AUS

Support-Center an.
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Ersatzteilliste

A VORSICHT

Versuchen Sie zu lhrer Sicherheit nicht, elektronische Steuerungen, elektrische Leitungen,
Warmepumpen, Heizelemente oder andere Sicherheitsvorrichtungen selbst zu reparieren.
Wenden Sie sich an ein autorisiertes Servicecenter.

ANMERKUNG

+ Uberpriifen Sie das Typenschild des Warmwasserbereiters am Gerét auf die akzeptable Spannung
und Wattzahl.

* Die Funktion kann je nach Modelltyp variieren.

Ersatzteile konnen Uber den Handler oder das Geschaft bestellt werden, in dem die Heizung gekauft

wurde.

Jede Teilebestellung sollte folgende Informationen enthalten:

1. Modell- und Seriennummer der Produkte.

2. Spannung und Wattzahl wie auf dem Typenschild angegeben.

3. Teilebeschreibung.

Artikel-Nr. Beschreibung
1 Panel-Baugruppe, Vorderseite
2 Leiterplattenbestliickung, Anzeige
3 Frontdekor (Abdeckung, Klemme)
4 Abdeckungsbaugruppe, oben
5 Filterbaugruppe, Luftfilter
6 Abdeckungsbaugruppe, Steuerung
7 Leiterplattenbestlickung, Haupt
8 Leiterplattenbestiickung, Wechselrichter
9 Leiterplattenbestlickung, WiFi
10 Gurtzeug,Multi
11 Gehausemontage, Kontrolle
12 Verkleidung,Rickseite
13 Halterung, Motor
14 Motorbaugruppe, DC, AuRenbereich
15 Lifter, Propeller
16 Mutter,Gewdhnlich
17 Montage der Abdeckung
18 Verdampferbaugruppe, Erste
19 Schalter-Baugruppe
20 Pfannenbaugruppe, Abfluss
21 Kompressor-Set, China
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Artikel-Nr. Beschreibung

22 Dampfer, Kompressor

23 Rohrbaugruppe, umgekehrt

24 Spule, Expansion

25 Rohrmontage, Expansion

26 Rohrbaugruppe, Verdampfer (Ausgang)

27 Rohrkonfektion, Verbinder

28 Rohrbaugruppe, Verdampfer (in)

29 Gurtzeug,Multi

30 Gurtzeug,Multi

31 Thermistor-Baugruppe, NTC

32 Thermistor-Baugruppe, NTC

33 Thermistor-Baugruppe, NTC

34 Konsole

35 Gurtzeug,Multi

36 Leiterplattenbestlickung, Sub

37 Thermostat

38 Heizung, elektrisch

39 Thermistor-Montage

40 Korrosionsschutzmittel

41 Ventil, Sicherheit

42 Ventil, Ablass

* Kaltemittel

* Die Funktion kann je nach Modelltyp variieren.

o
SN

e &

18 €8
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A ACHTUNG

Zu lhrer Sicherheit sollten Sie nicht versuchen, elektronische Steuerungen,
elektrische Leitungen, Warmepumpen, Heizelemente oder andere
Sicherheitsvorrichtungen selbst zu reparieren. Verweisen Sie die Reparatur an ein
autorisiertes Servicezentrum.

HINWEIS
« Uberpriifen Sie das Typenschild des Wassererhitzers auf dem Gerat auf die zuldssige Spannung und
Leistung.

Ersatzteile kdnnen tUber den Handler oder das Geschaft, in dem der Erhitzer gekauft wurde, bestellt
werden.

Alle Ersatzteilbestellungen sollten folgende Informationen enthalten:

1. Modell- und Seriennummer der Produkte.

2. Spannung und Wattleistung wie auf dem Typenschild angegeben.

3. Beschreibung des Teils.
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Technische Beschreibung
Beschreibung Gerat WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Fassungsvermdgen des Tanks L 200 270
Abmessung (Breite x Hohe x Tiefe) mm 580 x 1 625 x 582 580 x 2 008 x 582
Gewicht leer kg 102 19
Durchmesser der Wasseranschliisse - G 3/4"
Durchmesser der Kondensatableitungsanschliisse - 3/4"1/2"
Typ des Korrosionsschutzes - Kathodischer Schutz bei eingepragtem Strom
Typ des internen Tankschutzes - Keramisch beschichtet
Max Arbeitsdruck MPa 1
Einstellbereich der Wassertemperatur °C 35t0 60
Betriebstemperaturbereich der Warmepumpe °C -5t0 48
Kéltemittel R134a kg 0.65 0.75
Kaltemittelvolumen in &quivalenten Tonnen T.eq.CO2 0.930 1.072
Kaltemittel-Auslegungsdruck (Oberseite/Unterseite) MPa 2.0/09
Stromversorgung
Spannung \Y 230
Frequenz Hz 50
Gesamt Max. Leistungsaufnahme W 2600
Max. Leistungsaufnahme der Warmepumpe W 550
Max. Leistungsaufnahme durch das Heizelement w 2050
Schutzklasse IPX1
Luftseite
Luftflussrate (H/M) m?3/min 6.7/4.4 6.7/4.4
Verfiigbarer statischer Druck Pa 90 90
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ISTRUZIONI PER LA SICUREZZA

La vostra sicurezza e quella delle altre persone é della
massima importanza.

In questo manuale e sull'apparecchio sono presenti molte
comunicazioni importanti in materia di sicurezza. Leggere e
attenersi sempre a tutti i messaggi di sicurezza.

A Questo ¢ il simbolo di allerta per la sicurezza. Questo
simbolo avvisa in merito a potenziali pericoli che possono
uccidere o ferire 'utente e gli altri. Tutte le comunicazioni
di sicurezza saranno affiancate dal simbolo di avviso di
sicurezza e dalla parola PERICOLO, AVVERTENZA o
ATTENZIONE. Queste parole indicano:

A ATTENZIONE

Il mancato rispetto delle istruzioni pud provocare lesioni di
minore entita o danni al prodotto.

A AVVERTENZA

Si pu0 incorrere in danni letali o in gravi lesioni qualora non
fossero sequite le istruzioni.

A PERICOLO

Cid indica che la mancata osservanza delle istruzioni causera
lesioni gravi o morte.

Tutti i messaggi di sicurezza vi diranno qual € il potenziale
pericolo, vi diranno come ridurre la possibilita di lesioni e vi
diranno cosa succede se le istruzioni non vengono seguite.




A AVVERTENZA

Per ridurre il rischio di esplosione, incendio, morte, scosse
elettriche, lesioni o scottature alle persone, & necessario
seguire le istruzioni di questo manuale.

Prima di installare e mettere in funzione questo apparecchio,
accertarsi di aver compreso appieno il manuale d'uso. Se
avete difficolta a comprendere o a seguire le istruzioni di
questo manuale, o se avete domande, contattate un centro di
assistenza autorizzato o I'azienda elettrica locale.

Precauzioni per la sicurezza
Impostazione temperatura acqua

A PERICOLO

Una temperatura dell'acqua superiore a 50 °C puo causare gravi
ustioni istantanee o la morte per scottature. Assicurarsi di leggere
e seguire le avvertenze riportate nell'immagine sottostante.

APERICOLO

Una temperatura dell'acqua superiore a 50 °C
puo causare gravi ustioni istantanee o
addirittura la morte per scottature.

| bambini, i disabili e gli anziani sono i piu
esposti al rischio di scottature.
Consultare il manuale d'uso e manutenzione

prima di impostare la temperatura dello
scaldabagno.

Sentire I'acqua prima di fare il bagno o la
doccia.

Sono disponibili valvole di limitazione della
temperatura, vedere il manuale.




Per determinare la temperatura dell'acqua corretta per la vostra
casa, fate riferimento alla tabella sottostante.

Temperatura Tempo di produrre una grave ustione

49 °C Piu di 5 minuti

52 °C Da 1% a2 minuti

54 °C Circa 30 secondi

57 °C Circa 10 secondi

60 °C Meno di 5 secondi

63 °C Meno di 3 secondi

65 °C Circa 1 %2 secondo

68 °C Circa 1 secondo

NOTA

* Per ridurre la temperatura dell'acqua al punto di utilizzo, si raccomanda
l'uso di valvole miscelatrici termostatiche. Queste valvole miscelano
automaticamente I'acqua calda e fredda nelle linee di derivazione
dell'acqua. Si raccomanda di utilizzare una valvola miscelatrice.

A PERICOLO

Le famiglie con anziani, bambini o persone con disabilita
possono richiedere un'impostazione del termostato a 48 °C o
inferiore per evitare il contatto con I'acqua "calda"

A PERICOLO

L'aumento della temperatura dell'acqua aumenta il potenziale
di SCALDI di acqua calda

La temperatura dell'acqua nel riscaldatore € regolata dai pulsanti
sul display. La temperatura dell'acqua di questo riscaldatore &
impostata in fabbrica a 50 °C per rispettare le norme di sicurezza.
Per informazioni sulla regolazione della temperatura dell'acqua,
fare riferimento alla sezione operativa di questo manuale.




Regolamenti locali per l'installazione

Questo apparecchio deve essere installato secondo le istruzioni del
presente manuale, le normative nazionali e le eventuali normative
emanate dalle autorita locali e dagli enti sanitari pubblici.

ISTRUZIONI IMPORTANTI PER LA SICUREZZA

A AVVERTENZA

Per ridurre il rischio di esplosione, incendio, morte,
scosse elettriche, scottature o lesioni alle persone
quando si utilizza questo prodotto, seguire le precauzioni
di base, tra cui le seguenti:

Bambini nell'ambiente domestico:

Questo elettrodomestico non deve essere adoperato da bambini,
persone con capacita fisiche, sensoriali o0 mentali ridotte, e persone
prive di esperienza e competenza se non sotto sorveglianza o se non
stato loro spiegato l'uso corretto dell'elettrodomestico e sono stati
descritti i relativi pericoli. E necessario controllare che i bambini non
giochino con l'elettrodomestico. Assicurarsi che i bambini non salgano
sull’Prodotto. Altrimenti vi € il rischio che cadendo i bambini subiscano
gravi lesioni.

Per I'utilizzo in Europa:

Questo elettrodomestico pud essere adoperato da bambini di almeno 3

anni di eta, da persone con capacita fisiche, sensoriali o mentali ridotte,

e da persone prive di esperienza sotto sorveglianza o solo se & stato

spiegato l'uso corretto dell'elettrodomestico e siano stati descritti i

relativi pericoli. Impedire ai bambini di giocare con I'elettrodomestico. La
pulizia e la manutenzione non devono essere effettuate da bambini

senza supervisione degli adulti.

| bambini di eta compresa tra i 3 e gli 8 anni possono azionare solo il rubinetto
collegato allo scaldabagno.

6



Installazione

* Per ridurre il rischio di lesioni gravi o morte, seguire tutte le istruzioni di
installazione.

* Assicuratevi che il vostro apparecchio sia installato correttamente in
conformita alle norme locali e alle istruzioni di installazione fornite.

* Non sostituite alcuna parte del vostro scaldabagno e utilizzate solo
accessori e parti di ricambio originali, a meno che non sia
specificatamente raccomandato in questo manuale.

* Non accendere lo scaldabagno a meno che il serbatoio non sia
completamente pieno d'acqua.

* Non tentare mai di far funzionare questo apparecchio se &
danneggiato, non funziona correttamente, & parzialmente smontato o
ha parti mancanti o rotte.

* Quando il prodotto & bagnato (allagato o sommerso) in acqua,
contattare un centro di assistenza autorizzato per la riparazione prima
di utilizzarlo di nuovo.

* Lo spostamento o l'installazione dell'apparecchio richiede due o piu
persone.

* Spegnere l'apparecchio aprendo l'interruttore automatico o
rimuovendo i fusibili prima dell'installazione.

* Anche se il termostato dello scaldacqua & impostato su un valore
relativamente basso, l'acqua calda ha il potenziale di scottarsi. Per
ridurre il rischio di scottature, si consiglia 'uso di valvole miscelatrici
termostatiche.

* Tenere i materiali di imballaggio fuori dalla portata dei bambini. Il
materiale d'imballaggio puo essere pericoloso per i bambini. C'é il
rischio di soffocamento.

* Distruggere il cartone, il sacchetto di plastica e gli altri materiali
d'imballaggio dopo che I'apparecchio & stato disimballato. | bambini
potrebbero usarli per giocare. | cartoni ricoperti da tappeti, copriletti o
fogli di plastica possono diventare camere stagne.

* Collegarsi ad un circuito di alimentazione correttamente dimensionato,
protetto e dimensionato per evitare sovraccarichi elettrici.



IT

* Questo elettrodomestico deve essere posizionato vicino a una fonte di
alimentazione elettrica. Utilizzare alimentazione di almeno 1.5 mm? di
sezione nominale

* Non installare il climatizzatore su superfici instabili, in luoghi pericolosi
o dove potrebbe cadere.

* Per l'installazione, rivolgersi sempre al rivenditore o a un Centro di
Assistenza autorizzato. Vi € il rischio di incendi, scosse elettriche,
esplosioni o lesioni.

* Non installare lo scaldabagno in un luogo in cui siano stoccati liquidi o
gas infammabili come benzina, propano, diluente per vernici, ecc.

* |l prodotto deve sempre essere provvisto di messa a terra. Vi e il
rischio di scosse elettriche o incendio

* Installare il pannello e il coperchio del vano comandi in modo che
siano sicuri.

* Non toccare le alette dello scambiatore di calore a mani nude.
Possono provocare tagli alle mani.

* Non introdurre aria o gas nel sistema, ma solo il refrigerante specifico.

* Non attivare l'interruttore automatico o I'alimentazione quando i
pannelli sono stati rimossi 0 sono aperti.

« Effettuare il collegamento saldamente, in modo che i terminali avvitati
non si allentino quando il cavo viene tirato.

+ C'¢ il rischio di incendio ed esplosione. Il gas di inserimento (azoto)
dovrebbe essere usato quando si controllano le perdite nelle tubature,
oppure quando si puliscono o si riparano le tubature, ecc. Se si
utilizzano dei gas combustibili, compreso l'ossigeno, il prodotto
potrebbe causare incendi ed esplosioni.

Funzionamento
« Utilizzare questo apparecchio solo per lo scopo previsto.

* Se lo scaldabagno ha subito un incendio, un allagamento o danni fisici,
scollegare immediatamente I'alimentazione dello scaldabagno e NON
farlo funzionare di nuovo finché non ¢ stato ispezionato da una
persona qualificata.



* Non accendere lo scaldabagno a meno che il serbatoio non sia
completamente pieno d'acqua.

» Non accendere lo scaldabagno se la valvola di intercettazione
dell'alimentazione dell'acqua fredda €& chiusa.

* Sentire 'acqua prima di fare il bagno o la doccia.

* Anche a 50 °C l'acqua calda puo scottare.

* Non bloccare l'ingresso o l'uscita dell'aria.

* Non toccare, azionare o riparare mai lo scaldabagno con le mani
bagnate.

* Non lasciare sostanze infiammabili come benzina, benzene o diluente
vicino allo scaldabagno. (Non installare I'unita in atmosfere
potenzialmente esplosive.)

* Interrompere l'alimentazione elettrica in caso di rumori, odori o fumo
provenienti dallo scaldabagno.

* Accertarsi che il cavo di alimentazione non sia sporco, allentato o
danneggiato.

* Non collocare oggetti sul cavo di alimentazione.

» Non modificare o prolungare il cavo di alimentazione. | graffi o
l'isolamento dei cavi di alimentazione possono provocare incendi o
scosse elettriche e devono essere sostituiti.

* |l cavo di alimentazione non puo essere sostituito. In caso di
danneggiamento del cavo, il dispositivo andra smaltito.

* Non esporre persone, animali o piante al vento freddo dello
scaldabagno per lunghi periodi di tempo.

* Fare attenzione che il cavo di alimentazione non possa essere estratto
o danneggiato durante il funzionamento. Vi ¢ il rischio di scosse
elettriche o incendio.

* Non toccare il tubo del refrigerante, quello dell’acqua o altre parti
interne mentre l'unita & in funzione o nei momenti immediatamente
successivi allo spegnimento. Vi & il rischio di bruciature, congelamento
o lesioni.

* Non é possibile l'iniezione di refrigerante aggiuntivo.



Manutenzione

+ Se il cavo di alimentazione viene danneggiato, deve essere sostituito
dal produttore, da un membro dell’assistenza o da tecnici
adeguatamente qualificati per evitare pericoli.

* Scollegare questo apparecchio dall'alimentazione elettrica prima di
effettuare la pulizia e di tentare qualsiasi intervento di manutenzione
da parte dell'utente.

* Prima di scaricare lo scaldabagno, spegnere il prodotto.

* Non accendere |'alimentazione elettrica dello scaldabagno a meno che
il serbatoio non sia completamente pieno d'acqua.

Sicurezza tecnica

* L'installazione o le riparazioni effettuate da persone non autorizzate
possono causare pericoli alle persone.

* Le informazioni contenute nel manuale sono destinate all'uso da parte
di un tecnico dell'assistenza qualificato che abbia familiarita con le
procedure di sicurezza e che sia dotato degli strumenti e degli
strumenti di prova appropriati.

» La mancata lettura e osservanza di tutte le istruzioni contenute in
questo manuale pud causare malfunzionamenti dell'apparecchiatura,
danni alle cose, lesioni personali e/o morte.

A ATTENZIONE

Per ridurre il rischio di lesioni personali lievi,
malfunzionamenti o danni al prodotto o ai beni durante
I'uso dell'elettrodomestico, attenersi alle precauzioni

basilari, ad esempio:

- J
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Installazione
* Installare il prodotto su un pavimento solido e piano.

* Non installare lo scaldabagno in un luogo in cui la perdita del serbatoio
o dei collegamenti provochi danni all'area adiacente o ai piani inferiori
della struttura. Qualora tali aree non possano essere evitate, si
raccomanda di installare sotto lo scaldabagno un'adeguata vaschetta
di drenaggio, adeguatamente drenata, sotto lo scaldabagno.

* Installez le produit de maniére a ce que le bruit ou le vent chaud de
Prodotto ne puisse pas causer de dommages aux voisins. Dans le cas
contraire, cela pourrait provoquer des disputes avec les voisins.

* Installare correttamente il tubo di scarico per il drenaggio regolare
dell'acqua di condensa.

* Assicurarsi sempre che non vi siano perdite di gas dopo l'installazione
e la riparazione del prodotto. In caso contrario, potrebbero verificarsi
guasti al prodotto.

* Al fine di evitare un pericolo dovuto ad un ripristino involontario
dell'interruzione termica, questo apparecchio non deve essere
alimentato attraverso un dispositivo di commutazione esterno, come
ad esempio un timer, o collegato ad un circuito che viene regolarmente
acceso e spento dall'utenza.

Funzionamento
* Ne marchez pas sur Prodotto et ne posez aucun objet dessus.

* Non utilizzare questo apparecchio se una qualsiasi parte € stata
sott'acqua. Contattare immediatamente un centro di assistenza
autorizzato per la sostituzione dello scaldabagno allagato. Non tentare
di riparare l'apparecchio. Deve essere sostituito.

* Spegnere l'alimentazione elettrica e I'alimentazione dell'acqua dello
scaldabagno e dello scaldabagno di scarico se l'apparecchio deve
essere lasciato per un periodo di tempo prolungato, ad esempio
durante le vacanze.

11
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INSTALLAZIONE

Componenti e funzioni

Copertura superiore

@ Bocche di ingresso dell'aria

Scatola di giunzione

E] Filtro dell'aria

5 | Pannello anteriore

o) (=) [—
D] ||| 00

@ Decorazione del display /
Pannello di controllo

ASCIUGATURAECO

@

8 | Copertura dell'elemento
superiore

@ Arredamento frontale

—
=

@ @ Copertura dell'elemento
inferiore

@ Elemento riscaldante

[EJ Apertura per valvola di scarico

@ Ingresso acqua

@ Apertura per valvola di
sicurezza T&P

[EJ Uscita acqua
@ Scarico della condensa
[ﬂ Pannello posteriore

@ Bocche di uscita dell'aria

SG Ready
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Strumenti per I’'installazione

Figura Nome Figura Nome
=)r—0e Cacciavite N Nastro di teflon

Chiave inglese Livello
/% Multi-metro
[
Accessori
Accessori inclusi:
Figura Nome Figura Nome

t

Valvola di scarico

Valvola di sicurezza
T&P

Accessori consigliati:

Figura

Nome

Figura

Nome

Vaschetta di scarico

Vaso di espansione
termica

Valvola riduttrice di
pressione

Valvola miscelatrice
termostatica

raccordo dielettrico
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Istruzioni per l'installazione

Soffitto

0.5 m Distanza minima per
l'installazione o la manutenzione.

Filtro dell'aria

Display

Linea primaria di
scarico della
condensa (3/4" PVC)

r — Linea secondaria di scarico
della condensa (1/2" PVC)

»D~%— Uscita acqua calda

Valvola di sfiato ;@
T&F’le linea di Si consiglia un
scarico collegamento flessibile

Si consiglia un
collegamento flessibile

Trappola termica
Min. 0.15 m

Valvola di
intercettazione

/

*Vaso di espansione

Scarico aperto termica (se richiesto)

2

Mandata di
Valvola di scarico acqua fredda

* Nel sistema chiuso, collegare un serbatoio di espansione termica alla linea di alimentazione
dell'acqua fredda. Vedere la sezione "Espansione termica" (p.16).

* Se si utilizzano condotti di rame, i raccordi dielettrici (da reperire in loco) devono essere installati
sui collegamenti idraulici.
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Selezionare la posizione
migliore

NOTA

« L'installazione in uno spazio ristretto senza
un'adeguata ventilazione portera ad un maggiore
consumo di energia.

« La vaschetta di scarico ausiliaria DEVE essere
installata in conformita con le normative locali. | kit
di vaschette di scarico sono disponibili presso il
negozio dove é stato acquistato lo scaldabagno o
presso qualsiasi distributore di scaldabagno.

La vaschetta di scarico non deve ostruire

l'ingresso dell'acqua fredda o la valvola di scarico.

- Selezionare lo spazio dove c'é spazio
sufficiente per la manutenzione periodica. |l
filtro dell'aria, i coperchi e i pannelli frontali
possono essere rimossi per consentire
l'ispezione e la manutenzione.

- Prendere in considerazione il peso dello
scaldabagno e scegliere un posto dove il
pavimento sia abbastanza forte da sostenere il
peso dello scaldabagno pieno.

- Lo scaldabagno e le linee dell'acqua devono
essere protetti dal gelo e da elementi altamente
corrosivi. Non installare lo scaldabagno in aree
esterne o non protette.

- Installare lo scaldabagno vicino alla zona di
maggiore richiesta d'acqua dello scaldabagno e al
centro dell'impianto idraulico. Lunghe linee di
acqua calda non isolate possono sprecare energia.

- Un insufficiente ricambio d'aria si tradurra in un
aumento del consumo energetico.

- Il luogo di installazione deve essere superiore a
1°C.

Assicurarsi che lo scaldabagno sia orizzontale
con una livella a bolla d'aria.

Mantenere il parallelismo quando si installa il
prodotto. Altrimenti potrebbero esserci
vibrazioni o perdite d’acqua che potrebbero
causare lesioni o incidenti.

—_ —_—

IT
Distanze minime
Dimensione minima
della camera:
20 m®
05m
0.15m 0.45m
p
P
0.15m
NOTA
* Per il servizio futuro, si raccomanda un
minimo di 1 metro di distanza tra qualsiasi
oggetto e il lato sinistro, destro e posteriore.
15



Disimballaggio e rimozione
dei bulloni per il trasporto

NOTA

* Gli accessori (valvola di scarico e valvola di
sicurezza T&P) sono montati su pallet.
Conservare per l'installazione.

Disimballare tutto il materiale di spedizione
dallo scaldabagno per un corretto
funzionamento e ispezionarlo per verificare
che non presenti danni di spedizione.

Rimuovere il cartone e i materiali di
spedizione.

2 Rimuovere le viti dalle staffe di spedizione.

4 Inclinare leggermente lo scaldabagno e far
rotolare con cautela lo scaldabagno fuori
dal pallet.

Espansione termica

Determinare se € presente una valvola di non ritorno
sulla linea dell'acqua in ingresso. Verificare con
I'azienda idrica locale. Una valvola di non ritorno
situata nella linea di ingresso dell'acqua fredda
creera un "sistema idrico chiuso". Quando l'acqua
viene riscaldata, crea un aumento di pressione
all'interno del sistema idrico perché I'aumento di
volume d'acqua non ha un posto dove andare.
Chiamato "espansione termica", il rapido aumento
di pressione pud raggiungere rapidamente
l'impostazione di sicurezza della valvola di
sicurezza.

16

Cid provoca l'apertura della valvola di sicurezza
durante ogni ciclo di riscaldamento.

Si consiglia di installare un vaso di espansione per
controllare I'espansione termica.

Collegare il vaso di espansione termica alla linea di
alimentazione dell'acqua fredda (vedi Istruzioni per
linstallazione)

Per ulteriori informazioni, contattare l'installatore,
lispettore idraulico o il fornitore di acqua.

NOTA

« La valvola di scarico e la valvola di sicurezza
T&P sono incluse nella confezione dello
scaldabagno.

Esse devono essere installate nell'apposita
apertura.

Installazione della valvola di
scarico

1 Applicare del nastro di teflon sull'estremita
G per evitare perdite.

\

2 Installare la valvola di drenaggio
nell'apertura contrassegnata con "Valvola
di drenaggio”.

Installazione della valvola di
sicurezza T&P

Utilizzare la valvola di sicurezza T&P inclusa
nella confezione.

Applicare del nastro di teflon sull'estremita
G per evitare perdite.

2 Installare la valvola di sicurezza T&P
nell'apertura contrassegnata con T&P.



Collegamento del tubo di scarico
della valvola di sicurezza T&P

A AVVERTENZA

La pressione nominale della valvola di
sicurezza non deve superare 150 PSI, la
pressione massima di esercizio dello
scaldabagno come specificato sulla
targhetta dati.

A AVVERTENZA

NON collegare alcuna valvola o altra
restrizione all'impianto idraulico T&P.
NON collegare I'impianto idraulico T&P
all'impianto idraulico della condensa.
Deve essere collegato direttamente ad
un adeguato scarico aperto.

Installare il tubo di scarico della valvola di
scarico T&P Relief Valve secondo le norme
locali e le seguenti istruzioni.

- Il diametro interno del tubo di scarico deve
essere di almeno 3/4".

- Il tubo di scarico deve essere approvato per
la distribuzione dell'acqua calda e resistere a
100 °C senza distorsioni.

- L'estremita del tubo di scarico non deve
essere filettata o nascosta e deve essere
protetta dal gelo.

- Non inserire o installare alcun tipo di valvola,
restrizione o giunto riduttore nel tubo di
scarico.

Applicare del nastro di teflon sull'estremita
G per evitare perdite.

2 Fissare il tubo di scarico all'uscita della
valvola di scarico T&P. Il tubo di scarico
deve essere inclinato verso il basso
rispetto alla valvola per consentire il
drenaggio completo sia della valvola di
sicurezza T&P che del tubo di scarico.

L'estremita del tubo di scarico deve
fermarsi a non piu di 15 cm sopra lo
scarico a pavimento o all'esterno.

* L'acqua puo gocciolare dal tubo di scarico
del limitatore di pressione e questo tubo
deve essere lasciato aperto all'atmosfera.

* |l dispositivo di scarico della pressione deve
essere azionato regolarmente per rimuovere
i depositi di calcare e per verificare che non
sia bloccato.

* Un tubo di scarico collegato al dispositivo di
scarico della pressione deve essere
installato in modo continuo verso il basso e
in un ambiente privo di gelo.
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Installazione delle linee di
scarico della condensa

NOTA

» Quando si eseguono i collegamenti dei raccordi
di drenaggio alla tubazione di drenaggio, NON
stringere eccessivamente. Un serraggio
eccessivo dei raccordi potrebbe rompere o
danneggiare la vaschetta di scarico della
condensa.

« La condensa di questa unita non & acida.

Le linee di scarico della condensa e i
collegamenti alle tubazioni di scarico devono
essere conformi alle normative statali e locali.
Non ridurre le dimensioni della linea di
drenaggio a meno della dimensione del
raccordo per la condensa fornito.

Assicurarsi che le linee di scarico della
condensa mantengano una pendenza verso il
basso per un corretto drenaggio.

La linea di drenaggio deve essere isolata per
evitare la formazione di condensa all'esterno
della linea di drenaggio.

Se non ¢ disponibile uno scarico a pavimento
o se lo scarico € al di sopra del livello della
linea di condensa, € necessario installare una
comune pompa per la condensa con una
capacita non inferiore a 7.5 L al giorno.

18
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1 Applicare del nastro di teflon sull'estremita
G per evitare perdite.

Attaccare il gomito con 3/4" slip &3/4" G al
raccordo di scarico primario.

3 Utilizzando un sigillante approvato,
inserire il tubo in PVC nell'estremita
femmina. Lo scarico della condensa deve
essere collegato ad uno scarico adeguato.

4 Utilizzando una tubazione in PVC da 1/2",
un gomito con 1/2" slip & 1/2" G, e un
sigillante approvato, fissare il gomito al
raccordo di scarico secondario e inserire il
tubo in PVC nell'estremita femmina.
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Collegamento della fornitura 3 Collegare l'alimentazione dell'acqua
d'acqua fredda e calda utilizzando 3/4" G.
NOTA
* NON saldare o brasare direttamente ai O
collegamenti dell'acqua calda o fredda. Se si
utilizzano connessioni per il sudore, sudare i tubi Q
del sudore all'adattatore prima di installare @(
I'adattatore alle connessioni dell'acqua calda o 4 Installare una valvola di intercettazione
fredda sul riscaldatore. Qualsiasi calore applicato nella linea dell'acqua fredda vicino allo
ai raccordi di alimentazione dell'acqua scaldabagno
danneggera in modo permanente il rivestimento '
interno in plastica di queste porte. 5 |Installare I'isolamento sulle tubazioni
* La pressione massima nella linea di alimentazione dell'acqua fredda e calda. L'isolamento del
dell'acqua fredda & di 1.0 MPa. Se l'acqua di tubo dell'acqua calda pud aumentare
alimentazione é superiore a 1.0 MPa, installare I'efficienza energetica.

una valvola di riduzione della pressione.

* Allacciare I'acqua per riempire o rabboccare il
sistema di riscaldamento in conformita alla normativa ~ Per riempire lo scaldabagno
EN1717/ EN 61770 per evitare la contaminazione
dell'acqua potabile a causa del riflusso.

A AVVERTENZA

Non accendere lo scaldabagno elettrico
Pressione operativa dell'acqua /1.0 a meno che il serbatoio non sia

massima e minima (MPa) ’ completamente pieno d'acqua. La
garanzia dello scaldabagno non copre i
Fare riferimento alle "Istruzioni per l'installazione" danni o i guasti derivanti dal
per l'installazione tipica suggerita. funzionamento con il serbatoio vuoto o
parzialmente vuoto.

Temperatura operativa dell'acqua 35/ 60
massima e minima (°C)

1 Controllare il tipo di tubi dell'acqua nella
vostra casa. Utilizzare raccordi adeguati al
tipo di tubo della vostra casa.

Assicurarsi che la valvola di scarico dello

scaldabagno sia completamente chiusa.
Se si utilizzano condotti rame, lo

scaldabagno deve essere sempre collegato
a collegamenti dielettrici (da reperire in loco)
per evitare la corrosione causata dalle
correnti elettriche comuni nei condotti
dell'acqua in rame.

Per facilitare lo scollegamento dello
scaldabagno per la manutenzione o la
sostituzione, si raccomanda l'installazione 2 Accendere l'alimentazione dell'acqua
di raccordi sulle connessioni dell'acqua. fredda.

Applicare del nastro di teflon sull'estremita

G per evitare perdite. 3 Aprire lentamente ogni rubinetto

dell'acqua calda e lasciar scorrere I'acqua
fino a quando non scorre con un flusso
pieno.

4 Lasciate scorrere I'acqua per qualche
minuto.
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Esecuzione dei collegamenti
elettrici

A AVVERTENZA

Scollegare I'alimentazione prima di
effettuare qualsiasi collegamento
elettrico.

A AVVERTENZA

Il collegamento a terra & obbligatorio.

A AVVERTENZA

Non alimentare mai direttamente
I'elemento riscaldante. Upper and lower
heating elements are installed on the
product. (230 V, 2 kW)

NOTA

« Tutti i cablaggi devono essere conformi alle
norme europee e nazionali e devono essere
protetti da un RCD (Residual current device)
da 30 mA.

« E necessario includere dispositivi di
sezionamento nell'impianto fisso secondo le
normative vigenti

IT

Lo scaldabagno deve essere permanentemente
alimentato elettricamente per garantire il
corretto funzionamento dell'anodo in titanio a
corrente impressa (ICCP).

Non accendere la corrente fino al completo
riempimento dello scaldabagno.

L'apparecchio puo essere collegato e fatto
funzionare solo su una rete monofase a 230 V AC.

L'installazione elettrica includera:

« The installation of a residual current device
(RCD) having a rated residual operating
current not exceeding 30 mA is advisable.

* The rating of the residual current device
(RCD) to be installed

Il cavo di alimentazione non pud essere

scollegato dal prodotto.

Il cavo di alimentazione non pud essere

sostituito. In caso di danneggiamento del
cavo, il dispositivo andra smaltito.

A ATTENZIONE

Al fine di evitare un pericolo dovuto ad un ripristino
involontario della protezione termica, questo
apparecchio non deve essere alimentato attraverso
un dispositivo di commutazione esterno, come ad
esempio un timer, o collegato ad un circuito che
viene regolarmente acceso e spento dall'utenza.
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Controlli di sicurezza

A ATTENZIONE

E necessario che una persona qualificata
indaghi la causa della condizione di alta
temperatura e adotti misure correttive
prima di rimettere in servizio lo
scaldabagno.

C'e un controllo di limitazione della
temperatura (ECO) che si trova sopra
I'elemento riscaldante superiore. Se la
temperatura dell'acqua diventa
eccessivamente alta, il controllo di limitazione
della temperatura (ECO) interrompe
I'alimentazione degli elementi riscaldanti.

Una volta che il controllo si apre, deve essere
resettato manualmente.

Per ripristinare il controllo di limitazione della
temperatura (ECO):

1 Spegnere I'alimentazione aprendo
l'interruttore automatico o rimuovendo i
fusibili.

2 Rimuovere la decorazione frontale e il
coperchio superiore dell'elemento.

3 Premere il pulsante rosso ECO RESET.

Kit di coperte isolanti

Coperta isolante esterna, disponibile al
pubblico, per lo scaldabagno non &
necessaria.

La garanzia del produttore non copre
eventuali danni o guasti causati
dall'installazione o dall'utilizzo di qualsiasi tipo
di dispositivo di risparmio energetico o di altri
dispositivi non autorizzati.

Il produttore non & responsabile per eventuali
lesioni o perdite derivanti dall'uso di tali
dispositivi non autorizzati.

A ATTENZIONE

Se le normative locali richiedono
I'applicazione di un qualsiasi kit di
coperta isolante esterna per lo
scaldabagno, sara necessario prestare
particolare attenzione per non limitare il
corretto funzionamento e il
funzionamento di questo apparecchio:

- NON bloccare le aperture dell'aria dello
scaldabagno.

- NON coprire o tentare di riposizionare le
informazioni o le etichette di avvertimento
attaccate allo scaldabagno.

- NON coprire il pannello di controllo, la
valvola di sicurezza T&P, la valvola di
scarico e la scatola di giunzione.

- Ispezionare frequentemente la coperta.
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Input digitale per il risparmio energetico (smart Grid)

Questo prodotto fornisce due ingressi digitali (TB_SG1 / TB_SG2) che possono essere utilizzati
per passare tra stati energetici.

Dostepne stany energii.

tgcznie dostepne sa 4 stany energii.
Cztery rézne stany moga by¢ wyzwalane za pomoca wejs¢ 230V - domyslinie stany energii 1-4.

0:0 jest powigzane z Trybem2 (Normalna praca), a 1:0 jest powigzane z Trybem1 (Wylgczenie).
0:1 jest powigzane z Trybem3 (Zwigkszenie o 10 °C), a 1:1 jest powigzane z Trybem4
(Maksymalna temperatura robocza).

Come impostare il segnale di ingresso digitale

Seguire le procedure seguenti da Passo 1 ~ Passo 3.

Passo 1. Controllare che I'alimentazione dell’'unita sia spenta.

Passo 2. Smontare i pannelli anteriori e individuare la morsettiera nella PCB interna.

Passo 3. Collegare completamente il cavo di alimentazione alla morsettiera nella PCB (TB_SG2,
TB_SG1) come mostrato di seguito.

* nel collegamento SG utilizzare fili di @ minimo 1,5 mm?

o [ [®

———

D © & :- ()

| |
In 'I/ 0| o

Stato energetico a seconda del segnale di ingresso (TB_SG1/TB_SG2)

Digitale Eingabe Betrieb
TB_SG1| TB_SG2 Einstellung Bereich
1 0 Modalita 1 - Operazione bloccata (1:0) Fest
(geschlossen)| (offen) [Operazione interna forzata disattivata Fisso es
0 0 Modalita 2 - Operazione normale (0:0) Fest
(offen) | (offen) [Mantenere lo stato di funzionamento Fisso
0 1 Modalita 3 - Operazione incoraggiata (0:1)
(offen) |(geschlossen) Aumentare di 10 °C rispetto alla Fest
temperatura target Fisso
1 1 Modalita 4 - Operazione ordinata (1:1) Fest
(geschlossen) | (geschlossen) | Temperatura target: 60°C (Temp. max.) Fisso es
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Lista di controllo per I'installazione

Posizione

o Spazio sufficiente per il ricambio d'aria e il servizio periodico.

o |l pavimento & abbastanza robusto per sostenere lo scaldabagno.
Interno e protetto da elementi altamente corrosivi.

Vicino alla zona di richiesta d'acqua del riscaldatore.

Oltre 1 °C.

Area priva di liquidi e gas infammabili.

Valvola di scarico
o Valvola di scarico correttamente installata.

Valvola di sfiato T&P

o Valvola di sfiato T&P installata correttamente.

o La linea di scarico mantiene una pendenza verso il basso e corre verso un adeguato
drenaggio.

o Tubo di scarico protetto dal congelamento.

Scarico della condensa

o Le linee di drenaggio mantengono una pendenza verso il basso e corrono verso un drenaggio
adeguato.

Fornitura acqua

o |l serbatoio & completamente pieno d'acqua.

o Rimuovere I'aria dallo scaldabagno e dalle tubazioni.

o | collegamenti idrici siano serrati e privi di perdite, ma NON serrarli eccessivamente.

o Se si utilizzano condotti di rame, collegare i raccordi dielettrici (da reperire in loco) per prevenire
la corrosione.

o Si consigliano collegamenti flessibili per I'acqua.

Cablaggio

o La tensione di alimentazione & in accordo con la tensione nominale riportata sulla targhetta
dati.

o Dimensioni corrette del filo del circuito derivato e del fusibile o dell'interruttore.
o Unita correttamente messa a terra.
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FUNZIONAMENTO

Uso del controllo di base

DISPLAY

H
Auto

24

eat Pump Schedule

Vacation
Anti Legionella

1]

2]

Descrizione
Pulsante Display
Per selezionare la modalita
HeatPump | 4ella pompa di calore.
Per selezionare la modalita
Auto :
automatica.
Per selezionare la modalita
Turbo
turbo.
. Per selezionare il m lita
Vacation er selezionare odalita
Vacanza.
Impostare la modalita di
B Schedule | Programmazione solo

nell'applicazione LG ThinQ.

(3s)

Anti Legionella

Per selezionare la modalita
Anti Legionella.

Quando l'indicatore & acceso,
significa che la rete intelligente
& attiva (solo se presente).

Per impostare la temperatura
dell'acqua desiderata.

Serve a regolare la
temperatura ambiente
desiderata.

Wi-Fi (3s)

.)))

Per attivare I'accoppiamento
Wi-Fi.

Reset Filter (3s)

Per resettare I'allarme del
filtro.

Water Temp (3s)

Per visualizzare la
temperatura attuale
dell'acqua per 5 secondi.




Regolazione della temperatura dell'acqua

A PERICOLO

L'aumento della temperatura dell'acqua aumenta
il potenziale di SCALDI di acqua calda.

La temperatura dell'acqua viene mantenuta in
funzione della temperatura impostata sul

display e puo essere regolata da 35 °C a 60 °C.

Premere il pulsante o per
selezionare la temperatura dell'acqua.

2 Premere il pulsante OK per terminare.

Modalita di funzionamento

* Premere ripetutamente il tasto Mode per
selezionare la modalita di funzionamento. I
modo attivo viene visualizzato sullo schermo
del display.

MODALITA HEAT PUMP

Questa modalita riduce al minimo il consumo di
energia utilizzando solo la pompa di calore per
il riscaldamento, ma ha un basso recupero.

MODALITA AUTOMATICA

Questa modalita & impostata in fabbrica per la
spedizione. Questa modalita fornisce un consumo
energetico relativamente basso e un elevato
recupero. Questa modalita utilizza la pompa di calore
primaria per il riscaldamento. Gli elementi riscaldanti
forniscono un riscaldamento supplementare, se la
domanda e superiore a quella che la pompa di calore
& in grado di soddisfare da sola.

Modalita TURBO

Questa modalita fornisce il massimo recupero.
Questa modalita utilizza contemporaneamente
la pompa di calore e I'elemento riscaldante.

Modalita VACANZA

Questa funzione & raccomandata quando lo
scaldabagno non viene utilizzato per un periodo di
tempo prolungato. In questa modalita, la temperatura
del serbatoio sara mantenuta a circa 20 °C per ridurre
al minimo il consumo di energia ed evitare il
congelamento dello scaldabagno. La durata delle
vacanze puo essere impostata o modificata da 1 a 90
giorni tramite LG ThinQ app.

MODALITA SCHEDULE

Questa modalita puod essere impostata solo
nell'applicazione LG ThinQ. Si pud uscire da
questa modalita premendo un qualsiasi tasto
dello scaldabagno.

MODALITA ANTI-LEGIONELLA

Lo scaldabagno esegue automaticamente la
modalita antilegionella una volta alla settimana. La
temperatura dell'acqua salira fino a 60 °C e restera
per 1 ora. Queste temperature possono scottare,
quindi si consiglia di utilizzare una valvola
miscelatrice termostatica. (Predefinito inattivo)

Attivo / Inattivo
- Premere e tenere premuto il pulsante OK per
circa 3 secondi per attivare o disattivare la
modalita anti-legionella.
Attivo: (il display lampeggia "Anti-legionella”
"Anti-legionella” x 4)
* Funzionamento una volta alla settimana
Inattivo: (il display lampeggia "Anti-legionella" x 4)

Azzerare I'allarme del filtro dell'aria

Il dispositivo visualizzera un allarme E@ che

ricorda di controllare e pulire periodicamente il

filtro dell'aria.

* Premere e tenere premuto il pulsante OK
per circa 3 secondi per resettare l'allarme.

Temperatura dell'acqua corrente

» Tenere premuto il tasto per circa 3
secondi.
Il display mostrera la temperatura attuale
dell'acqua del serbatoio per 5 secondi.

Connessioni SG

Vedere “Esecuzione del collegamento elettrico”.
(Pagina22)

FUNZIONE DI ABBINAMENTO Wi-Fi
Una volta collegato a Internet tramite una rete
[Wi-Fi] domestica, & possibile controllare
I'elettrodomestico in remoto con I'applicazione
per smartphone. Vedere la sezione "FUNZIONE
SMART" per i dettagli.
 Tenere premuto il pulsante Mode per circa 3
secondi.

= viene visualizzato sulla schermata del
display.
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FUNZIONI SMART T

Applicazione LG ThinQ

Questa funzione & disponibile solo sui modelli

L'applicazione LG ThinQ consente di
comunicare con l'apparecchio utilizzando uno
smartphone.

Caratteristiche dell'applicazione LG
ThinQ

Comunicare con |'apparecchio da uno
smartphone utilizzando le comode funzioni
intelligenti.

Diagnosi intelligente Diagnosis™
Se si verifica un problema durante I'utilizzo
dell'apparecchio, questa funzione di diagnosi
intelligente vi aiutera a diagnosticare il problema.

Impostazioni
Permette di impostare diverse opzioni
sull'apparecchio e nell'applicazione.

NOTA

» Se si cambia il router wireless, il provider di
servizi Internet o la password, cancellare
I'apparecchio registrato dall'applicazione LG
ThinQ e registrarlo nuovamente.

« L'applicazione e soggetta a modifiche per il
miglioramento degli apparecchi senza
preavviso agli utenti.

* Le funzioni possono variare a seconda del
modello.

Prima di utilizzare I'applicazione LG
ThinQ

Controllare la distanza tra I'apparecchio e

il router wireless (rete Wi-Fi).

» Se la distanza tra I'apparecchio e il router
wireless € eccessiva, la potenza del
segnale diventa debole. La registrazione
potrebbe richiedere molto tempo o
l'installazione potrebbe non riuscire.
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Spegnere il Dati mobili o Dati cellulare
sul vostro smartphone.

I -

3 Collegare lo smartphone al router
wireless.

_
0

-

NOTA

* Per verificare la connessione Wi-Fi,
=

controllare che l'icona Wi-Fi = sul pannello
di controllo sia accesa.

» L'apparecchio supporta solo reti Wi-Fi a 2.4
GHz. Per verificare la frequenza di rete,
contattare il provider di servizi Internet o
consultare il manuale del router wireless.

* LG ThinQ non ¢ responsabile di eventuali
problemi della connessione di rete né di
guasti, malfunzionamenti o errori causati
dalla connessione di rete.

* In caso di problemi di connessione
dell'elettrodomestico alla rete Wi-Fi, €
possibile che I'elettrodomestico sia troppo
distante dal router.

Acquistare un ripetitore Wi-Fi (range
extender) per aumentare l'intensita del
segnale Wi-Fi.

* La connessione Wi-Fi potrebbe non avvenire
0 potrebbe interrompersi a causa
dell'ambiente della rete domestica.

* La connessione di rete potrebbe non
funzionare correttamente a seconda del
fornitore del servizio Internet.

« L'ambiente wireless circostante potrebbe
causare rallentamenti del servizio di rete
wireless.



« L'apparecchio non puo essere registrato a
causa di problemi di trasmissione del
segnale wireless. Scollegare I'apparecchio e
attendere circa un minuto prima di riprovare.

« Se il firewall del router wireless ¢ abilitato,
disattivare il firewall o aggiungere
un'eccezione.

* Il nome della rete wireless (SSID) dovrebbe
essere una combinazione di lettere e numeri
inglesi. (Non usare caratteri speciali.)

« L'interfaccia utente dello smartphone (UI)
pud variare a seconda del sistema operativo
mobile (OS) e del produttore.

* Se il protocollo di sicurezza del router &
impostato su WEP, potrebbe non essere
possibile impostare la rete. Cambiarlo con
altri protocolli di sicurezza (si raccomanda

WPAZ2 ) e registrare nuovamente il prodotto.

Installazione dell'applicazione LG
ThinQ

Cerca l'applicazione LG ThinQ da Google
Play Store o Apple App Store su uno
smartphone. Seguire le istruzioni per scaricare
e installare I'applicazione.

Smart Diagnosis™

Utilizzate questa funzione per aiutarvi a
diagnosticare e risolvere i problemi del vostro
apparecchio.

NOTA

* Per ragioni non imputabili alla negligenza di
LGE, il servizio potrebbe non funzionare a
causa di fattori esterni come, ma non solo, la
non disponibilita del Wi-Fi, la disconnessione
Wi-Fi, la politica di App Store locale o la non
disponibilita dell'applicazione.

« La funzione puo essere soggetta a modifiche
senza preavviso e puo avere una forma
diversa a seconda del luogo in cui ci si trova.

Utilizzo di LG ThinQ per
diagnosticare i problemi

Se si verifica un problema con il vostro
apparecchio dotato di Wi-Fi, puo trasmettere i
dati di risoluzione dei problemi a uno smartphone
utilizzando I'applicazione LG ThinQ.

* Avviare l'applicazione LG ThinQ e selezionare
la funzione Smart Diagnosis™ nel menu.
Seguire le istruzioni fornite nell'applicazione LG
ThinQ.

Informazioni avviso software Open
Source

Per ottenere il codice sorgente sotto GPL,
LGPL, MPL e altre licenze open source che
prevedono l'obbligo di divulgare il codice
sorgente, contenuto in questo prodotto, e per
accedere a tutti i termini di licenza citati, alle
note sul copyright e ad altri documenti
pertinenti, visitare https://opensource.lge.com.

LG Electronics fornira anche il codice open
source su CD-ROM su richiesta tramite e-mail
all'indirizzo opensource@lge.com addebitando
il costo delle spese di distribuzione (ad esempio
il costo di supporti, spedizione e gestione).

Questa offerta & valida per chiunque riceva
queste informazioni per un periodo di tre anni
dalla nostra ultima spedizione di questo
prodotto.
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MANUTENZIONE I

A AVVERTENZA

Spegnere I'alimentazione aprendo
I'interruttore automatico o rimuovendo i
fusibili prima di eseguire qualsiasi
operazione di manutenzione; in caso
contrario potrebbe causare scosse elettriche

con conseguenti gravi lesioni o morte.

Prima di eseguire qualsiasi manutenzione,
spegnere l'alimentazione aprendo l'interruttore
automatico come segue.

Pulire e controllare regolarmente il prodotto
per mantenere le prestazioni ottimali ed
evitare possibili rotture. Se avete difficolta ad
eseguire da soli queste operazioni di
manutenzione ordinaria, contattate una
persona qualificata.
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Drenaggio e risciacquo dello
scaldabagno

| minerali contenuti nell'acqua di rubinetto
possono formare depositi di calcare. Pertanto,
non & raro che i depositi di calcare si
accumulino nel serbatoio dello scaldabagno.
La quantita di depositi di calcare dipende dalla
durezza dell'acqua, dalle impostazioni di
temperatura e da altre variabili.

1 Spegnere |'alimentazione aprendo
I'interruttore automatico o rimuovendo i
fusibili.

2 Collegare un tubo flessibile da giardino
alla valvola di scarico e collocare il e del
tubo flessibile in uno scarico adatto.

3 Spegnere la valvola di alimentazione
dell'acqua fredda.

4 Aprire la valvola di scarico. (Aprire un
rubinetto dell'acqua calda o sollevare la
maniglia della valvola di scarico T&P per
aiutare lo scarico dell'acqua piu veloce).

5 Una volta che il serbatoio & vuoto,
risciacquare il serbatoio aprendo la valvola
di alimentazione dell'acqua fredda.

6 Lasciare scorrere I'acqua fino a quando i
sedimenti non si scaricano piu dal
serbatoio e I'acqua non scorre via.

7 Chiudere la valvola di scarico e aprire il
rubinetto dell'acqua calda. Riempire il
serbatoio aprendo la valvola dell'acqua
fredda.



Manutenzione delle valvole
di sicurezza T&P

A PERICOLO

Prima di azionare manualmente la valvola
di sfiato, assicurarsi che si scarichi in un
luogo sicuro. Se I'acqua non scorre
liberamente dall'estremita del tubo di
scarico, spegnere lo scaldabagno e
chiamare una persona qualificata.

Almeno una volta all'anno, sollevare e
rilasciare la maniglia della leva dello
scaldabagno per garantire che le vie d'acqua
siano libere e che la valvola funzioni
liberamente.

IT

Manutenzione del filtro dell'aria

Pulire i filtri dell'aria quando sul display appare
l'allarme "Air filter check F".

NOTA

« |l filtro dell'aria potrebbe rompersi se viene
piegato.

« Se il filtro dell'aria non viene montato

correttamente, nell'unita esterna penetrano
polvere e altre sostanze.

1 Spegnere |'alimentazione aprendo l'interruttore
automatico o rimuovendo i fusibili.

2 Tenere le manopole del filtro dell'aria, tirarlo
e rimuoverlo dal coperchio superiore.

3 Pulire il filtro con un aspirapolvere o con
acqua tiepida con detergente neutro.

4 Asciugare il filtro all'ombra.

5 Inserire il filtro dell'aria nel coperchio
superiore.

Controllare il coperchio superiore per il
corretto montaggio del filtro dell'aria.
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Manutenzione dello scarico
della condensa

Rimuovere le linee di scarico della
condensa e i collegamenti.

Tirare prima la decorazione frontale e poi
rimuovere il coperchio superiore. Sollevare il
pannello anteriore, quindi sollevare leggermente
il pannello posteriore e rimuoverlo.

Controllare che non vi siano detriti nella
vaschetta di scarico della condensa e pulire lo
scarico della condensa strofinando con un panno
umido o versando una tazza di candeggina.

Riattaccare il coperchio superiore e il
pannello laterale e collegare la linea di
scarico della condensa.

Ripristinare I'alimentazione dello
scaldabagno.
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Spegnimento per un periodo
prolungato

Se lo scaldabagno non verra utilizzato per un
periodo di tempo prolungato, spegnere la
corrente e la fornitura di acqua allo
scaldabagno e drenare lo scaldabagno per
risparmiare energia ed evitare I'accumulo di
pericolosi gas di idrogeno.

Lo scaldabagno e le tubazioni devono essere
drenate se potrebbero essere soggette a
temperature di congelamento.

Dopo un lungo periodo di arresto, il
funzionamento e i controlli dello scaldabagno
devono essere controllati da personale di
servizio qualificato. Assicurarsi che lo
scaldabagno sia completamente riempito di
nuovo prima di metterlo in funzione.



RISOLUZIONE DEL PROBLEMI

®

Prima di chiamare l'assistenza

Si prega di verificare quanto segue prima di contattare il centro di assistenza. Se il problema
persiste, contattare il centro di assistenza locale.

A ATTENZIONE

Per la vostra sicurezza, non tentate di riparare i cavi elettrici, i comandi, gli elementi
riscaldanti o altri dispositivi di sicurezza. Affidare le riparazioni a personale qualificato.

Problema

Possibili cause e azioni correttive

Acqua calda
insufficiente o non
sufficiente

Il consumo di acqua supera la capacita dello scaldabagno in modalita corrente
+ Aspettare che lo scaldabagno si riprenda dopo una richiesta anomala.
+ Cambiare la modalita per un maggiore recupero.

La temperatura dell’acqua é troppo bassa.
Vedere la sezione "Regolazione della temperatura dell'acqua”. (Pagina 25)

ECO inciampato
+ Vedere la sezione "Controlli di sicurezza". (Pagina 21)

Nessuna alimentazione elettrica allo scaldabagno
+ Controllare I'alimentazione elettrica dello scaldabagno. Vedere la sezione
"Esecuzione dei collegamenti elettrici". (Pagina 20)

| collegamenti dell'acqua all'unita sono invertiti
* Reinserire correttamente il collegamento dell'acqua.

Perdita nei rubinetti dell'acqua calda o nell'impianto idraulico
+ Assicurarsi che tutti i rubinetti siano chiusi.
+ Controllare a casa per eventuali perdite e riparazioni.

Improper electric wiring
* Vedere la sezione "Esecuzione dei collegamenti elettrici”. (Pagina 20)

La temperatura dell'acqua fredda in ingresso puo essere inferiore in inverno
* Questo e normale. L'acqua piu fredda in ingresso richiede piul tempo per riscaldarsi.

Filtro aria sporco
+ Vedere la sezione "Manutenzione del filtro dell'aria”. (Pagina29)

Non c'é abbastanza spazio per il ricambio d'aria per la pompa di calore
+ Assicurarsi che l'unita abbia abbastanza spazio libero. Vedere la sezione
"Selezionare la posizione migliore". (Pagina 15)

Fusibile aperto o & intervenuto un interruttore automatico
« Sostituire il fusibile o ripristinare I'interruttore automatico.

L'acqua é troppo
calda

Temperatura dell'acqua troppo alta
+ \edere la sezione "Regolazione della temperatura dell'acqua”. (Pagina25)
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Problema Possibili cause e azioni correttive
Il compressore della pompa di calore, il ventilatore o la valvola EEV & in funzione
* Questo & normale.
L'accumulo di incrostazioni di calcare o depositi di calcare sugli elementi
Rumore

riscaldanti puo causare rumori molesti

* Pulire o sostituire gli elementi riscaldanti.
Questa operazione deve essere eseguita solo da personale qualificato.
Chiamare il nostro centro di assistenza tecnica.

Gocce dall'esterno
del riscaldatore

Lo scarico della condensa & bloccato
* Pulire I'apertura di scarico e rimuovere i detriti.

| collegamenti dell'acqua calda/fredda o altre parti si sono allentati
+ Serrare i collegamenti allentati. Questo dovrebbe essere fatto solo da un tecnico
qualificato.

Rumore e gocce
dalla valvola di
sfiato

Aumento della pressione dovuto alla dilatazione termica in un sistema idrico chiuso.

+ Questa e una condizione inaccettabile e deve essere corretta. Non chiudere I'uscita
della valvola di sicurezza T&P. Contattare un installatore idraulico per correggere
questa condizione.

La pressione
dell'acqua é bassa.

La valvola di alimentazione & parzialmente chiusa
* Aprire completamente la valvola di alimentazione dello scaldabagno.

Problemi di
connessione tra
I'apparecchio e lo
smartphone alla rete
Wi-Fi.

La password per la rete Wi-Fi é stata inserita in modo errato.
+ Cancella la tua rete Wi-Fi domestica e ricomincia il processo di registrazione.

| dati mobili del vostro smartphone sono attivati.
+ Spegnere i dati Mobile sul vostro smartphone prima di registrare I'apparecchio.

Il nome della rete wireless (SSID) é stato impostato in modo errato.

« [l nome della rete wireless (SSID) dovrebbe essere una combinazione di lettere e
numeri inglesi. (Non usare caratteri speciali).

La frequenza del router non é di 2.4 GHz.

« E supportata solo la frequenza del router a 2.4 GHz. Impostare il router wireless a 2.4
GHz e collegare I'apparecchio al router wireless. Per controllare la frequenza del
router, verificare con il proprio provider di servizi Internet o con il produttore del router.

La distanza tra I'apparecchio e il router é eccessiva.

+ Se I'apparecchio € troppo lontano dal router, il segnale potrebbe essere debole e la
connessione potrebbe non essere pill vicina al router o acquistare e installare un
ripetitore Wi-Fi.
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Codice di errore

Codice|

Contenuti

Rimedio

Stato di funzionamento

1

Il sensore di temperatura ambiente
non funziona.

Chiamate il nostro Centro di
Supporto Tecnico.

Utilizzare solo elementi

Pulire lo scarico della condensa.

4 Lo scarico della condensa € bloccato. | Vedere la sezione "Manutenzione | Utilizzare solo elementi
dello scarico della condensa".
5 Errore comunicazione PCB Chiamate i no_stro Centro di Utilizzare solo elementi
Supporto Tecnico.
Il sensore di temperatura del Chiamare il nostro centro di
6 P : ) ) SPENTO
serbatoio inferiore non funziona. assistenza tecnica.
9 |Errore EEPROM. Chiamare il nostro centro di . .
- - - . ) Utilizzare solo elementi
12 |l sensore di temperatura a meta tubo non funziona. | @ssistenza tecnica.
19 | L'elemento superiore non funziona. | Chiamare il nostro Centro di | Utilizzare solo la pompa
20 | L'elemento inferiore non funziona. Supporto Tecnico. di calore
21 |Picco CC (anomalia IPM).
22 | CT 2 (Max, corrente). Chi ) c )
23 | Tensione collegamento CC bassa/alta hiamate il no§tro entro di Utilizzare solo elementi
— Supporto Tecnico.
26 |Errore posizione comp CC.
27 | Guasto PSC.
29 | Sovracorrente fase comp.
32 |l tubo di scarico ¢ surriscaldato.(105 °C)
4 Tubo di scarico Il sensore di
temperatura non funziona. Chiamare il nostro centro di|, ... .
‘ —— - - ) Utilizzare solo elementi
46 | Ilsensore di temperatura del tubo di aspirazione non funziona. | @ssistenza tecnica.
61 | Cond. La temperatura del tubo € alta.(65 °C)
65 | Il sensore ditemperatura del dissipatore di calore non funziona.
67 | La ventola del motore BLDC ¢ bloccata.
Riempire lo scaldabagno con acqua.
DF /\'E:qua nel serbatoio non c'€ o non Apnre tutti i rub'mettl dellacqua calda SPENTO
c'é abbastanza acqua. fino a quando I'acqua non scorre con
un flusso pieno.
Scollegare I'alimentazione dello
scaldabagno. Vedere la sezione
EC |L'ECO é inciampato. "Controlli di sicurezza". SPENTO
Chiamare il nostro centro di
assistenza tecnica.
H1 |La pressione dellacqua & troppo | Chiamare il nostro centro di
. ) SPENTO
H2 |alta. assistenza tecnica.
L1 | Latemperatura dell'acqua € troppo bassa. ) ) .
0t ol o b " Chiamare il nostro centro di SPENTO
L2 2 emperatura del acqua & troppo bassa ol sensore | coictenza tecnica.
di temperatura del serbatoio superiore non funziona.
IC | ICCP non funziona Chiamate il nostro Centro SPENTO

di Supporto Tecnico.

®
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Elenco delle parti di ricambio

A CAUTELA

Per la vostra sicurezza, non tentare di riparare da soli i controlli elettronici, i cavi elettrici,
la pompa di calore, gli elementi riscaldanti o altri dispositivi di sicurezza. Rivolgersi per la
riparazione a un centro di assistenza autorizzato.

NOTA

« Controllare la targhetta identificativa dello scaldabagno sull'unita per la tensione e la potenza accettabili.
* La funzione pud variare a seconda del tipo di modello.

Le parti di ricambio possono essere ordinate tramite il distributore o il negozio in cui & stato acquistato

il riscaldatore.

Tutti gli ordini di parti devono includere le seguenti informazioni:

1. Modello e numero di serie dei prodotti.

2. Tensione e wattaggio come indicato sulla targhetta matricola.

3. Descrizione della parte.

articolo n. Descrizione
1 Assemblaggio pannello, anteriore
2 Assemblaggio PCB, Display
3 Decorazione frontale (coperchio, terminale)
4 Montaggio coperchio,Parte superiore
5 Gruppo filtro, filtro dell'aria
6 Montaggio del coperchio, controllo
7 Assemblaggio PCB, Principale
8 Assemblaggio PCB, inverter
9 Assemblaggio PCB, WiFi
10 Imbracatura,Multi
11 Assemblaggio della custodia,controllo
12 Pannello,Posteriore
13 Staffa,Motore
14 Gruppo motore,CC,Esterno
15 Ventilatore,Elica
16 Dado,Comune
17 Assemblaggio della copertura
18 Assemblaggio evaporatore, primo
19 Gruppo interruttore
20 Assemblaggio pentola,Scarico
21 Set compressore, Cina
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articolo n. Descrizione
22 Serranda,compressore
23 Assemblaggio del tubo, inverso
24 bobina,espansione
25 Assemblaggio di tubi, espansione
26 Assemblaggio del tubo, evaporatore (fuori)
27 Assemblaggio del tubo,connettore
28 Assemblaggio tubi, evaporatore (in)
29 Imbracatura,Multi
30 Imbracatura,Multi
31 Gruppo termistore, NTC
32 Gruppo termistore, NTC
33 Gruppo termistore, NTC
34 Beccatello
35 Imbracatura,Multi
36 Assemblaggio PCB, Sub
37 Termostato
38 Riscaldatore,Elettrico
39 Assemblaggio termistore
40 Anticorrosivo
41 Valvola,Sicurezza
42 Valvola,Scarico
* Refrigerante
« La funzione puo variare a seconda del tipo di modello.
X
k)
i
@
¢
)
N
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A ATTENZIONE

Per la vostra sicurezza, non tentate di riparare da soli i comandi elettronici, il
cablaggio elettrico, la pompa di calore, gli elementi riscaldanti o altri dispositivi di
sicurezza. Rivolgersi al centro di assistenza autorizzato.

NOTA
« Controllare la targhetta del riscaldatore dell'acqua sull'unita per verificare la tensione e la potenza
accettabili.

Le parti di ricambio possono essere ordinate tramite il distributore o il negozio dove ¢ stato acquistato
il riscaldatore.

Tutti i pezzi di ricambio ordinati devono includere le seguenti informazioni:

1. Modello e numero di serie dei prodotti.

2. Tensione e potenza come indicato sulla targhetta.

3. Descrizione delle parti.
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Specifiche tecniche

Descrizione Unita WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Capacita del serbatoio L 200 270
Dimensione (Larghezza x Altezza x Profondita) mm 580 x 1625 x 582 580 x 2008 x 582
Peso a vuoto kg 102 19
Diametro dei collegamenti dell'acqua - G 3/4"
Diametro degli attacchi per lo scarico della condensa - 3/4"1/2"
Tipo di protezione dalla corrosione - Impressionante protezione catodica di corrente
Tipo di protezione interna del serbatoio - Rivestito in ceramica
Pressione massima di lavoro MPa 1
Campo di impostazione della temperatura dell'acqua °C Da 35 a 60
Campo di temperatura di esercizio della pompa di calore °C Da-5a48
Refrigerante R134a kg 0.65 0.75
Volume del refrigerante in tonnellate equivalenti | T.eq.CO: 0.930 1.072
Pressione di progetto del refrigerante (lato alto / lato basso) MPa 2.0/09
Alimentazione
Tensione \ 230
Frequenza Hz 50
Consumo energetico massimo totale W 2600
Consumo massimo di energia elettrica in pompa di calore w 550
Potenza massima assorbita dall'elemento riscaldante w 2050
Grado di protezione IPX1
Lato aria
Portata d'aria (H/M) mé/min 6.7/4.4 6.7/4.4
Pressione statica disponibile Pa 90 90
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INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA

PL

Bezpieczenstwo Twoje oraz innych oséb jest bardzo wazne.

W niniejszej instrukcji oraz na urzgdzeniu jest dostepnych wiele
waznych informacji dotyczgcych bezpieczenstwa. Nalezy
bezwzglednie przeczytac oraz przestrzegac¢ wszystkich informacji
dotyczacych bezpieczenstwa.

A To jest symbol ostrzegajgcy przed niebezpieczenstwem.
Ten symbol ostrzega o potencjalnych zagrozeniach, ktére
mogqg prowadzi¢ do $mierci lub obrazen ciata
uzytkownika lub innych oséb. Wszystkie komunikaty
dotyczace bezpieczenstwa bedg oznaczone symbolem
ostrzegawczym oraz stowami NIEBEZPIECZENSTWO,
OSTRZEZENIE lub PRZESTROGA. Znaczenia ww. stow:

A PRZESTROGA

Niezastosowanie sie do instrukcji moze spowodowac lekkie
obrazenia ciata lub uszkodzenie produktu.

A OSTRZEZENIE

Niezastosowanie sie do instrukcji moze spowodowaé do
powaznych obrazen ciata lub $mierci.

A NIEBEZPIECZENSTWO

Wskazuje, ze nieprzestrzeganie instrukcji moze powodowac
powazne obrazenia lub $mierc.

Wszystkie komunikaty dotyczgce bezpieczenstwa informujg o
potencjalnym zagrozeniu, sposobie zmniejszenia ryzyka
odniesienia obrazen ciata oraz o konsekwencjach
nieprzestrzegania instrukcji.
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A OSTRZEZENIE

W celu zmniejszenia ryzyka wybuchu, pozaru, Smierci,

przestrzega¢ wskazowek zawartych w niniejszej instrukciji..

Przed instalacja i eksploatacja urzadzenia nalezy upewnié
sie, ze instrukcja obstugi jest w petni zrozumiata dla
uzytkownika. W przypadku jakichkolwiek trudnosci ze
zrozumieniem lub przestrzeganiem zalecen zawartych w
niniejszej instrukcji lub w przypadku jakichkolwiek pytan,
nalezy skontaktowa¢ sie z autoryzowanym centrum
serwisowym lub lokalnym zakladem energetycznym.

porazenia pradem, obrazen ciata lub poparzenia osé6b, nalezy

Srodki ostroznosci
Ustawianie temperatury wody

A NIEBEZPIECZENSTWO

Temperatura wody powyzej 50 °C moze natychmiast spowodowa¢
powazne oparzenia lub $mier¢ na skutek poparzenia. Przeczytaj
ostrzezenia na ponizszym obrazku i postepuj zgodnie z nimi.

ANIEBEZPIECZENSTWO

Temperatura wody powyzej 50 °C moze
spowodowa¢ natychmiastowe powazne oparzenia
lub nawet $mier¢ na skutek poparzenia.

Dzieci, osoby niepetnosprawne i starsze sg
najbardziej narazone na poparzenia.

Przed ustawieniem temperatury na podgrze-
waczu wody nalezy zapozna¢ sie z instrukcjg
obstugi.

Przed rozpoczeciem kapieli lub prysznica nalezy
sprawdzi¢ wode.

Dostepne sg zawory regulujgce temperature,
patrz instrukcja obstugi.
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Dla okreslenia wtasciwej temperatury wody w Twoim domu,
skorzystaj z ponizszej tabeli.

Temperatura Czas powodujgcy powazne oparzenia
49 °C Wiecej niz 5 minut
52°C 1% do 2 minut
54 °C Okoto 30 sekund
57 °C Okoto 10 sekund
60 °C Mniej niz 5 sekund
63 °C Mniej niz 3 sekundy
65 °C Okoto 1 72 sekundy
68 °C Okoto 1 sekundy
UWAGA

* Do obnizenia temperatury wody w miejscu uzytkowania, zaleca sie
stosowanie termostatycznych zaworéw mieszajgcych. Zawory te
automatycznie mieszajg goraca i zimng wode w odgatezionych
przewodach wodnych. Zaleca sie stosowanie zaworéw mieszajgcych.

A\ NIEBEZPIECZENSTWO

Gospodarstwa domowe z osobami starszymi, dzie¢mi lub
osobami niepetnosprawnymi moga wymagac ustawienia
termostatu na temperature 48 °C lub nizsza, aby zapobiec
kontaktowi z "GORACA" woda.

A NIEBEZPIECZENSTWO

Wyzsza temperatura wody zwigksza ryzyko oparzen goraca woda

Temperatura wody w podgrzewaczu jest regulowana za pomocg
przyciskow na wyswietlaczu. Temperatura wody w tym podgrzewaczu
wody jest ustawiona fabrycznie na 50 °C, aby spetni¢ wymagania
przepisow dotyczacych bezpieczenstwa. Informacje na temat
regulacji temperatury wody znajdujg sie w rozdziale dotyczgcym
obstugi w niniejszej instrukcji.
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Lokalne przepisy dotyczace instalacji

Urzadzenie to musi by¢ zainstalowane zgodnie z zaleceniami
niniejszej instrukcji, przepisami krajowymi oraz wszelkimi
przepisami wydanymi przez wtadze lokalne i instytucje
zdrowia publicznego.

WAZNE ZALECENIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

A OSTRZEZENIE

W celu zmniejszenia ryzyka eksplozji, pozaru, Smierci, porazenia
pradem, poparzenia lub obrazen ciata os6b korzystajacych z
tego produktu, nalezy przestrzega¢ podstawowych srodkow
ostroznosci, w tym ponizszych zalecen:

Dzieci mieszkajace w gospodarstwie domowym:

Niniejsze urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w
tym dzieci) o ograniczonych mozliwosciach fizycznych, sensorycznych
lub umystowych lub osoby lub osoby nieposiadajgce doswiadczenia i
wiedzy, o ile nie znajdujg sie one pod nadzorem lub nie zostaty
pouczone w zakresie uzytkowania urzgdzenia przez osobe
odpowiedzialng za ich bezpieczenstwo. Nalezy dopilnowac, aby dzieci
nie bawity sie urzadzeniem. Nalezy uwazac, aby dzieci nie nadepnety
na produkt. W przeciwnym razie dzieci mogg odnie$¢ powazne
obrazenia w wyniku upadku.

Do stosowania w Europie:

Urzadzenie to moze by¢ obstugiwane przez dzieci w wieku powyzej 3 lat
oraz osoby o0 ograniczonej sprawnosci fizycznej, sensorycznej lub
umystowej lub nieposiadajgce wymaganej wiedzy i doswiadczenia pod
warunkiem zapewnienia im odpowiedniego instruktazu oraz nadzoru w
zakresie bezpieczenstwa obstugi urzgdzenia oraz ze zrozumiaty
zwigzane z tym ryzyko. Dzieciom nie wolno bawi¢ sie urzgdzeniem.

Dzieciom w wieku od 3 do 8 lat wolno jedynie obstugiwac¢ kran podtgczony

do podgrzewacza wody.
6
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Dzieci nie powinny czysci¢ ani przeprowadzac czynnosci
konserwacyjnych bez nadzoru.

Instalacja

* W celu zmniejszenia ryzyka powaznych obrazen lub $mierci, nalezy
przestrzega¢ wszystkich instrukcji dotyczacych instalacii.

* Upewnij sie, ze urzadzenie jest prawidtowo zainstalowane zgodnie z
lokalnymi przepisami i dostarczong instrukcjg instalacji.

* Nie nalezy wymienia¢ zadnej czesci podgrzewacza wody i uzywac
tylko oryginalnych akcesoriow i czesci zamiennych, chyba ze jest to
wyraznie zalecane w niniejszej instrukcji.

* Nie nalezy wigczac zasilania elektrycznego podgrzewacza wody,
chyba ze zbiornik jest catkowicie wypetniony woda.

* Nigdy nie probuj obstugiwac tego urzgdzenia, jesli jest uszkodzone,
dziata nieprawidtowo, jest czesciowo zdemontowane lub ma brakujgce
lub uszkodzone czesci.

* Gdy produkt zostanie zamoczony (zalany lub zanurzony) w wodzie,
przed ponownym uzyciem nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
centrum serwisowym w celu dokonania naprawy.

* Przenoszenie lub instalowanie urzgdzenia wymaga dwoch lub wiece;
0s0b.

* Przed instalacjg nalezy wytgczyc¢ zasilanie otwierajagc przerywacz
obwodu lub wyjmujgc bezpieczniki.

» Nawet jesli termostat podgrzewacza wody jest ustawiony na
stosunkowo niski poziom, gorgca woda moze sie poparzy¢. Aby
zmniejszy¢ ryzyko poparzenia, zaleca si¢ stosowanie
termostatycznych zaworéw mieszajgcych.

* Materiaty opakowaniowe nalezy przechowywa¢ w miejscu
niedostepnym dla dzieci. Materiaty opakowaniowe mogg by¢
niebezpieczne dla dzieci. Istnieje ryzyko uduszenia sie.

* Po rozpakowaniu urzgdzenia nalezy zniszczy¢ karton, torbe foliowg i
inne materiaty opakowaniowe. Dzieci mogg uzywac ich do zabawy.
Kartony przykryte dywanami, narzutami na t6zko lub przescieradtami z

tworzywa sztucznego mogg sta¢ sie szczelnymi komorami.
7
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* Nalezy podtgczy¢ do obwodu zasilania o odpowiedniej mocy,
zabezpieczonego i 0 wtasciwej wielkosci, aby unikng¢ przecigzenia.

* Urzadzenie to musi by¢ umieszczone w poblizu zrédta zasilania
elektrycznego. Nalezy stosowac zasilacz o powierzchni przekroju
poprzecznego 1.5 mm? lub wieksze;j.

* Nie nalezy instalowa¢ podgrzewacza wody na niestabilnym podtozu
lub w miejscu, gdzie istnieje niebezpieczenstwo upadku urzgdzenia.

* W celu instalacji nalezy zawsze skontaktowac sie ze sprzedawca lub
autoryzowanym centrum serwisowym. Istnieje ryzyko pozaru,
porazenia prgdem, wybuchu lub obrazen ciata.

* Nie nalezy instalowac podgrzewacza wody w miejscu, w ktdérym
przechowywane sg fatwopalne ciecze lub gazy, takie jak benzyna,
propan, rozcienczalnik do farb itp.

* Nalezy zawsze uziemi¢ produkt. Istnieje ryzyko pozaru lub porazenia
pradem elektrycznym.

* Bezpiecznie zainstaluj panel i obudowe skrzynki sterowania.

* Nie wolno dotyka¢ zeberek wymiennika ciepta gotymi rekami. W
przeciwnym razie mozna skaleczy¢ sobie rece.

* Do instalacji nie wolno wprowadza¢ powietrza ani gazu, za wyjgtkiem
okreslonego czynnika chtodniczego.

* Nie wolno wigcza¢ zasilania ani przerywacza obwodu po zdjeciu lub
otwarciu pokrywy.

* Pofgczenia nalezy wykonac¢ w spos6b pewny, aby nie poluzowaé Srub
w zaciskach podczas pociggania za kabel.

» Wystepuje ryzyko pozaru i wybuchu. Gaz obojetny (azot) powinien by¢
uzywany podczas sprawdzania szczelnosci instalacji, czyszczenia lub
naprawy rur itp. W przypadku stosowania gazéw palnych, w tym tlenu,
produkt moze stwarza¢ ryzyko pozaru i eksplozji.

Obstuga
+ Uzywaj tego produktu tylko zgodnie z jego przeznaczeniem.

* Jezeli podgrzewacz wody zostat narazony na dziatanie ognia, zalanie
lub uszkodzenia fizyczne, nalezy natychmiast odigczy¢ cate zasilanie
podgrzewacza wody i NIE uruchamia¢ go ponownie, dopoki nie
zostanie on sprawdzony przez wykwalifikowang osobe.

8
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* Nie wolno wigcza¢ zasilania podgrzewacza wody, jesli zbiornik nie jest
catkowicie wypetniony woda.

* Nie wolno wigczaé podgrzewacza wody, jesli zawor odcinajgcy doptyw
zimnej wody jest zamkniety.

* Przed rozpoczeciem kapieli lub prysznica nalezy sprawdzi¢ wode.

* Nawet przy temperaturze 50 °C, gorgca woda moze poparzyc.

* Nie wolno blokowa¢ wlotéw ani wylotow powietrza.

* Nigdy nie wolno dotykac, obstugiwac ani naprawia¢ podgrzewacza
wody mokrymi rekami.

* W poblizu podgrzewacza wody nie wolno zostawia¢ tatwopalnych
substanciji, takich jak benzyna, benzen lub rozpuszczalnik. (Nie nalezy
instalowa¢ jednostki w srodowiskach narazonych na wybuch.)

* Nalezy odcig€ zasilanie, jezeli z podgrzewacza wody wydobywa sie
hatas, zapach lub dym.

* Nalezy upewnic sie, ze przewdd zasilajgcy nie jest brudny, poluzowany
ani uszkodzony.

* Nie nalezy umieszczac¢ zadnych przedmiotow na przewodzie
zasilajgcym.

* Nie wolno przerabiaé¢ ani przedtuzaé¢ przewodu zasilajgcego.
Zadrapania lub obrywajgca sig izolacja na przewodach zasilajgcych
mogg spowodowac pozar lub porazenie prgdem i nalezy je wymienic.

* Przewod zasilajgcy nie moze by¢ wymieniony. Jesli przewod jest
uszkodzony, urzadzenie powinno zosta¢ zeztomowane.

* Nie narazac ludzi, zwierzat lub roélin na dtuzsze dziatanie zimnego
podmuchu powietrze z podgrzewacza wody.

* Nalezy uwazac, aby nie wyciggngc¢ ani nie uszkodzi¢ przewodu
zasilajgcego podczas pracy. Istnieje ryzyko pozaru lub porazenia
pradem elektrycznym.

* Nie nalezy dotykac przewoddw rurowych czynnika chtodniczego, rur z
wodg ani zadnych wewnetrznych czesci podczas pracy urzgdzenia lub
bezposrednio po jej zakonczeniu. Ryzyko oparzen lub odmrozen i
obrazen ciata.

* Dodatkowy wtrysk czynnika chtodniczego nie jest mozliwy.

®
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Konserwacja

« Jesli wtyczka zasilajgca jest uszkodzona, musi zosta¢ wymieniona
przez producenta, jego serwisantdéw lub inne wykwalifikowane osoby,
aby unikng¢ zagrozenia.

* Przed przystgpieniem do czyszczenia i konserwacji urzgdzenia nalezy
odgczyc€ je od zrodta zasilania.

* Przed opréznieniem podgrzewacza wody, nalezy wytgczy¢ zasilanie
produktu.

* Nie wolno wigcza¢ zasilania elektrycznego podgrzewacza wody, jesli
zbiornik nie jest catkowicie wypetniony woda.

Bezpieczenstwo techniczne

* Montaz lub naprawy wykonywane przez nieupowaznione osoby moga
stanowi¢ zagrozenie dla uzytkownika i innych osob.

* Informacje zawarte w niniejszej instrukcji przeznaczone sg do uzytku
przez wykwalifikowanego technika serwisowego, ktéry zaznajomiony
jest z procedurami bezpieczenstwa i wyposazony jest w odpowiednie
narzedzia i przyrzady pomiarowe.

* Nieprzeczytanie i nieprzestrzeganie wszystkich wskazéwek zawartych
w niniejszej instrukcji moze by¢ przyczyng nieprawidtowego dziatania
urzadzen, szkod materialnych, obrazen ciata i/lub Smierci.

A PRZESTROGA

W celu zmniejszenia ryzyka obrazen ciata, nieprawidlowego
funkcjonowania urzadzenia lub uszkodzenia produktu lub
mienia podczas jego uzywania, nalezy przestrzegac¢
podstawowych srodkéw ostroznosci, w tym:

10
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Instalacja
* Urzadzenie nalezy ustawi¢ na stabilnej i rbwnej podtodze.

* Nie wolno instalowa¢ podgrzewacza wody w miejscu, w ktorym
nieszczelno$c¢ zbiornika lub przytgczy spowoduje uszkodzenie
powierzchni przylegajgcej do niego lub nizszych kondygnacji budynku.
Tam, gdzie nie mozna unikng¢ takich miejsc, zaleca sie zainstalowanie
pod podgrzewaczem wody odpowiedniej miski spustowej, odpowiednio
osuszone;.

« Zainstaluj produkt tak, aby hatas lub gorgcy wiatr z urzgdzenia produkt
nie powodowat zadnych szkod u sgsiadow. W przeciwnym razie moze
to spowodowac spory z sgsiadami.

* Nalezy prawidtowo zainstalowa¢ wgz spustowy w celu tatwego
odprowadzania skropli wody.

* Po instalacji lub naprawie produktu nalezy zawsze sprawdzac
szczelnos¢ instalacji gazowej. W przeciwnym wypadku moze dojs¢ do
uszkodzenia produktu.

+ Ze wzgleddw bezpieczenstwa, w przypadku niezamierzonego
zresetowania przerywaczy technicznych, urzgdzenia nie nalezy
poditgczac za pomoca zewnetrznego wytgcznika (np. wytgcznika
czasowego), ani podigcza¢ do obwodu, ktdry jest regularnie wtgczany i
wytgczany przez urzgdzenie zasilajace.

Obstuga

* Nie wchodzi¢ na jednostke produkt ani nie ktas¢ niczego na niej.

* Nie wolno uzywac¢ tego urzgdzenia, jesli jakakolwiek jego czesé¢
znajdowata sie pod wodg. Natychmiast nalezy skontaktowac¢ sie z
autoryzowanym centrum serwisowym w celu wymiany zalanego
podgrzewacza wody. Nie nalezy podejmowac préb naprawy
urzadzenia. W takim przypadku konieczna jest wymiana.

* Jezeli urzgdzenie ma by¢ pozostawione na dtuzszy okres czasu, np.
podczas wakacji, nalezy wytgczy¢ zasilanie i doptyw wody do
podgrzewacza i oprézni¢ go z wody.

11



INSTALACJA

Czesci i funkcje
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Pokrywa gérna

@ Otwory wlotowe powietrza
Skrzynka przytgczeniowa
@ Filtr powietrza

@ Panel przedni

@ Elementy wyswietlacza/Panel
sterowania

ECO
Ostona gérnego elementu

@ Elementy przedniej strony
@ Ostona dolnego elementu
@ Element grzewczy

@ Otwor na zaw6ér spustowy

Otwor wlotowy wody

Otwér na zawor
bezpieczenstwa T&P

@ Otwor wylotowy wody

@ Spust skroplin

Panel tylny

@ Otwory wylotowe powietrza

SG Ready
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Narzedzia do instalacji
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Rysunek Nazwa Rysunek Nazwa
—p——0 Srubokret N Taéma teflonowa
Klucz ptaski Poziomica
/% Multimetr
[
Akcesoria
Akcesoria w zestawie:
Rysunek Nazwa Rysunek Nazwa
Zawor
Zawor spustowy /‘}}M\ bezpieczenstwa
T&P
Zalecane akcesoria:
Rysunek Nazwa Rysunek Nazwa

Miska spustowa

Termiczny zbiornik

Q wyréwnawczy

Zawor zmniejszajacy "E@?&‘ Termostatyczny

cisnienie = zawor mieszajgcy
@ ztgczke dielektryczng
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Instrukcja instalacji

Sufit

0.5 m Minimalna wolna przestrzen
do montazu lub serwisu.

Filtr powietrza

Wyswietlacz
Drugi przewdd
odprowadzajgcy skropliny
— (1/2" PVC)

Gtéwny przewod
odprowadzajgcy
skropliny (3/4" PVC)

Zawor ;@

bezpieczenstwa Zalecane potaczenie
T&P i przewdd podatne
odptywowy

D~<%€— Wylot gorgcej wody

Zalecane potgczenie
podatne

min. 0.15m

* Termiczny zbiornik wyréwnawczy
(jesli jest wymagany)

Miska spustowa

(22
Doptyw zimnej wody
Zawor spustowy

* W systemie zamknigtym nalezy podigczy¢ termiczny zbiornik wyréwnawczy do przewodu

doprowadzajgcego zimng wode.
Patrz rozdziat "Rozszerzalnos¢ cieplna” (str. 16).

* Jesli uzywane sa rury miedziane, ztgcza dielektryczne (do nabycia oddzielnie) musza by¢
zainstalowane na potgczeniach wodnych.
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Wybor najlepszej lokalizacji

UWAGA

« Instalacja w zamknietej przestrzeni bez
odpowiedniej wentylacji prowadzi do
wigkszego zuzycia energii.

» Dodatkowa miska spustowa MUSI by¢
zainstalowana zgodnie z lokalnymi
przepisami. Zestawy misek spustowych sg
dostepne w sklepie, w ktérym zakupiono
podgrzewacz wody lub u dowolnego
dystrybutora podgrzewaczy wody. Miska
spustowa nie powinna blokowa¢ doptywu
zimnej wody ani zaworu spustowego.

- Nalezy wybiera¢ lokalizacje, w ktorej jest
wystarczajgco duzo miejsca na okresowe
serwisowanie. Filtr powietrza, ostony i przedni
panel mozna zdjg¢, aby umozliwi¢ kontrole i
serwisowanie.

- Nalezy wzig¢ pod uwage ciezar podgrzewacza
wody i wybra¢ miejsce, w ktérym podtoga jest
wystarczajgco mocna, aby utrzymac cigzar
petnego podgrzewacza wody.

- Podgrzewacz i przewody wodne powinny by¢
zabezpieczone przed zamarzaniem i dziataniem
czynnikoéw silnie korozyjnych. Nie wolno

instalowa¢ podgrzewacza wody na zewnatrz lub w

miejscach niezabezpieczonych.

- Podgrzewacz wody nalezy zainstalowa¢ w poblizu
miejsca najwiekszego zapotrzebowania na wode i

w poblizu gtéwnej cze$ci instalacji wodno-
kanalizacyjnej. Dtugie niezaizolowane przewody
gorgcej wody mogag powodowac straty energii.

- Niedostateczna wymiana powietrza spowoduje
wzrost poziomu zuzycia energii.

- Temperatura w miejscu instalacji musi by¢ wyzsza

niz 1 °C.
Trzeba upewni¢ sie, ze podgrzewacz wody jest
ustawiony poziomo za pomocg poziomicy.
Podczas instalacji produktu nalezy utrzymywac
poziom réwnolegty. W przeciwnym razie moze to
spowodowac wibracje lub wyciek wody. Moze to
spowodowac obrazenia ciata lub wypadek.

_ —_—

PL

Minimalne odstepy

Minimalna wielko$¢
pomieszczenia:
20 m?
0.5m

0.15m 0.45m

p

P

0.15m

UWAGA

* Do przysziej obstugi zaleca sie zachowanie
co najmniej 1 m odstepu pomiedzy
jakimkolwiek obiektem a lewa, prawg i tylng
strong.

15



Rozpakowywanie i wyjmowanie
srub transportowych

UWAGA

* Akcesoria (zawor spustowy i zawor
bezpieczenstwa T&P) sg zamocowane na palecie.
Nalezy je zachowa¢ do instalacji.

Nalezy rozpakowa¢ wszystkie materiaty
transportowe z podgrzewacza wody pod katem
prawidtowego dziatania i sprawdzi¢ pod katem
uszkodzen transportowych.

1 Nalezy usung¢ karton i materiaty transportowe.

Nalezy wykreci¢ $ruby z uchwytow
transportowych.

Trzeba lekko przechyli¢ podgrzewacz wody i
ostroznie stoczy¢ go z palety.

Rozszerzalnos¢ cieplna

Nalezy ustali¢, czy na doptywowym przewodzie
wodnym znajduje sig zawor zwrotny. Sprawdz w
lokalnym zaktadzie wodociggowym. Zawér zwrotny
umieszczony w przewodzie wlotowym zimnej wody
utworzy "zamknigty system wodny".

Gdy woda bedzie podgrzewana, spowoduje wzrost
cisnienia w systemie wodociggowym, poniewaz

zwigkszona objeto$¢ wody nie ma gdzie sig skierowac.

Okreslany jako "rozszerzalnos¢ cieplna”, szybki
wzrost ci$nienia moze szybko osiggna¢ ustawienie
zabezpieczajgce zaworu bezpieczenstwa.

16

PL

Spowoduije to otwarcie zaworu bezpieczenstwa
podczas kazdego cyklu podgrzewania. Zalecamy
zainstalowanie zbiornika wyréwnawczego do
kontroli rozszerzalnosci cieplnej.

Nalezy podtaczy¢ termiczny zbiornik wyréwnawczy
do przewodu doprowadzajacego zimng wode (patrz
instrukcja instalacji).

W celu uzyskania dodatkowych informacji nalezy
skontaktowac sie z wykonawcg instalaciji,
inspektorem wodno-kanalizacyjnym lub dostawcg
wody.

UWAGA

* Zawor spustowy i zawdr bezpieczenstwa T&P
znajdujg si¢ w opakowaniu zbiorczym
podgrzewacza wody. Trzeba je zainstalowa¢ w
przewidzianym do tego celu otworze.

Instalacja zaworu spustowego

Nalezy natozy¢ tasme teflonowg na koncéwke
G, aby zapobiec przeciekaniu.

O

Zawor spustowy nalezy zainstalowac¢ w
otworze oznaczonym "Zawdr spustowy".

Instalacja zaworu
bezpieczenstwa T&P

Nalezy zastosowac zawor bezpieczenstwa T&P
dotgczony do opakowania.

Nalezy natozy¢ tasme teflonowg na kofcowke
G, aby zapobiec przeciekaniu.

Nalezy zainstalowa¢ zawér bezpieczenstwa
T&P w otworze oznaczonym symbolem T&P.



Podtaczanie rury odprowadzajacej
zaworu bezpieczenstwa T&P

A OSTRZEZENIE

Normalne cisnienie zaworu
bezpieczenstwa nie moze przekraczaé
1 MPa, maksymalnego cisnienia
roboczego podgrzewacza wody
podanego na tabliczce znamionowej.

A OSTRZEZENIE

NIE nalezy podiacza¢ zadnych zaworéw
ani innych ograniczen do instalacji
wodno-kanalizacyjnej T&P. Nie nalezy
podtacza¢ instalacji wodno-kanalizacyjnej
T&P do instalacji skroplin. Musi ona by¢
podtaczona bezposrednio do

odpowiedniego otwartego odptywu.

Rure odprowadzajgcg zaworu bezpieczenstwa
T&P nalezy zainstalowaé¢ zgodnie z lokalnymi
przepisami i ponizszymi instrukcjami.

- Srednica wewnetrzna rury odprowadzajgcej
musi wynosi¢ co najmniej 3/4".

- Rura odprowadzajgca musi by¢
przystosowana do dystrybucji goracej wody i
wytrzymac bez znieksztatcen temperature
100 °C.

- Koncowka rury odprowadzajgcej nie powinna
by¢ gwintowana ani zastonieta i powinna by¢
zabezpieczona przed zamarzaniem.

- Nie nalezy wkiadac ani instalowa¢ w rurze
odprowadzajgcej zadnego typu zaworu,
ogranicznika ani ztgczki redukcyjnej.

Nalezy natozy¢ tasme teflonowa na
koncéwke G, aby zapobiec przeciekaniu.

PL

2 Trzeba przymocowac rure
odprowadzajgcg do wylotu zaworu
bezpieczenstwa T&P. Rura
odprowadzajgca musi odchylac¢ sie w dét
od zaworu, aby umozliwi¢ catkowite
opréznienie zarébwno zaworu
bezpieczenstwa T&P jak i rury
odprowadzajgce;.

Zakonczenie rury odprowadzajgcej musi
by¢ doprowadzone do odpowiedniego
otwartego odptywu.

* Woda moze kapac¢ z rury tlocznej urzadzenia
obnizajgcego cisnienie i nalezy jg
pozostawi¢ otwartg do atmosfery.

* Cisnieniowy zawor nadmiarowy operowany
ma by¢ regularnie, aby usung¢ kamien
wapienny i upewnic sie, ze nie jest
zablokowany.

* Rura wylotowa podigczona do urzadzenia
odcigzajgcego ma by¢ zamontowana w
sposob stale skierowany w dot i w
Srodowisku wolnym od mrozu.
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Instalacja przewodow
odprowadzajacych skropliny

UWAGA

» Podczas wykonywania potgczen ztgczki
odptywowej z rurg spustowg NIE WOLNO
zbyt mocno dokrecaé.damage the
condensate drain pan. Zbyt mocne
dokrecenie ztgczek moze spowodowac
pekniecie lub uszkodzenie miski spustowe;.

« Skropliny z tego urzgdzenia nie sg kwasne.

Rury spustowe skroplin i przytacza do rur
spustowych muszg by¢ zgodne z przepisami
krajowymi i lokalnymi.

Nie nalezy zmniejsza¢ rozmiaru przewodu
spustowego do wielkosci mniejszej niz
dostarczony rozmiar przytgcza skroplin.
Nalezy upewnic sig, ze przewody
odprowadzajgce skropliny utrzymuja
nachylenie w dot w celu prawidtowego
odprowadzenia skroplin.

Przewdd spustowy powinien by¢ zaizolowany,
aby zapobiec tworzeniu sie skroplin po
zewnetrznej stronie przewodu spustowego.

W przypadku braku odptywu podtogowego lub
gdy odptyw znajduje sie powyzej poziomu
przewodu skroplin, nalezy zainstalowac
wspolng pompe skroplin o wydajnosci nie
mniejszej niz 7,5 L na dobe.

Nalezy natozy¢ tasme teflonowg na
koncowke G, aby zapobiec przeciekaniu.
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Nalezy przymocowac kolanko ze ztgczem
3/4" i 3/4" G do gtdbwnego przytacza
spustowego.

Za pomocg atestowanego materiatu
uszczelniajgcego trzeba wsungé rure PVC
w koncéwke wewnetrzng. Odptyw skroplin
trzeba podtaczy¢ do odpowiedniego
odptywu.

Przy uzyciu rur PVC 1/2", wsuwanego
kolanka 1/2" i 1/2" G oraz zatwierdzonego
materiatu uszczelniajgcego, trzeba
przymocowac kolanko do przytgcza
wtornego odptywu i wsuna¢ rure PVC w
koncéwke wewnetrzng.



Podtaczanie do instalacji wodnej

UWAGA

* NIE WOLNO spawac¢ ani lutowa¢ bezposrednio
potgczen z gorgca ani zimng wodg. W przypadku
stosowania przytgczy odprowadzajgcych, przed
zainstalowaniem przejsciéwki do przytaczy
gorgcej lub zimnej wody w podgrzewaczu, nalezy
uzy¢ rurki odprowadzajgcej do przytacza. Kazde
ciepto doprowadzone do armatury wodnej, trwale
uszkodzi wewnetrzng wyktadzine z tworzywa
sztucznego w tych przytaczach.

* Maksymalne cisnienie w przewodzie
doprowadzajgcym zimng wode wynosi 1.0 MPa.
Jesli ci$nienie wody zasilajgcej jest wigksze niz
1.0 MPa, nalezy zainstalowa¢ zawor redukcyjny.

* Nalezy podtaczy¢ wode do napetniania lub
uzupetniania instalacji grzewczej zgodnie z normag
EN1717/EN 61770, aby unikng¢ zanieczyszczenia
wody pitnej przez przeptyw zwrotny.

Maksymalne i minimalne
temperatury robocze wody (°C) 35760

Maksymalne i minimalne ci$nienie

robocze wody (MPa) -11.0

Zalecenia dotyczace typowej instalacji znajduja sie
w "Instrukcji instalacji".

Nalezy sprawdzi¢ rodzaj rur wodnych w
domu. Nalezy uzywac ztgczek
odpowiednich do typu instalacji w domu.

Jesli uzywane sg rury miedziane,
podgrzewacz wody powinien by¢ zawsze
podtgczony do ztgczy dielektrycznych

(do nabycia oddzielnie), aby unikng¢ korozji
spowodowanej prgdami elektrycznymi
wystepujgcymi w miedzianych rurach
wodnych.

W celu tatwego odfgczenia podgrzewacza wody
w celu jego konserwacji lub wymiany, zaleca sie
montaz ztgczek na przytgczach wody.

Nalezy natozy¢ tasme teflonowg na
koncowke G, aby zapobiec przeciekaniu.

PL

3 Zimng i goracg wode nalezy podigczy¢ za
pomoca 3/4" G.

@

@iQ

4 Nalezy zainstalowa¢ zaw6r odcinajacy na
rurze wody zimnej w poblizu
podgrzewacza wody.

5 Nalezy zamontowac¢ izolacje na rurach
wody zimnej i gorace;j. Izolacja rury
gorgcej wody moze zwiekszyé
efektywnos¢ energetyczna.

Aby napetni¢ podgrzewacz wody

A OSTRZEZENIE

Nie wolno wiaczac¢ zasilania
elektrycznego podgrzewacza wody, jesli
zbiornik nie jest catkowicie wypetniony
woda. Gwarancja na podgrzewacz wody
nie obejmuje uszkodzen ani awarii
wynikajacych z pracy z pustym lub
czesciowo opréznionym zbiornikiem.

Nalezy upewni¢ sie, ze zawér spustowy na
podgrzewacza wody jest catkowicie
zamkniety.

2 Nalezy wtgczy¢ doptyw zimnej wody
Powoli trzeba otwiera¢ kazdy kran z
gorgca wodg i odczekaé, az woda bedzie
ptyng¢ petnym strumieniem.

Niech woda ptynie petnym strumieniem
przez kilka minut.
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Podtaczanie do instalacji
elektrycznej

A OSTRZEZENIE

Przed wykonaniem jakichkolwiek
potaczen elektrycznych nalezy odtaczy¢
cale zasilanie.

A OSTRZEZENIE

Uziemienie jest obowigzkowe.

A OSTRZEZENIE

Nigdy nie wolno doprowadza¢ pradu
bezposrednio do elementu grzejnego.
Na produkcie zainstalowane sg gorne i
dolne elementy grzejne (230 V, 2 kW).

UWAGA

» Wszystkie przewody muszg by¢ zgodne z
normami europejskimi i krajowymi oraz
muszg by¢ zabezpieczone przez wytgcznik
réznicowoprgdowy (RCD) 30 mA.

* Nalezy zamontowac¢ zgodnie z zasadami
wykonywania instalacji elektrycznych
wytgcznik zasilania bedgcy czescig statej
instalacji elektryczne;j.

SG-READY
OPTIONAL SG-2 SG-1

PL

Podgrzewacz wody musi by¢ stale zasilany
pradem elektrycznym, aby zapewnic
prawidtowe dziatanie anody tytanowej (ICCP).
Nie wolno wigczac¢ zasilania, dopoki podgrzewacz
wody nie zostanie catkowicie napetniony.
Urzadzenie moze by¢ podigczone i eksploatowane
wyltgcznie do jednofazowe;j sieci 230 V AC.
Instalacja elektryczna zawiera:

« Zaleca sie zainstalowanie urzadzenia
réznicowoprgdowego (RCD) o
znamionowym rezystancyjnym pradzie
roboczym nieprzekraczajgcym 30 mA.

» Wartos¢ znamionowa urzgdzenia
réznicowopradowego (RCD), ktére ma by¢
zainstalowane.

Nie mozna odtgczy¢ przewodu zasilajgcego

od produktu.

Przewdd zasilajgcy nie moze byé wymieniony.

Jesli przewdd jest uszkodzony, urzagdzenie

powinno zosta¢ zeztomowane.

A PRZESTROGA

W celu unikniecia zagrozenia wynikajacego z
nieumysinego resetowania wytacznika
termicznego, urzadzenie to nie moze byc¢ zasilane
przez zewnetrzne urzadzenie przefaczajace (np.
licznik) lub podfaczone do obwodu, ktéry jest
regularnie wigczany i wytaczany przez urzadzenie.
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Kontrola bezpieczenstwa

A PRZESTROGA

Przed ponownym uruchomieniem
podgrzewacza wody nalezy zleci¢
wykwalifikowanej osobie zbadanie
przyczyny wysokiej temperatury i
podjecie dziatan naprawczych.

Nad gérnym elementem grzejnym znajduje sie
regulator ograniczajgcy temperature (ECO).
Jesli temperatura wody bedzie zbyt wysoka,
regulator ograniczajacy temperature (ECO)
wytgczy zasilanie elementéw grzejnych.

Po otwarciu regulatora nalezy go zresetowac
recznie.

W celu wyzerowania regulatora
ograniczajgcego temperature (ECO):

1 Nalezy wytgczy¢ zasilanie, otwierajac
przerywacz obwodu lub wyjmujac
bezpieczniki.

2 Nalezy zdjg¢ przednig czesc¢ i pokrywe
gornego elementu.

3 Nalezy nacisna¢ przycisk ECO RESET

PL

Zestawy oston izolacyjnych

Zewnetrzna ostona izolacyjna, ogdlnie
dostepna, do podgrzewaczy wody nie jest
potrzebna.

Gwarancja producenta nie obejmuje zadnych
uszkodzen ani awarii powstatych w wyniku
instalacji lub uzyciem jakiegokolwiek rodzaju
niedozwolonych urzadzen
energooszczednych lub innych.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody lub straty wynikajgce z
uzycia takich niedozwolonych urzadzen.

A PRZESTROGA

Jesli lokalne przepisy wymagaja
zastosowania jakiegokolwiek
zewnetrznego zestawu izolacyjnego do
podgrzewacza wody, bedzie to
wymagato szczegolnej uwagi, aby nie
ogranicza¢ prawidtowego dziatania i
obstugi tego urzadzenia:

- NIE wolno zastania¢ otworéw
wentylacyjnych podgrzewacza wody.

- NIE wolno zakrywac¢ ani nie przesuwac
etykiet informacyjnych lub
ostrzegawczych przymocowanych do
podgrzewacza wody.

- NIE wolno zakrywa¢ panelu sterowania,
zaworu bezpieczenstwa T&P, zaworu
spustowego i skrzynki przytgczeniowe;.

- Nalezy czesto sprawdzac¢ ostone.
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Cyfrowe wejscie do oszczedzania energii (smart Grid)

Ten produkt oferuje dwa cyfrowe wejscia (TB_SG1/ TB_SG2), ktére mozna wykorzysta¢ do
przetgczania miedzy stanami energii.

Dostupni energetski statusi

Ukupno su dostupna 4 energetska statusa.Cetiri razli¢ita statusa mogu se aktivirati pomoéu 230V
ulaza - prema zadanim postavkama energetski statusi 1-4.

0:0 je povezano s Modom2 (Normalna operacija), a 1:0 je povezano s Modom1 (Iskljuéeno).
0:1 je povezano s Modom3 (Povecanje za 10 °C), a 1:1 je povezano s Modom4 (Maksimalna
radna temperatura).

Einstellung des digitalen Eingangssignals

Einstellung des digitalen Eingangssignals

Schritt 1. Uberpriifen Sie, ob das Gerat ausgeschaltet ist.

Schritt 2. Demontieren Sie die Frontplatten und die separate Klemmenleiste in der Innenleiterplatte.
Schritt 3. SchlieRen Sie das Netzkabel vollstandig an die Klemmenleiste auf der Leiterplatte
(TB_SG2, TB_SG1) an, wie unten dargestellt.

* w potgczeniu SG nalezy stosowac¢ przewody o przekroju min. g 1,5 mm?

o [ [®

———

D © & :- ()

| |
In 'I/ 0| o

Stan energii w zaleznosci od sygnatu wejsciowego (TB_SG1/TB_SG2)

Ingresso digitale Operazione

TB_SG1| TB_SG2 Impostazione Intervallo

1 0 Tryb 1 - Zablokowana operacja (1:0) Fi
(chiuso) | (aperto) | Wymuszona operacja wewnetrzna wytgczona State 1SS0

0 0 Tryb 2 - Normalna operacja (0:0) Fi
(aperto) | (aperto) Utrzymaj status operacji State 1880

0 1 Tryb 3 - Zachecana operacja (0:1) )
(aperto) | (chiuso) | Zwigksz o 10 °C od temperatury docelowej State Fisso

1 1 Tryb 4 - Zaméwiona operacja (1:1) Fi
(chiuso) | (chiuso) | Temperatura docelowa: 60°C (Max. Temp.) State 1850
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Lista Kontrolna Instalacji

Lokalizacja

o Wystarczajgca ilo$¢ miejsca na wymiane powietrza i obstuge okresowa.
Podtoga wystarczajgco mocna, aby utrzymac podgrzewacz wody.
Whnetrze zabezpieczone przed dziataniem czynnikéw silnie korozyjnych.
W poblizu obszaru zapotrzebowania na wode grzewczg.

Powyzej 1 °C.

o

O o o o

Obszar wolny od tatwopalnych cieczy i gazow.

Zawor spustowy
o Zawor spustowy prawidtowo zainstalowany.

Zawor bezpieczenstwa T&P

o Prawidtowo zainstalowany zawor bezpieczenstwa T&P.

o Linia odprowadzajgca utrzymuje spadek w dot i biegnie do odpowiedniego odptywu.
o Rura odprowadzajgca zabezpieczona przed zamarzaniem.

Spust skroplin

o Linie odprowadzajgce utrzymujg spadek w dét i biegng do odpowiedniego odptywu.

Doptyw wody

o Zbiornik jest catkowicie wypetniony woda.

o Usuniete powietrze z podgrzewacza wody i przewodow rurowych.

o Potgczenia wodne powinny byé szczelne i wolne od wyciekéw, ale NIE NALEZY ich zbyt
mocno dokrecac.

o Jesli uzywana jest rura miedziana, nalezy podtgczy¢ ztacza dielektryczne (do nabycia
oddzielnie), aby zapobiec korozji.

o Zalecane elastyczne przytagcza wod

Okablowanie

o Napiecie zasilania zgodne z napieciem nominalnym podanym na tabliczce znamionowe;j.
o Prawidtowy rozmiar przewodu obwodu odgatezionego i bezpiecznika lub przerywacza obwodu.
o Jednostka prawidtowo uziemiona.
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Korzystanie ze sterowania podstawowego
EKRAN WYSWIETLACZA

H
Auto
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eat Pump Schedule

Vacation
Anti Legionella

PL

[

Przycisk

2]
Ekran
wyswietlacza

Opis

W celu wybrania trybu pracy

HeatPump | hompy ciepta.
Auto W celu wybrania trybu
automatycznego.
Mode
Turbo W celu wybrania trybu turbo.
Vacation W celu yvybrania trybu
wakacyjnego.
Ustawianie trybu
° Schedule | harmonogramu tylko w

aplikacji LG ThinQ.

Anti Legionella

W celu wybrania trybu Anti
Legionella.

Gdy wskaznik $wieci sie,
oznacza to, ze inteligentna
sie¢ jest aktywna (tylko jesli
jest dostepna).

W celu ustawiania zgdanej
temperatury wody

W celu regulacji zadanej
temperatury wody.

Wi-Fi (3s)

.)))

W celu wigczenia parowania
Wi-Fi.

Reset Filter (3s)

&8

W celu zresetowania alarmu
filtra.

Water Temp (3s)

W celu wyswietlenia
aktualnej temperatury wody
przez 5 sekund.




Regulacja temperatury wody

A\ NIEBEZPIECZENSTWO

Wyzsza temperatura wody zwigksza
ryzyko OPARZENIA goraca woda.

Temperatura wody bedzie utrzymywana zgodnie z
temperaturg ustawiong na wyswietlaczu i mozna jg
regulowac¢ w zakresie od 35 °C do 60 °C.

1 Nalezy nacisnag¢ przycisk lub , aby

wybrac temperature wody.

2 Nalezy nacisng¢ przycisk OK , aby
zakonczy¢.

Tryb pracy

+ Nalezy nacisna¢ kilkakrotnie przycisk Tryb, aby
wybra¢ tryb pracy. Aktywny tryb jest wyswietlany
na ekranie wyswietlacza.

TRYB POMPY CIEPLA

Tryb ten minimalizuje zuzycie energii elektrycznej
poprzez zastosowanie tylko pompy ciepta do
ogrzewania, ale ma niski stopien odzysku.

TRYB AUTOMATYCZNY

Ten tryb jest trybem ustawionym fabrycznie do
transportu. Tryb ten zapewnia stosunkowo niskie
zuzycie energii i wysoki stopien odzysku. Ten tryb
podstawowy wykorzystuje pompe ciepta do
ogrzewania. Elementy grzewcze zapewniajg
dodatkowe ogrzewanie, jesli zapotrzebowanie jest
wigksze, niz pompa ciepta jest w stanie
samodzielnie zaspokoi¢.

TRYB TURBO

Ten tryb zapewnia najwyzszy stopien odzysku. Ten
tryb wykorzystuje jednocze$nie pompe ciepta i
element grzejny.

TRYB WAKACYJNY

Funkcja ta jest zalecana, gdy podgrzewacz wody
nie bedzie uzywany przez dtuzszy okres czasu. W
tym trybie temperatura zbiornika bedzie
utrzymywana na poziomie okoto 20 °C, aby
zminimalizowa¢ zuzycie energii i zapobiec
zamarzaniu podgrzewacza wody. Czas trwania
wakacji mozna ustawi¢ lub zmieni¢ w zakresie od 1
do 90 dni za pomocg aplikacji LG ThinQ.

PL

TRYB HARMONOGRAMU

Tryb ten mozna ustawi¢ tylko w aplikacji LG ThinQ.
Z tego trybu mozna wyj$¢, naciskajgc dowolny
przycisk na podgrzewaczu wody.

TRYB OCHRONY PRZED BAKTERIAMI
LEGIONELLA
Podgrzewacz wody automatycznie raz w tygodniu
wigcza tryb ochrony przed bakteriami legionella.
Temperatura wody wzro$nie do 60 °C i utrzyma sie
przez 1 godzine. Taka temperatura moze
powodowac oparzenia, dlatego zalecamy
stosowanie termostatycznych zaworéw
mieszajgcych. (Domysinie nieaktywne)
Aktywny / Nieaktywny
- Nacisnij i przytrzymaj przycisk OK przez okoto
3 sekundy aby wigczy¢ lub wytgczyé tryb
ochrony przed bakteriami Legionella
Aktywne: (Wyswietlacz miga ,Anty-legionella”
LAnty-legionella” x 4)
* Raz w tygodniu operacja
Nieaktywne: (Wyswietlacz miga ,Anty-
legionella” x 4)

Resetowanie alarmu filtra powietrza
Urzadzenie wys$wietli alarm ( %) przypominajacy
o0 koniecznosci okresowego sprawdzania i
czyszczenia filtra powietrza.
* Nalezy nacisngc¢ i przytrzymac przycisk OK

przez okofo 3 sekund, aby zresetowa¢ alarm.

Aktualna temperatura wody

* Nalezy nacisng¢ i przytrzymac przycisk przez
okofo 3 sekundy
Wyswietlacz bedzie pokazywat aktualng
temperature wody w zbiorniku przez 5 sekund.

Ztacza SG

Patrz ,Wykonywanie potgczen elektrycznych” (strona 22).

FUNKCJA PAROWANIA PRZEZ WI-FI

Po potgczeniu do Internetu poprzez domowa sie¢ Wi-
fi, mozna sterowa¢ urzadzeniem zdalnie za pomoca
aplikacji na smartfona. Szczegdtowe informacje
znajduja sie w sekcji "FUNKCJA SMART".
+ Nalezy nacisng¢ i przytrzymac przycisk Tryb przez
okoto 3 sekundy.
Na wyswietlaczu pojawi sig symbol = .
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FUNKCJE SMART PL

Aplikacja LG ThinQ

Funkcja ta jest dostepna tylko dla modeli z
logo £} lub ThinQ.

Aplikacja LG ThinQ umozliwia komunikacje z

urzgdzeniem za pomoca smartfona.

Funkcje aplikacji LG ThinQ

Komunikuj sie z urzagdzeniem za pomocg
smartfona, korzystajgc z wygodnych,
inteligentnych funkcji.

Inteligentna Diagnostyka™

Jesli podczas korzystania z urzgdzenia
wystagpi jaki$ problem, ta inteligentna funkcja
diagnostyczna pomoze Ci zidentyfikowaé
problem.

Ustawienia
Umozliwia ustawienie réznych opcji w
urzadzeniu i aplikacji.

UWAGA

* W przypadku zmiany routera
bezprzewodowego, dostawcy ustug
internetowych lub hasta, nalezy usung¢
zarejestrowane urzadzenie z aplikacji LG
ThinQ i zarejestrowac je ponownie.

« Aplikacja moze zosta¢ zmieniona w celu
ulepszenia urzgdzenia bez uprzedniego
powiadomienia uzytkownikow.

 Funkcje moga réznic¢ sie w zaleznosci od
modelu.

Przed uzyciem aplikacji LG ThinQ

1 Nalezy sprawdzi¢ odlegtos¢ migdzy
urzgdzeniem a routerem
bezprzewodowym (siecig Wi-Fi).

« Jesli odlegtos¢ migdzy urzgdzeniem a
routerem bezprzewodowym jest zbyt
duza, sita sygnatu stabnie. Moze to
wydtuzy¢ czas rejestracji lub
uniemozliwic¢ instalacje.
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2 Nalezy wytgczy¢ ustawienie Dane mobilne
lub Dane komorkowe w smartfonie.

I -

3 Nalezy podtgczy¢ smartfon do routera

bezprzewodowego.
=
5 T
UWAGA
» Aby sprawdzi¢ potgczenie Wi-Fi, nalezy
sprawdzi¢, czy ikona Wi-Fi = na panelu

sterowania jest podswietlona.

» Urzgdzenie obstuguje tylko sieci Wi-Fi 2,4
GHz. Aby sprawdzi¢ czestotliwos¢ sieci,
skontaktuj sie z dostawca ustug
internetowych lub zapoznaj sie z instrukcjg
obstugi routera bezprzewodowego.

* LG ThinQ nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek problemy z potgczeniem
sieciowym, usterki, awarie lub btedy
spowodowane przez potgczeniem
sieciowym.

« Jezeli urzadzenie ma problem z potgczeniem
sie z siecig Wi-Fi, by¢ moze znajduje sie zbyt
daleko od routera.

Zakup urzgdzenie wzmacniajgce Wi-Fi
(wzmacniacz sygnatu), aby zwiekszy¢ site
sygnatu Wi-Fi.

* Inne urzgdzenia w sieci domowej moga

przerwac potgczenie z siecig Wi-Fi lub
powodowac jego zaktécenia.

» W zaleznosci od dostawcy ustug
internetowych potaczenie sieciowe moze nie
dziata¢ prawidtowo.

* Inne urzadzenia potgczone z siecig
bezprzewodowg mogg obnizac jej szybkosc.



* Nie mozna zarejestrowac¢ urzgdzenia ze
wzgledu na problemy z transmisjg sygnatu
bezprzewodowego. Nalezy odtgczy¢
urzadzenie i odczekac okoto minuty przed
ponowng proba.

« Jesli w routerze bezprzewodowym wigczono
zapore, nalezy jg wytaczy¢ lub dodac
urzadzenie jako wyjatek.

» Nazwa sieci bezprzewodowej (SSID)
powinna by¢ kombinacjg angielskich liter
oraz cyfr. (Nie nalezy stosowaé znakéw
specjalnych).

» Wyglad interfejsu uzytkownika (Ul) w
smartfonach moze roznic sie w zaleznosci
od systemu operacyjnego (OS) oraz
producenta.

« Jezeli protokét zabezpieczen routera jest
ustawiony na WEP, konfiguracja sieci moze
sie nie powies¢. Nalezy go zmieni¢ na inny
protokot zabezpieczen (zalecany jest WPA2)
i ponownie zarejestruj produkt.

Instalacja aplikacji LG ThinQ

Nalezy wyszuka¢ aplikacje LG ThinQ w
sklepie Google Play lub Apple App na swoim
smartfonie i postepowac¢ zgodnie z
instrukcjami, aby pobrac¢ i zainstalowac¢
aplikacje.

Inteligentna diagnostyka™

Nalezy uzy¢ tej funkcji, aby pomoéc w
diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw z
urzgdzeniem.

UWAGA

» Z powodow, ktoérych nie mozna przypisac
zaniedbaniu LGE, ustuga moze nie dziata¢
ze wzgledu na czynniki zewnetrzne, takie
jak, miedzy innymi, niedostepnos¢ Wi-Fi,
odfgczenie Wi-Fi, polityka lokalnego sklepu z
aplikacjami lub niedostepnos¢ aplikaciji.

* Funkcja ta moze ulec zmianie bez
wczesniejszego powiadomienia i moze mie¢
inng forme w zaleznosci od lokalizacji
uzytkownika.
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Uzywanie LG ThinQ do
diagnozowania probleméw

Jesli wystgpi problem z urzadzeniem
wyposazonym w Wi-Fi, moze ono przesyta¢
dane dotyczace rozwigzywania probleméw do
smartfona za pomoca aplikacji LG ThinQ.

* Nalezy uruchomi¢ aplikacje LG ThinQ i
wybra¢ z menu funkcje Inteligentna
diagnostyka™. Nalezy postepowac zgodnie z
instrukcjami przedstawionymi w aplikacji LG
ThinQ.

Informacja dotyczaca
oprogramowania open source

Aby uzyskac zawarty w tym produkcie kod
zrodtowy podlegajacy licencjom GPL, LGPL,
MPL i innym licencjom open source, ktére majg
obowigzek ujawnia¢ kod zrédtowy oraz aby
uzyska¢ dostep do wszystkich warunkéw
wymienionych licencji, informacji o prawach
autorskich oraz innych istotnych dokumentow,
nalezy odwiedzi¢ strone
https://opensource.lge.com.

Firma LG Electronics oferuje takze dostarczenie
kodu zrodiowego typu otwartego na CD-ROM za
kwote pokrywajgca koszty takiej dystrybucji (jak
koszty nosnika, transportu i przechowania) po
przestaniu prosby na adres
opensource@]lge.com.

Oferta ta jest wazna dla kazdego, kto otrzyma te
informacje przez okres trzech lat od ostatniej
wysyiki tego produktu.
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KONSERWACJA PL

Oproéznianie i ptukanie
podgrzewacza wody

Mineraty zawarte w wodzie biezgcej moga
tworzy¢ osady wapienne. Dlatego czesto
zdarza sie, ze osady wapienne gromadzg sie
w zbiorniku podgrzewacza wody. llo$¢ osadow
wapiennych zalezy od twardosci wody,
ustawien temperatury i innych zmiennych.

A OSTRZEZENIE

Przed przystapieniem do czynnosci
konserwacyjnych nalezy wytaczy¢
zasilanie, otwierajac przerywacz
obwodu lub wyjmujac bezpieczniki; w
przeciwnym razie moze to spowodowaé
porazenie pragdem elektrycznym,
prowadzace do powaznych obrazen lub
$mierci.

Przed wykonaniem jakiejkolwiek czynnosci
konserwacyjnej nalezy wytgczy¢ zasilanie,
otwierajgc przerywacz obwodu, jak pokazano
ponizej

Nalezy regularnie czysci¢ i sprawdzacé
produkt, aby utrzymac jego optymalng
wydajnos¢ i zapobiec ewentualnej awarii. Jesli
wykonanie tych rutynowych czynnosci
konserwacyjnych jest trudne do
samodzielnego wykonania, nalezy
skontaktowac sie z odpowiednio
wykwalifikowang osoba.
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Nalezy wytgczy¢ zasilanie, otwierajac
przerywacz obwodu lub wyjmujgc
bezpieczniki.

Nalezy podtgczy¢ waz ogrodowy do
zaworu spustowego i umiesci¢ go i w
odpowiednim odptywie.

Nalezy zakreci¢ zawdr doptywu zimnej
wody.

Nalezy otworzy¢ zawér spustowy. (Nalezy
otworzy¢ kran z gorgcg wodg lub podniesé
uchwyt zaworu bezpieczenstwa T&P, aby
umozliwi¢ szybszy odptyw wody.)

Gdy zbiornik jest pusty, nalezy przeptukac
go, otwierajgc zawor doprowadzajacy
zimng wode.

Nalezy poczekac, az osad przestanie
wyptywacé ze zbiornika, a woda bedzie
czysta.

Nalezy zamkng¢ zawor spustowy i
otworzy¢ kran z gorgcg wodg. Nalezy
napemi¢ zbiornik, otwierajgc zawér zimnej
wody.



Konserwacja zaworu
bezpieczenstwa T&P

A\ NIEBEZPIECZENSTWO

Przed recznym uruchomieniem zaworu
bezpieczenstwa nalezy upewnic¢ sie, ze
bedzie sie on oprézniat w bezpiecznym
miejscu. Jesli woda nie wyptywa
swobodnie z konca rury spustowej,
nalezy wylaczy¢ zasilanie
podgrzewacza wody i wezwaé
odpowiednio wykwalifikowana osobe.

Przynajmniej raz w roku nalezy podniesc¢ i
zwolni¢ uchwyt dzwigni na podgrzewaczu
wody, aby upewni¢ sie, ze przewody wodne sg
drozne, a zawér pracuje swobodnie.
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Konserwacja filtrow
powietrza

Gdy na wyswietlaczu pojawi sie alarm
"Kontrola filtra powietrza ( H)", nalezy
wyczyscic filtry powietrza.

UWAGA

« Filtr powietrza moze ulec uszkodzeniu jezeli
zostanie wygiety.

* Gdy filtr powietrza nie jest prawidtowo
zamontowany, kurz i inne substancje mogg
przedostac sie do urzadzenia.

1 Nalezy wytgczyc¢ zasilanie, otwierajgc
przerywacz obwodu lub wyjmujgc
bezpieczniki.

2 Nalezy przytrzymac pokretta filtra
powietrza, pociggng¢ go i zdjg¢ z gérnej
pokrywy.

Filtr nalezy czysci¢ odkurzaczem lub letnig
wodg z detergentem.

4 Nalezy wysuszyc filtr w cieniu.

Nalezy wtozy¢ filtr powietrza do gornej
pokrywy.

6 Nalezy sprawdzi¢ goérng pokrywe pod
katem prawidtowej instalacji filtra
powietrza.
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Konserwacja spustu
skroplin

2

Nalezy usuna¢ przewody i przytagcza
spustowe skroplin.

Najpierw trzeba pociggna¢ za przednig
czes$¢ elementu, a nastepnie zdjg¢ goérng
pokrywe. Trzeba unies¢ panel przedni, a
nastepnie lekko unie$¢ panel tylny i zdja¢
go.
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Nalezy sprawdzié, czy w misce spustowej
nie ma zadnych zanieczyszczen i
wyczysci¢ spust skroplin, wycierajgc go
wilgotng szmatkg lub polewajgc go
wybielaczem.

Nalezy ponownie zatozy¢ pokrywe gorng i
panel boczny oraz podtgczy¢ przewod
odprowadzania skroplin.

Trzeba przywrdcic¢ zasilanie
podgrzewacza wody.

PL

Wylaczenie na dtuzszy okres

Jezeli podgrzewacz wody nie bedzie uzywany
przez diuzszy okres czasu, nalezy wytgczyc¢
zasilanie i doptyw wody do podgrzewacza
wody i spusci¢ wode, aby zaoszczedzic¢
energie i zapobiec tworzeniu sie
niebezpiecznego wodoru.

Podgrzewacz wody i przewody rurowe
powinny by¢ opréznione, w przypadku, gdy
bedg narazone na dziatanie temperatury
ujemne;.

Po diugim okresie przestoju, dziatanie i
sterowanie podgrzewaczem wody powinno
by¢ sprawdzone przez wykwalifikowany
personel serwisowy. Przed uruchomieniem
nalezy upewnic sie, ze podgrzewacz jest
ponownie catkowicie napetniony.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW PL

Przed zgtoszeniem do serwisu

Przed skontaktowaniem sie z centrum serwisowym nalezy sprawdzi¢ nastepujace informacje.
Jesli problem bedzie sie powtarzat, nalezy skontaktowac sie z lokalnym centrum serwisowym.

A PRZESTROGA

Dla wlasnego bezpieczenstwa nie nalezy podejmowac préb naprawy przewodow
elektrycznych, elementéw sterujacych, grzewczych ani innych urzadzen zabezpieczajacych.
Naprawy nalezy zleca¢ wykwalifikowanemu personelowi serwisowemu.

Problem Mozliwe przyczyny i dziatania naprawcze

Zuzycie wody przekracza wydajno$¢ podgrzewacza wody w aktualnym trybie pracy

+ Nalezy zaczeka¢, az podgrzewacz wody powrdci do normalnego stanu po nadmiernym
obcigzeniu.

+ Nalezy zmieni¢ tryb pracy w celu uzyskania wyzszego poziomu odzysku.

Zbyt niska temperatura wody
* Patrz rozdziat "Regulacja temperatury wody". (strona 25)

Uszkodzito si¢ ECO
+ Patrz rozdziat “Kontrola bezpieczenstwa”. (strona 21)

Brak zasilania podgrzewacza wody
+ Nalezy sprawdzi¢ zasilanie podgrzewacza wody. Patrz rozdziat "Podigczanie do
instalacji elektrycznej". (strona 20)

Przytacza wody do urzadzenia sg odwrotnie wykonane
* Trzeba prawidtowo zainstalowac przytgcze wody

Niewystarczajaca ilos¢ Nieszczelnosci w kranach z goraca wodg lub instalacji wodno-kanalizacyjnej
goracej wody lub jej brak | * Nalezy upewnic sie, ze wszystkie krany sg zamkniete.
+ Nalezy sprawdzi¢ dom pod katem ewentualnych przeciekow i uszkodzen

Nieprawidtowo wykonane okablowanie elektryczne
+ Patrz rozdziat “Podtgczanie do instalacji elektrycznej”. (strona 20)

Temperatura na wlocie zimnej wody jest nizsza w zimie
+ Jest to prawidiowe dziatanie urzadzenia. Ogrzewanie zimniejszej wody doptywowej trwa
diuzej.

Brudny filtr powietrza
+ Patrz rozdziat “Konserwacja filtrow powietrza™. (strona 29)

Niewystarczajgca przestrzen do wymiany powietrza dla pompy ciepta
+ Nalezy upewni¢ sie, ze urzadzenie ma wystarczajacg ilo$¢ wolnego miejsca. Patrz
rozdziat "Wybdr najlepszej lokalizacji". (strona 15)

Przepalony bezpiecznik lub uszkodzony przerywacz obwodu
+ Nalezy wymienic¢ bezpiecznik lub zresetowa¢ przerywacz obwodu.

Temperatura wody jest zbyt wysoka

Woda jest zbyt goraca + Patrz rozdziat “Regulacja temperatury wody”. (strona 25)
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Problem

Mozliwe przyczyny i dziatania naprawcze

Hatas

Pracuje sprezarka pompy ciepta, wentylator lub zawér EEV
+ Jest to prawidtowe dziafanie urzadzenia

Tworzenie si¢ kamienia lub osadow wapiennych na elementach grzejnych moze
powodowaé dudnienie
+ Nalezy wyczyscic¢ lub wymieni¢ elementy grzewcze.
Powinno to by¢ wykonywane tylko przez wykwalifikowanego pracownika serwisu.
Zadzwon do naszego Centrum pomocy techniczne;.

Kapie z zewnetrznej
strony grzejnika

Spust skroplin jest zablokowany
+ Nalezy wyczysci¢ ztacze spustowe i usungc zanieczyszczenia.

Poluzowaly sie przytacza goracej/zimnej wody lub inne czesci
+ Trzeba dokreci¢ luzne potgczenia. Powinien to zrobi¢ tylko wykwalifikowany pracownik
Serwisu.

Hatas i kapanie z zaworu
bezpieczenstwa

Wzrost cisnienia na skutek rozszerzalnosci cieplnej w zamknigtym systemie

wodnym.

+ Jest to stan niedopuszczalny i nalezy go naprawi¢. Nie wolno zatyka¢ odptywu zaworu
bezpieczenstwa T&P. Nalezy skontaktowa¢ sig z wykonawca instalacji wodno-
kanalizacyjnej, aby to naprawic.

Cisnienie wody jest
niskie.

Zawor zasilajacy jest czgsciowo zamkniety
+ Nalezy catkowicie otworzy¢ zawdr zasilajgcy podgrzewacza wody.

Problem z podtaczeniem
urzadzenia i smartfona do
sieci Wi-Fi.

Wprowadzono nieprawidtowe hasto do sieci Wi-Fi.
+ Nalezy wykasowac¢ domowg sie¢ Wi-Fi i ponownie rozpocza¢ proces rejestracji..

Dane mobilne w smartfonie sg wiagczone.
+ Nalezy wytaczy¢ Dane mobilne w smartfonie przed zarejestrowaniem urzadzenia.

Nazwa sieci bezprzewodowej (SSID) jest ustawiona nieprawidtowo.

+ Nazwa sieci bezprzewodowej (SSID) powinna by¢ kombinacjg angielskich liter i cyfr.
(Nie nalezy uzywa¢ znakéw specjalnych).

Czestotliwos¢ routera jest inna niz 2,4 GHz.

+ Obstugiwana jest tylko czestotliwo$¢ routera 2,4 GHz. Nalezy ustawi¢ router
bezprzewodowy na 2,4 GHz i podigczy¢ urzadzenie do routera. Aby sprawdzi¢
czestotliwos¢ routera, nalezy skontaktowac sie z dostawcg ustug internetowych lub
producentem routera.

Odlegtos$¢ migdzy urzadzeniem a routerem jest zbyt duza.

+ Jedli urzadzenie znajduje sig zbyt daleko od routera, sygnat moze by¢ staby, a router
moze nie znajdowac sie blizej urzadzenia lub nalezy kupi¢ i zainstalowa¢ wzmacniacz
Wi-Fi.
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Kod Btedu
Kod Tres¢ Dziatania naprawcze Stan pracy
1 Czujnik temperatury otoczenia nie Zadzwon do naszego Centrum|  Wykorz. wytgcznie
dziata. pomocy technicznej. elementy
Wyczysc¢ spust skroplin. .
4 | Spust skroplin jest zablokowany. Patrz rozdziat “Konserwacja Wykorz. wylacznie
- elementy
spustu skroplin”.
5 | Blad komunikacji PCB Zadzwon do naszego Centrum|  Wykorz. wylgcznie
pomocy technicznej. elementy
Czujnik temperatury dolnego Zadzwon do naszego Centrum
6 L S WYL.
zbiornika nie dziata. pomocy technicznej.
9 |Btgd EEPROM: Zadzwon do naszego Centrum | Wykorz. wytgcznie
12 | Czujnik temperatury rury posredniej nie dziata. | pomocy technicznej. elementy
19 | Gérny mechanizm nie dziata. Zadzwon do naszego Centrum|  Wykorz. wytgcznie
20 |Dolny mechanizm nie dziata pomocy techniczne;j. pompe ciepta
21 |Wartos¢ szczytowa DC (btad IPM)
22 |CT 2 (max, prad). .
— - —— Zadzwon do naszego Centrum|  Wykorz. wytgcznie
23 | Lacze pradu statego niskiego/wysokiego napiecia. ) -
_ pomocy technicznej. elementy
26 |Btad pozycji komp. DC.
27 |Btad PSC.
29 |Faza komp. jest przetezona.
32 | Rura odprowadzajgca jest przegrzana.(105 °C)
M Czujnik temperatury rury
odprowadzajgcej nie dziata. Zadzwon do naszego Centrum| Wykorz. wytgcznie
46 | Czujnik temperatury rury ssgcej nie dziata.| pomocy techniczne;. elementy
61 | Temperatura rur jest wysoka.(65 °C)
65 | Czujnik temperatury radiatora nie dziata.
67 | Wentylator silnika BLDC jest zablokowany.
Napetnij podgrzewacz woda.
Brak lub niewystarczajgca ilo$¢ Otworz wszystkie krany z
DF N . . WYL.
wody w zbiorniku. goraca woda, az woda zacznie
ptynaé petnym strumieniem.
Nalezy odtaczy¢ cate zasilanie
podgrzewacza wody. Patrz rozdziat
EC |Uszkodzito si¢ EKO. “ Kontrola bezpieczenstwa”. WYL.
Zadzwon do naszego Centrum
pomocy technicznej.
H1 ) Zadzwon do naszego
H2 Temperatura wody jest zbyt wysoka.| Centrum pomocy technicznej. WYL.
L1 | Temperatura wody jest zbyt niska. i
- - —— Zadzwon do naszego
L2 Temperatura wot?yjest zb_yt n_lska !ub c_zumlk Centrum pomocy techniczne. WYL.
temperatury w gérnym zbiorniku nie dziata.
IC |ICCP nie dziata Zadzwor do naszego WYL,

Centrum pomocy techniczne;.

®
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Lista czesci zamiennych

A OSTROZNOSCE

Dla wiasnego bezpieczenstwa nie prébuj samodzielnie naprawia¢ elektronicznych
elementow sterujacych, przewodow elektrycznych, pompy ciepta, elementéw grzejnych lub

innych urzadzen zabezpieczajacych. Zle¢ naprawe autoryzowanemu centrum serwisowemu.

NUTA

» Sprawdz tabliczke znamionowg podgrzewacza wody na urzadzeniu pod katem dopuszczalnej
objetoscitage i wattage.

* Funkcja moze sie rézni¢ w zaleznosci od typu modelu.

Czesci zamienne mozna zamowic¢ za posrednictwem dystrybutora lub sklepu, w ktérym grzatka

zostata zakupiona.

Wszystkie zamowienia czesci powinny zawieraé nastepujgce informacje:
1. Model i numer seryjny produktow.
2. Napigcie i moc zgodnie z oznaczeniem na tabliczce znamionowe;.

3. Opis czesci.
Przedmiot nr. Opis
1 Zespot panelu, przod
2 Montaz PCB, wyswietlacz
3 Dekoracja frontu (oktadka, terminal)
4 Zespot pokrywy, gora
5 Zespodt filtra, filtr powietrza
6 Montaz pokrywy, kontrola
7 Montaz PCB, gtowny
8 Montaz PCB, falownik
9 Montaz PCB, WiFi
10 Uprzaz,Multi
1" Montaz obudowy, kontrola
12 Panel, tyt
13 Wspornik, silnik
14 Zespot silnika, prad staty, na zewnatrz
15 Wentylator, $migto
16 Orzech, Pospolity
17 Montaz Catunu
18 Zespot parownika, pierwszy
19 Zespot przetgcznika
20 Zespot miski, odptyw
21 Zestaw kompresoréw, Chiny
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Przedmiot nr. Opis
22 Przepustnica, sprezarka
23 Zespot rury, rewers
24 cewka, ekspansja
25 Montaz rur, rozszerzenie
26 Zespot rury, parownik (wyjscie)
27 Zespot rury, ztgcze
28 Zespot rury, parownik (w)
29 Uprzaz,Multi
30 Uprzaz,Multi
31 Zespot termistora, NTC
32 Zespot termistora, NTC
33 Zespot termistora, NTC
34 Nawias
35 Uprzaz,Multi
36 Montaz PCB, sub
37 Termostat
38 Grzejnik, elektryczny
39 Zespot termistora
40 Antykorozyjne
41 Zawor, bezpieczenstwo
42 Zawor, spust
* Czynnika chtodniczego
» Funkcja moze sie rézni¢ w zaleznosci od typu modelu.
NS
Q
Q
¢
Q
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A PRZESTROGA

Dla wtasnego bezpieczenstwa nie podejmuj prob samodzielnej naprawy sterownikéw
elektronicznych, przewodéw elektrycznych, pompy ciepta, elementéw grzejnych ani
innych urzadzen zabezpieczajacych. Przekaz naprawe do autoryzowanego centrum
serwisowego.

UWAGA

» Sprawdz tabliczke znamionowg podgrzewacza wody na urzgdzeniu pod katem dopuszczalnego
napiecia i mocy.

Czesci zamienne mozna zaméwic za posrednictwem dystrybutora lub w sklepie, w ktorym
podgrzewacz zostat zakupiony.

Zamowienie wszystkich czesci powinno zawiera¢ nastepujace informacje:

1. Model i numer seryjny produktow.

2. Napiecie i moc oznaczone na tabliczce znamionowe;j.

3. Opis czesci.
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Specyfikacja techniczna
Opis Jednostka WH20STR2 FA WH27STR2 FA
Pojemnos$¢ zbiornika L 200 270
Wymiary (szer. x wys. x gt.) mm 580 x 1625 x 582 580 x 2008 x 582
Ciezar wiasny kg 102 19
Srednica przytaczy wodnych - G 3/4"
Srednica przytaczy odprowadzania pary wodnej - 3/4"1/2"
Rodzaj zabezpieczenia antykorozyjnego - Ochrona katodowa yolo
Rodzaj zabezpieczenia zbiornika wewnetrznego - Powlfoka ceramiczna
Maks. ci$nienie robocze MPa 1
Zakres ustawien temperatury wody °C 35do 60
Zakres temperatur pracy pompy ciepta °C -5do 48
Czynnik chtodniczy R134a kg 0.65 0.75
Objetos¢ czynnika chiodniczego w réwnowaznych tonach | T.eq.CO2 0.930 1.072
Clsnleple prgjlelftoyve czynmk.a ghlodn!(?zggq (strona MPa 20/09
wysokiego cisnienia/strona niskiego cisnienia)
Zasilanie
Napiecie \ 230
Czestotliwosé¢ Hz 50
Catkowity maks. pobér mocy W 2600
Maks. pobdr mocy przez pompe ciepta W 550
Maks. pobér mocy przez element grzejny W 2050
Stopien ochrony IPX1
Strona powietrza
Natezenie przeptywu powietrza (H/M) m?/min 6.7/4.4 6.7/4.4
Dostepne cisnienie statyczne Pa 90 90
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Declaration of Conformity EN

Hereby, LG Electronics declares that the radio equipment type Water Heater is in
compliance with Directive 2014/53/EU. The full text of the EU declaration of
conformity is available at the following internet address: http://www.lg.com/global/

support/cedoc/cedoc#

[Heknapauus 3a CbOTBETCTBUE BG
C HacTtosiwoto LG Electronics neknapwvpa, 4ye BogeH HarpesaTen oT Tvn ¢ pagmo
obopyaBaHe e B cboTBeTcTBME C Aupektna 2014/53/EC. MMbNHUAT TEKCT Ha
neknapauusita Ha EU 3a cbOTBETCTBME € HanMyeH Ha CrefHus UHTEPHET aapec:

http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Prohlaseni o shodé cz

Spole¢nost LG Electronics timto prohlasuje, Ze je radiové vybaveni typu

c € Ohfiva¢ vody jednotka ve shodé se Smérnice 2014/53/EU. Plny text prohlaSeni o
shodé EU je k dispozici na nasledujici internetové adrese: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

Overensstemmelseserklaring DA

LG Electronics erkleerer herved, at Vandvarmer med indbygget radioudstyr er i

c € overensstemmelse med direktiv 2014/53/EU. EU-overensstemmelseserklaeringens
fulde tekst kan findes pa fglgende webadresse: http://www.lg.com/global/support/
cedoc/cedoc#

Konformitatserklarung DE

erflllt. Den vollstandigen Text der EU-Konformitatserklarung finden Sie unter der

Hiermit erklart LG Electronics, dass die Funk-Wasserheizer Richtlinie 2014/53/EU
folgenden Internetadresse: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

AARAwon cuppépewong EL

Me 10 TTapov n LG Electronics dnAwvel 611 To OgpuavTipag vepou TUTTOU

c € padioeoTTAIcpoU  cuppop@uwveTal pe TNV Odnyia 2014/53/EE. To TTAApEG Keipevo
NG dnAwong ocuppopewong EU diatiBetal otnv akOAouBn nAekTpovikn dievbuvon:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#



Declaracion de conformidad ES

Por la presente, LG Electronics declara que el tipo de equipo de radio

c € Calentador de agua cumple la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la
declaracion de conformidad esta disponible en la siguiente direccién de Internet:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Vastavusdeklaratsioon ET

Kéesolevaga teatab LG Electronics, et raadioseadme tiiipi boiler on
vastavuses direktiiv 2014/53/EL. Kogu EU vastavusdeklaratsiooni tekst on
saadaval jargmisel internetiaadressil: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Vaatimustenmukaisuusvakuutus Fl

LG Electronics julistaa taten, etta radiolaitetyyppinen Vedenlammittin mukautuu
direktiivi 2014/53/EU. EU:n vaatimuksenmukaisuusvaatimuksen koko teksti 16ytyy
seuraavassa osoitteessa: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Déclaration de conformité FR

Par la présente, LG Electronics déclare que le type d’équipement radio Chauffe-eau

c € est conforme a la Directive 2014/53/UE. Le texte intégral de la déclaration de
conformité EU est disponible a I'adresse internet suivante: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

Dearbhi Comhréireachta GA

gcomhréir leis an Treoir 2014/53/EU. Ta téacs iomlan an Dhearbhaithe
Comhréireachta EU ar fail ar an seoladh idirline a leanas: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

c € Dearbhaionn LG Electronics leis seo go bhfuil an trealamh raidioé Téitheoir Uisce i

Izjava o sukladnosti HR

Ovime LG Electronics izjavljuje da je radio oprema u vidu Grija¢ za vodu u skladu s
Direktiva 2014/53/EU. Cijeli tekst EU deklaracije o sukladnosti dostupan je na
sliedecoj internetskoj adresi: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#



Megfeleléségi tanusitvany HU

Ezennel az LG Electronics kijelenti, hogy a Vizmelegit6é radidberendezése

c € megfelel az Tanacs 2014/53/EU. Az EU megfeleléségi nyilatkozat
teljes szOvege elérhet6 a kovetkezd internetes cimen: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

Dichiarazione di conformita IT

Con la presente, LG Electronics dichiara che Scaldabagno del tipo con apparato
c € radio & conforme alla Direttiva 2014/53/UE. E’ possibile leggere I'intero testo della

dichiarazione di conformita al regolamento EU al seguente indirizzo internet: http://

www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Atitikties deklaracija LT

Siuo dokumentu ,LG Electronics* pareiskia, kad radijo jrangos tipo Vandens

c € Sildytuvas direktyva 2014/53/ES direktyvos reikalavimus. Visas EU atitikties
deklaracijos tekstas pateiktas Siuo interneto adresu: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

Atbilstibas deklaracija Lv

Ar 30, LG Electronics apliecina, ka radio aprikojums Gdenssilditajs masina
atbilst ar Direktiva 2014/53/ES. Pilns EU atbilstibas deklaracijas teksts ir atrodams
sekojoSaja interneta adresé: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Heknapaumja 3a ycornaceHocTta MK

Co oBa, LG Electronics n3jaByBa geka TMnoT Ha paguo onpemarta Ha bojnep,

c € e Bo cornacHocT co Aupektuarta 2014/53/EU. LlenocHuot Tekct Ha EU
[Aeknapauujata 3a ycornaceHocT, € foCTaneH Ha crieaHaTa HTepHeT agpeca: http:/
www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Dikjarazzjoni ta’ Konformita mMT

Hawnhekk, LG Electronics jiddikjara li t-tip tat-taghmir tar-radju tal-Hiter tal-llma

c € huwa f'’konformita mad-Direttiva 2014/53/UE. It-test shih ta’ dikjarazzjoni ta’
konformita tal-EU huwa disponibbli fl-indirizz tal-internet segwenti: http://www.lg.
com/global/support/cedoc/cedoc#



Conformiteitsverklaring NL

Hierbij verklaart LG Electronics dat de radioapparatuur van het type Boiler in

C € overeenstemming is met de Richtlijn 2014/53/EU. De volledige tekst van de
EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op het volgende internetadres: http://www.
Ig.com/global/support/cedoc/cedoc#

Samsvarserklaring NO

Herved erkaerer LG Electronics at radioutstyr av typen Vann Varmeapparat er i samsvar
med direktiv 2014/53/EU. Den fullstendige teksten til EU-samsvarserkleerineng er
tilgjengelig pa felgende Internettadresse: http://www.lg.com/global/support/cedoc/
cedoc#

Deklaracja zgodnosci PL

Niniejszym firma LG Electronics deklaruje, ze Pompa ciepta z modutem

c € radiowym spetnia wymagania Rady 2014/53/UE. Petna tres¢ deklaraciji
zgodnosci EU jest dostepna pod nastepujgcym adresem internetowym: http://www.
Ig.com/global/support/cedoc/cedoc#

Declaragao de conformidade PT

Pelo presente, a LG Electronics declara que o Esquentador tipo equipamento
radio esta em conformidade com a Diretiva 2014/53/UE. O texto completo da

declaragao de conformidade da EU esta disponivel no seguinte enderego da
internet: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Declaratie de conformitate RO

Prin prezenta, LG Electronics declaré ca Sistemul de Incalzitor de apa de tip

C € echipament radio este in conformitate cu Directiva 2014/53/UE. Textul complet al
declaratiei de conformitate a EU este disponibila la urmatoarea adresa de internet:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Prehlasenie o zhode SK

Tymto LG Electronics prehlasuje, Ze radiové zariadenie typu Ohrievac vody je v
sulade so Rady 2014/53/EU. Uplné znenie prehlasenia o zhode pre EU je k
dispozicii na tejto internetovej adrese: http://www.lg.com/global/support/cedoc/
cedoc#



Izjava o skladnosti SL

S tem LG Electronics izjavlja, da je vrsta radijske opreme za Grelnik vode v
skladu z Direktiva 2014/53/EU. Celotno besedilo EU deklaracije o ustreznosti je na
voljo na naslednjem internetnem naslovu: http://www.lg.com/global/support/cedoc/
cedoc#

Deklarata e pajtimit sQ

Me ané té kétij dokumenti, LG Electronics deklaron se tipi i pajisjes radio

C € Ngrohés uji éshté né pérputhje me Direktivén e EU 2014/53 / . Teksti i ploté |
deklaratés sé konformitetit t& EU gjendet né adresén e méposhtme té internetit:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Izjava o uskladenosti SR

Direktivom 2014/53/EU. Celokupni tekst EU deklaracije o uskladenosti dostupan je

Ovime LG Electronics izjavljuje da je radio oprema u vidu Grija€ za vodu u skladu s
na sledecoj internet adresi: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Forsakran om Overensstammelse sV

Harmed, uppger LG Electronics att radioutrustningstypen Vattenvarmare
efterlever direktiv 2014/53/EU. Hela texten om EU-direktivet gallande

konformitet finns tillganglig pa foljande internet adress: http://www.lg.com/global/
support/cedoc/cedoc#

Izjava o uskladenosti BS

Ovime LG Electronics izjavljuje da je radio oprema u vidu Grija¢ za vodu u skladu sa
Direktivom 2014/53/EU. Cijeli tekst EU deklaracije o uskladenosti dostupan je na
sliedecoj internet adresi: http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

Declaracié de conformitat CA

Amb aquest document, LG Electronics declara que el transceptor tipus aire

c € condicionat compleix la Directriu 2014/53/EU. El text complet de la declaracié de
conformitat de la UE esta disponible a I'adreca d'Internet seguent:
http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#

UK DECLARATION OF CONFORMITY EN

Hereby, LG Electronics declares that the radio equipment type Water Heater is in
U K compliance with the relevant statutory requirements. The full text of the UK
declaration of conformity is available at the following internet address:
C n http://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc#



Wireless LAN Module Specifications

Model LCWB-006

Frequency Range 2412 MHz - 2472 MHz
IEEE 802.11b: 19.15 dBm

Output Power(Max) IEEE 802.11g: 18.07 dBm

IEEE 802.11n: 17.19 dBm

Bluetooth module Specifications
Frequency Range 2402 MHz - 2480 MHz
Output Power(Max) 8.08 dBm

Wireless function S/W version: V 1.0 / bBeaxwuyHa dyHkums S/W sepcus: V 1.0 / Verze softwaru bezdratové
funkce: V 1.0 / Softwareversion til tradlgs funktion: V 1.0 / Drahtlosfunktion Software-Version: V 1.0 / ‘Ekdoon
AoyiopikoU aoUppatng Aeiroupyiag : V 1.0 / Version de software de la funcién inaldmbrica: V 1.0 / Juhtmevaba
funktsiooni S/W versioon: V 1.0 / Langattoman toiminnon S/W versio: V 1.0 / Version S/W de la fonction sans fil
:V 1.0 / Feidhm gan Sreang S/W leagan : V 1.0 / Verzija softvera bezi¢ne funkcije: V 1.0 / Vezeték nélkili
funkcio szoftver verzié: V 1.0 / Funzione Wireless S/W versione: V 1.0 / Belaidé funkcija S/W versija: V 1.0 /
Bezvadu funkcijas programmas versija : V1.0 / Beaxundna dyHkumnja S/W Bepawja: V 1.0/ Funzjoni wireless
verzjoni S/W : V 1.0 / Draadloze functie S/W-versie: V 1.0 / Tradlgs funksjon S/W versjon : V 1.0 /
Oprogramowanie funkcji bezprzewodowej wer.: V 1.0 / Versdo S/W da fungéo sem fios: V 1.0 / Functia wireless
S/W versiunea : V 1.0 / Funkcia wireless S/W verzia: V 1.0 / Razli¢ica programske opreme za brezzZiéno
funkcijo: V1.0 / Funksioni wireless (pa lidhje kabllore) S/W versioni : V 1.0 / Verzija softvera bezi¢ne funkcije: V
1.0 / Tradl6s funtion S/W version : V 1.0 / Verzija softvera bezi€ne funkcije: V 1.0 / Versi6 del software de la
funcié sense fil: V 1.0

For consideration of the user, this device should be installed and operated with a minimum distance of 20 cm
between the device and the body. / C ornep 6e3onacHocTTa Ha noTpebuTens, ToBa yCTPOCTBO Tpsibea Aa 6bae
VHCTanMpaHo v onepupaHo oT MUHUManHo pasctosiHue 20 cm mexay Hero u Tanoto. / S ohledem na uzivatele by
se toto zafizeni mélo instalovat a provozovat tak, aby byla minimaini vzdalenost mezi zafizenim a télem alespon
20 cm. / Af hensyn til brugerens sikkerhed skal dette apparat installeres og betjenes med en minimumsafstand pa
20 cm mellem apparatet og kroppen. / Zur Ricksichthahme auf den Nutzer, sollte dieses Gerat mit einem Abstand
von mindestens 20 cm zwischen dem Gerat und dem Kérper installiert und betrieben werden. / IMAnpogopiakd yia
T0 XPioTN, auTH N cuokeur) Ba TTPETTel va eykaTaoTaBel va Aeimoupyoel pe pia eAdxiotn améoTacn 20 cm petagy
NG OUOKEUNG Kal Tou owpatog. / El usuario ha de tener en cuenta que el dispositivo debera ser instalado y
funcionar con una distancia minima de 20 cm entre el mismo y el cuerpo. / Kasutaja peaks arvestama, et see
seade tuleks paigaldada ja sellega t66tada nii, et hoitakse minimaalne seadme ja keha vaheline vahemaa 20 cm
juures. / Kayttajan huomioimiseksi, laite tulee asentaa ja sita tulee kayttda 20 cm:n minimietdisyyden paassa
vartalosta. / A I'égard de I'utilisateur, cet appareil doit étre installé et utilisé & une distance minimale de 20 cm
entre I'appareil et le corps. / Ar mhaithe leis an Usaid, ba chéir an gléas seo a shuitedil agus a oibrit ar a laghad
20 c¢m ¢ do chorp. / Za razmatranje korisnika, ovaj uredaj treba postaviti i njime upravljati s udaljenosti od
najmanje 20 cm od tijela. / A felhasznaldnak vigyaznia kell, hogy ezt a késziiléket Ugy kell telepiteni és lizemeltetni
egy legaldbb 20 cm tavolsagot biztositsanak a készlilék és a test kdzott. / Si consiglia agli utenti di installare
questo dispositivo ad una distanza minima di 20 c¢m tra il dispositivo e il corpo. / Vartotojas turi sumontuoti ir
eksploatuoti §j jrenginj maZiausiai 20 cm. Nuo jrenginio ir korpuso. / Lietotaja izvérté$anai, $T ierice jauzstada un
jadarbina, ievérojot minimalo distanci 20 cm starp ierici un karkasu. / 3apagu rpuxara 3a KOPUCHUKOT, OBOj ypes,
Tpeba Aa ce nHcTanupa u Aa paboTu Ha MUHUManHa AaneynHa og 20 cm Mery ypenoT U TenoTo Ha KOPUCHUKOT. /
Ghall-konsiderazzjoni tal-utent, dan it-taghmir ghandu jigi installat u mhaddem b'distanza ta’ mhux ingas minn 20
¢m bejn l-apparat u I-persuna. / Het is in het belang van de gebruiker dat dit apparaat geinstalleerd en gebruikt
wordt met een minimale afstand van 20 cm tussen het apparaat en het lichaam. / For hensynet til brukeren, bar
denne enheten bli installert og brukt med en avstand pa minimum 20 cm mellom apparatet og kroppen. / Zaleca
sie montaz oraz obstuge urzadzenia z odlegtosci co najmniej 20 cm. / Para consideragao do utilizador, este
dispositivo deve ser instalado e operado com uma distancia minima de 20 cm entre o dispositivo e o corpo. /
Utilizatorul trebuie sa tina cont de faptul ca acest dispozitiv trebuie instalat si utilizat cu o distantd minima de 20
cm intre dispozitiv si corp. / Poznamka pre pouzivatela: toto zariadenie by sa malo montovat a vyuzivat v
minimalnej vzdialenosti 20 cm medzi zariadenim a telom. / Ob upoStevanju varnosti uporabnika je napravo treba
namestiti in upravljati tako, da je med napravo ter telesom najmanj 20 cm. / Pér konsideratén e pérdoruesit, kjo
pajisje duhet té instalohet dhe operohet nga njé distancé minimale prej 20 cm mes pajisjes dhe trupit. / Korisnik
treba da ima na umu da ovaj uredaj treba postaviti i njime upravljati sa udaljenosti od najmanje 20 cm od tela. /
Med hansyn till anvéndaren, bor denna apparat installeras och drivas med en distans pa atminstone 20 cm mellan
apparaten och kroppen. / Korisnik treba znati da ovaj uredaj treba postaviti i njime upravljati sa minimalne
udaljenosti od 20 cm izmedu uredaja i tijela. / Cal tenir en compte que aquest dispositiu s'ha d'instal lar i posar en
funcionament a una distancia minima de 20 cm de ['usuari.



Wireless LAN Module Specifications / Cneundmkauum Ha 6exunynns LAN mogyn / Technické parametry modulu
pro bezdratovou sit LAN / Wireless LAN modul Specifikationer / Wireless-LAN-Modul Technische Daten: /
MNpodiaypagég acUpuatng povadag LAN / Especificaciones del médulo LAN inaldmbrico / Juhtmevaba LAN
mooduli tehnilised naitajad / Langattoman LAN-moduulin tekniset tiedot / Caractéristiques du module LAN sans
fil / Sonraiochta moduil LAN gan sreang / Specifikacije bezinog LAN modula / Vezetéknélkiili LAN modul
specifikacié / Specifiche del modulo LAN wireless / Belaidzio LAN modulio specifikacijos / Bezvada LAN modula
specifikacijas / Cneundukaumm Ha 6exuynnor LAN mogyn / Specifikazzjonijiet tal-Wireless LAN Module. /
Wireless LAN Module-specificaties / Spesifikasjoner for tradles LAN-modul / Dane techniczne modutu sieci
bezprzewodowej LAN / Especificacées do médulo LAN sem fios / Specificatii modul LAN Wireless / Specifikacia
bezdrétového modulu LAN / Specifikacije brezZi¢nega LAN modula / Specifikimet e modulit LAN pa tel /
Specifikacije modula za beziéni LAN / Tradlds LAN Modul Specifikationer / Kablosuz LAN Modiilii Teknik
Ozellikleri / Specifikacije beZi¢nog LAN modula / Especificacions del modul LAN sense fil

Model / Mogen / Model / Model / Modell / MovtéAo / Modelo / Mudel / Malli / Modéle / Samhaltan / Model /
Modell / Modello / Modelis / Modelis / Mogen / Mudell / Model / Modell / Model / Modelo / Model / Model /
Model / Modeéli / Model / Modell / Model / Model / Model

Frequency Range / O6xBat Ha yectotata / Frekvencni rozsah / Frekvensomrade / Frequency Range / EUpog
ouyvétnTag / Rango de frecuencia / Sagedusala / Taajuusalue / Bande de fréquence : / Raon Miniciochta /
Frekvencijski raspon / Frekvenciatartomany / Gamma di frequenza / Daznio intervalas / Frekvencu diapazons /
®pekseHTeH oncer / Medda tal-Frekwenza / Frequentiebereik / Frekvensomrade / Zakres czestotliwosci / Gama
de frequéncia / Interval frecventd / Rozsah frekvencie / Frekvenéni razpon / Shtrirja e frekuencés / Opseg
frekvencije / Frekvensomrade / Frekans Araligi / Frekvencijski opseg / Rang de freqliencia

Output Power(Max) / MowwHocT (makc.) / Vystupni vykon (max.) / Udgangseffekt (Maks) / Ausgangsleistung
(Max) / loxUg €§6d0ou (Mey.) / Potencia de salida (méx.) / Valjundvdimsus(Max) / Lahtéteho (maks.) / Puissance
de sortie (Max) / (Uas)Cumhacht Asraon / Izlazna snaga (Maks) / Kimené teljesitmény (max) / Potenza di uscita
(max.) / I18vesties galia (maks.) / Izejas jauda (maks.) / M3neaHa mokHocT (Makc.) / Produzzjoni ta’ Energija
(Mass) / Output -vermogen (Max) / Utstralingseffekt (maks) / Moc wyj$ciowa (maks.) / Poténcia (Max) / Putere
iesire (max.) / Vystupny vykon (maximalny) / Izhodna mo¢ (maks.) / Fugia e nxjerrjes (maks) / Izlazna snaga
(maks) / Uteffekt(Max) / Cikis Glicli (Maks.) / Izlazna snaga (maks) / Poténcia de sortida (Max.)

Bluetooth module Specifications / Spécifications du module Bluetooth / Especificaciones del médulo Bluetooth /
Spezifikationen des Bluetooth-Moduls / Specifiche del modulo Bluetooth / Specyfikacje modutu Bluetooth /
Specifikacije Bluetooth modula / Specifikacije modula Bluetooth / Bluetooth modul miiszaki adatok /
Cneuudrkauum Ha Bluetooth mogyna / Cneumdmkaumje Briyetootx Mmogyna / Specifikacije Bluetooth modula /
Specifikimet e modulit Bluetooth / Cneumndwmkaumm Ha Bluetooth moayn / Bluetooth module Specificaties /
Mpodiaypapég povadag Bluetooth / Specificatii modul Bluetooth / Specifikacie modulu Bluetooth / Specifikace
modulu Bluetooth / Especificagdes do modulo Bluetooth / Especificacions del modul Bluetooth

(EN) Contains fluorinated greenhouse gases.

(BG) Cbabpxa thnyopcbabpxally NapHUKOBK rasoBe. (NL) Bevat gefluoreerde broeikasgassen.

(ES) Contiene gases fluorados de efecto invernadero. (PL) Zawiera fluorowane gazy cieplarniane-
(CS) Obsahuije fluorované sklenikové plyny. (PT) Contém gases fluorados com efeito de estufa-
(DA) Indeholder fluorholdige drivhusgasser. (RO) Contine gaze fluorurate cu efect de sera-
(DE) Enthélt fluorierte Treibhausgase. (SK) Obsahuije fluérované sklenikové plyny-
(ET) Sisaldab fluoritud kasvuhoonegaase. (SL) Vsebuije fluorirane toplogredne pline.
(EL) Nepiéxel @BopioUxa aépia Tou BeppoknTTiou. (FI) Sisalta fluorattuja kasvihuonekaasuja-
(FR) Contient des gaz a effet de serre fluorés. (SV) Innehaller fluorerade vaxthusgaser-

(IT) Contiene gas fluorurati ad effetto serra. (NO) Inneholder fluorholdige klimagasser.
(LV) Satur fluorétas siltumnicefekta gaze. (IS) Inniheldur fliradar grodurhusalofttegundir-
(LT) Sudeétyje yra fluorinty Siltnamio efekta sukelianciy duju. (HR) Sadrzava fluorirane stakleniAke plinove
(HU) Fluortartalmt Giveghazhatasu gazokat tartalmaz. (CA) Gas fluorat d'efecte hivernacle inclos.
(MT) Fih gassijiet fluworurati b'effett ta' serra-

% R134a GWP:1430
(GWP/PRG/GWP/PRP/GWP/GWP)
Hermetically sealed equipment .
% t-CO: eq = F-gas (kg) x GWP/1000



LG Electronics EU Importer names and addresses / imeHa 1 agpecu Ha BHocuTenuTe Ha LG Electronics B EC
/ Nazivi i adrese uvoznika LG Electronics u EU / Nazivi i adrese uvoznika LG Electronics u EU / Nazvy a adresy
dovozcu LG Electronics v EU / Navne og adresser pa importgrer af LG Electronics i EU / Namen und Adressen
der LG Electronics EU-Importeure / Ovépara kai dieuBivoeig eioaywyéwv Tng LG Electronics EU / Nombres y
direcciones de importadores para la UE de LG Electronics / LG Electronics EL maaletoojate nimed ja aadressid
/ LG Electronics — EU:n maahantuojien nimet ja osoitteet / Noms et adresses des importateurs pour LG
Electronics EU / Ainmneacha agus seolai lompoértalai AE LG Electronics / Nazivi i adrese uvoznika proizvoda
tvrtke LG Electronics u Europskoj uniji / Az LG Electronics eurdpai uniés importéreinek neve és cime / N6fn og
heimilisféng LG Electronics innflytjenda innan ESB / Nomi e indirizzi degli importatori UE di LG Electronics /

LG Electronics ES importuotojy pavadinimai ir adresai / LG Electronics ES importétaju nosaukumi un adreses

/ murba v appecy Ha yBo3Huum Ha LG Electronics 3a EY / LG Electronics: ismijiet u indirizzi tal-importaturi
tal-UE / Namen en adressen van importeurs voor LG Electronics EU / Navn og adresser for EU-importgrer

for LG Electronics / Nazwy i adresy importeréw produktéw LG Electronics w Europie / Nomes e enderegos

dos importadores para LG Electronics EU / Numele si adresele Importatorului UE al LG Electronics / Nazvy a
adresy dovozcov LG Electronics do EU / Imena in naslovi uvoznikov za LG Electronics EU / Emrat dhe adresat
e importuesve té LG Electronics né BE / Nazivi i adrese EU uvoznika kompanije LG Electronics / Namn och
adresser for LG Electronics EU-importérer / Noms i adreces d' importadors per a la UE de LG Electronics

LG Electronics Benelux B.V. Krijgsman 1, 1186 DM Amstelveen, The Netherlands

Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760, Eschborn,

LG Electronics Deutschland GmbH
Germany

Immeuble Workstation, 25 quai du Président Paul

LG Electronics France, SAS Doumer, 92 400 Courbevoie, France

LG Electronics Espafia S.A.U. Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid, Spain

Taguspark, Av. Jacques Delors 3, Edificio Inovacao |,

LG Electronics Portugal S.A. Corpo 1, 2740-122, Porto Salvo, Portugal

LG Electronics Hellas S.A. Ethnarhou Makariou str. 1, 17501, Delta Paleo Faliro,

Greece
LG Electronics Italia S.p.A. Via Aldo Rossi 4, 20149, Milan, Italy
LG Electronics Latvia SIA Gustava Zemgala gatve 74A, Riga, LV-1039, Latvia
LG Electronics Magyar Kft. Konyves K. krt.3/a, 1097, Budapest, Hungary
LG Electronics Polska Sp. z 0.0., Wotoska 22, 02-675, Warszawa, Poland
LG Electronics Magyar Kereskedelmi Kft. Budapesta | 11-15.Tipografilor Street,S-Park Business Centre,
Sucursala Bucuresti, Building B3,5th Floor,District 1,013714 Bucharest,
Romania
LG Electronics Nordic AB Esbogatan 18, 164 94, Kista, Sweden

LG Electronics Shared Services Center B.V. Krijgsman 1, 1186 DM Amstelveen, The Netherlands




Depending on products or models, actual importers may be limited to some subsidiaries. For EU-produced units,
there is no applicable EU importer. / B 3aBUCMMOCT OT NpOgyKTUTE UMW MOLENNUTE AENCTBUTENHUTE BHOCUTENN
MOXe Aa ca orpaHNyeHn 4o HAKOW ObLUepHM ApyxecTsa. 3a anapatu, nponsseaenu B EC, Hama npunoxum
BHocuTen B EC. / U zavisnosti od proizvoda ili modela, uvoznici mogu biti ograni¢eni na neka povezana drustva.
Za jedinice proizvedene u EU ne postoji vaZe¢i uvoznik iz EU. / U zavisnosti od proizvoda ili modela, uvoznici
mogu biti ograni¢eni na odredene podruznice. Za jedinice proizvedene u EU ne postoji EU uvoznik. / V zavislosti
na vyrobcich nebo modelech mohou byt aktualni dovozci omezeni na nékteré dcefiné spole¢nosti. U vyrobk
vyrabénych v EU neni Zadny relevantni dovozce do EU. / Afhaengigt af produkter eller modeller kan de faktiske
importgrer vaere begraenset til enkelte datterselskaber. For EU-fremstillede enheder er der ingen relevant EU-
importer. / Je nach Produkt oder Modell kénnen die tatsachlichen Importeure auf einige Tochtergesellschaften
beschrankt sein. Fir in der EU produzierte Gerate gibt es keinen anwendbaren EU-Importeur. / Avahoya pe

TQ TIPOIGVTA 1} Ta MOVTEAQ, OI TIPAYMATIKOI EICAYWYEIG EVOEXETAI VO TTEPIOPICOVTal OE OPIoHEVEG BuyaTPIKEG. Mo
povadeg Trou Trapdyovtal otnv EE dev umdpyer 1ox0wv eioaywyéag Tng EE. / Dependiendo de los productos

0 modelos, los importadores efectivos podrian quedar limitados a algunos subsidiarios. Para las unidades
producidas en la UE, no hay ningiin importador para la UE aplicable. / Séltuvalt toodetest véi mudelitest

voivad tegelikud maaletoojad olla piiratud mdnede tiitarettevotetega. EL-is toodetud seadmete puhul ei ole
kohaldatavat EL maaletoojat. / Tuotteista tai malleista riippuen todelliset maahantuojat voivat rajoittua muutamiin
tytaryhtioihin. EU:ssa valmistetuilla laitteilla ei ole sovellettavaa EU:n maahantuojaa. / Selon les produits ou les
modeles, les importateurs effectifs peuvent étre limités a certaines filiales. Pour les unités produites dans I'UE, il
n'y a pas d'importateur applicable pour I'UE. / Ag brath ar thairgi né manlai, d’fhéadfai go mbeadh iompértalaithe
iarmhir srianta go roinnt fochomhlachtai. Maidir le aonaid déanta sa AE, nil iomportalai AE infheidhme. /

Qvisno o proizvodima ili modelima uvoznici mogu biti ograni¢eni na neke podruznice. Za uredaje proizvedene u
a tényleges import6rok egyes leanyvallalatokra korlatozédnak. Az EU-ban gyartott készlilékek esetében nincs
vonatkozé eurdpai uniés importér. / Raunverulegir framleidendur geta verid takmarkadir vid tiltekin détturfélog,
en pad fer eftir vorum eda vorumodelum. Engin ESB innflytjandi er fyrir hluti sem eru framleiddir innan ESB.

/ A seconda dei prodotti o dei modelli, gli importatori effettivi potrebbero essere limitati ad alcune filiali. Per le
unita prodotte nell'UE, non esiste un importatore UE applicabile. / Priklausomai nuo gaminiy ar modeliy, tikrieji
importuotojai gali apsiriboti kai kuriomis dukterinémis jmonémis. ES pagamintiems vienetams néra tinkamo ES
importuotojo. / Atkariba no produktiem vai modeliem, faktiskie importétaji var bat dazadi meitasuznémumi. ES
razotam vientbam nav piemérojama ES importétaja. / 3aBuCHO of NPOM3BOANTE UK MOLENUTE, aKTyeNHUTE
YBO3HULM MOXeOM Ce OrpaHN4EeHI Ha HEKOM NOAPYXHWLW. 3a eAnHULMTE NpousBeaeHm 3a EY, Hema npumeHnus
YBO3HWK 3a EY. /

Skont il-prodott jew il-mudell, l-importaturi attwali jistghu jkunu limitati ghal ¢erti sussidjarji. Ghall-unitajiet prodotti
fl-UE, m’hemmx importatur applikabbli tal-UE. / Afhankelijk van de producten of modellen, kunnen de eigenlijke
importeurs beperkt zijn tot enkele dochterondernemingen. Voor in de EU geproduceerde eenheden is er geen
toepasselijke EU-importeur. / Avhengig av produkter eller modeller, kan faktiske importerer veere begrenset

til enkelte datterselskaper. Det er ingen gjeldende EU-importer for EU-produserte enheter. / W zaleznosci od
produktéw lub modeli, rzeczywisci importerzy moga polega¢ na swoich podmiotach zaleznych. W przypadku
wyrobow produkowanych w UE nie ma odpowiedniego importera na region Unii. / Dependendo dos produtos ou
modelos, os importadores existentes podem ser limitados a algumas filiais. Para as unidades produzidas na UE,
no ha nenhum importador da UE aplicavel. / In functie de produse sau modele, importatorii actuali ar putea fi
limitati la anumite filiale. Pentru unitatile produse in UE, nu exista niciun importator UE aplicabil. / V zavislosti od
vyrobkov alebo modelov mdzu byt skutoéni dovozcovia obmedzeni na niektoré dcérske spoloénosti. Pre zariadenia
vyrobené v EU neexistuje Ziadny prislugny dovozca do EU. / Odvisno od izdelkov ali modelov so lahko dejanski
uvozniki omejeni na nekatere héerinske druzbe. Za enote, proizvedene v EU, ni ustreznega uvoznika iz EU. / Né
varési té produkteve ose modeleve, importuesit aktual mund té jené té kufizuar vetém né disa degé. Pér njésité

e prodhuara né BE, nuk ka importues té zbatueshém té BE-sé. / U zavisnosti od proizvoda ili modela, stvarni
uvoznici mogu biti ograni€eni na neke podruznice. Za jedinice proizvedene u EU ne postoji merodavni EU uvoznik.
/ Beroende pa produkter eller modeller kan faktiska importérer vara begransade till vissa dotterbolag. For EU-
tillverkade enheter finns det ingen tilldmplig EU-importér. / Depenent dels productes o models, els importadors
efectius podrien quedar limitats a alguns de tipus subsidiari.Per a les unitats produides a la UE, no hi ha cap
importador per a la UE aplicable.
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LG Electronics Inc. Single Contact Point(EU/UK) :

LG Electronics Deutschland GmbH ®
Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn, Germany
gpsr@lge.com
0] @ ©)
ENGLISH Single Contact Point EU Germany
ITALIANO Punto di contatto unico UE Germania
ESPANOL Punto de contacto Unico UE Alemania
FRANCAIS Point de contact unique UE Allemagne
DEUTSCH Einheitliche Anlaufstelle EU Deutschland
EAAHNIKA Eviaio onpeio emaerig EE [eppavia
CESTINA Jednotné kontaktni misto EU N&mecko
NEDERLANDS Eén enkel contactpunt EU Duitsland
POLSKI Punkt kontaktowy UE Niemcy
LIMBA ROMANA Punct unic de contact UE Germania
PORTUGUES Ponto de contacto Unico UE Alemanha
MAGYAR Egyetlen kapcsolattartd pont EU Németorszag
BBITAPCKN EAvHHa KOHTaKTHa To4ka EC Fepmanus
SRPSKI Jedinstvena kontaktna tacka EU Nemacka
HRVATSKI Jedinstvena kontaktna tocka EU Njemacka
SVENSKA Enskild kontaktpunkt EU Tyskland
NORSK Enkelt kontaktpunkt EU Tyskland
DANSK Enkelt kontaktpunkt EU Tyskland
SLOVENCINA Jednotné kontaktné miesto EU Nemecko
SLOVENSCINA Enotna kontaktna togka EU Nemgija
GAEILGE Pointe Teagmhala Aonair AE an Ghearmain
SHQIP Piké e vetme kontakti BE Gjermania
BOSANSKI Jedinstvena kontaktna tacka EU Njemacka
EESTI KEEL Uks kontaktpunkt EL Saksamaa
LATVIESU VALODA Vienotais kontaktpunkts ES Vacija
LIETUVIY KALBA Bendras kontaktas visiems ES Vokietija
MALTI Punt ta' Kuntatt Uniku UE il-Germanja
CATALA Punt de contacte Unic UE Alemanya

LG Electronics Inc.

Manufacturer :

LG Electronics Tianjin Appliances Co. Ltd.

No. 9 Jin Wei Road, Bei Chen District, Tianjin, 300402, P.R. China
www.lg.com



@ LG

Maunfacturer:
LG Electronics Tianjin Appliances Co.,Ltd.

No. 9 Jin Wei Road, Bei Chen District, Tianjin, 300402, P.R. China

UK Importer :
LG Electronics U.K. Ltd
Velocity 2, Brooklands Drive, Weybridge, KT13 0SL

Eco design requirement
The information for Eco design is available on the following free access website.
https://www.lg.com/global/support/cedoc/cedoc
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