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Smart Connect Center maakt het mogelijk te 
monitoren of de systemen optimaal functioneren en u 
ontvangt een melding als er een operationele storing 
aanwezig is of als het systeem wordt onderbroken. 

Smart Connect Center maakt het ook mogelijk om de 
huidige prestaties en eventuele bedieningsfouten te 
analyseren. Er kan een voorlopige diagnose worden 
gesteld en een indicatie geven van de punten waarop 
gefocust dient te worden. Op deze manier kan een 
bezoek van een service engineer optimaal worden 
gepland. Dat scheelt dus tijd en geld.

Smart Connect Center is eenvoudig in gebruik en kan 
u helpen de systemen optimaal te laten werken. Dit 
kan resulteren in een lager energieverbruik, lagere 
servicekosten en tegelijk kan het bijdragen aan een 
goed binnenklimaat zonder vocht, rot of schimmel. Wat 
gunstig is voor de huurders en eigenaren van de 
panden.

Wat is Smart Connect Center?

Smart Connect Center is de effectieve oplossing voor het monitoren en  
optimaliseren van de werking van de Metro Therm systemen in uw panden. Met deze 
PC-tool kunt u gemakkelijk en snel een goed overzicht krijgen van de prestaties van 
de installaties en zorgdragen voor een optimale werking.

Unieke voordelen van het 
Smart Connect Center

• Alarmmelding, via email, van de individueel 
aangesloten warmtepompen

• Optimalisering van de bedrijfsparameters via 
internet.

• Bewaking, op afstand, van de trendlog-
gegevens. Tot 2 jaar terug (historie)

• Exporteren van de operationele gegevens in 
CSV format.

• Vastleggen van data m.b.t. 
servicegeschiedenis.

• App voor het weergeven van de aangesloten 
eenheden, alarmen en actuele waarden.

Meer informatie over het 
Smart Connect Center?

U kunt contact opnemen met onze afdeling 
verkoop en ondersteuning via: 
+0031 26-4459845



Software gebruikers-interface
Smart Connect Center is een innovatieve PC-tool welke een gemakkelijke, 
toegankelijke en eenvoudige gebruikers interface biedt voor het bewaken en  
optimaliseren van de Metro Therm systemen in uw panden.

Dashboard
Hier ziet u alle pagina’s welke u heeft gekoppeld aan een bepaalde woning of productcategorie. Deze 
schermafbeelding geeft u een snel overzicht van de huidige bedrijfsstatus van de afzonderlijke installaties (b.v. of 
er installaties zijn met actieve alarmen)



Trendlogboek
Hier is een specifieke installatie geselecteerd voor een gedetailleerd overzicht van de bedrijfsstatus. Het 
trendlogboek geeft een historisch overzicht van de werking van de installatie. (loginterval elke 5 minuten)

Alarm- en historie logboek.
Hier ziet u zowel de actieve als de historische gegevens voor alarmen en historie data.



Setpoints 
Hier kunnen de bedrijfsparameters van de installatie worden aangepast en geoptimaliseerd.

Actuele bedrijfsgegevens
Hier worden de actuele bedrijfsgegevens van de installatie weergegeven.




