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1.1

12

2.2

2.3

Consideragoes Gerais

Sobre este documento

O manual de instalagdo e funcionamento é parte

integrante do aparelho e deve ser mantido sem-

pre perto do mesmo. O cumprimento destas ins-
trugdes constitui condigdo prévia para a utilizagdo
apropriada e a operagdo correcta do aparelho.

O manual de instalagdo e funcionamento estd em
conformidade com o modelo do aparelho e cum-
pre as normas técnicas de seguranca basicas, em
vigor a data de impresséao.

Seguranca

Este manual contém informacgdes importantes
que devem ser seguidas na instalacdo e no
manuseamento do equipamento. E importante
ter em atencgdo os pontos relativos a seguranga
geral nesta sec¢do, bem como as regras de segu-
ranca mais especificas referidas mais a frente
neste manual.

Sinalética utilizada no manual de funcionamento
Simbolos:

Simbolo de perigo geral

Perigo devido a tensdo eléctrica

INDICAGAO: ...

Adverténcias:

PERIGO! Situagdo de perigo iminente.
Perigo de morte ou danos fisicos graves em
caso de ndo cumprimento.

CUIDADO! Perigo de danos fisicos (graves) para
o operador. “Cuidado” adverte para a eventua-
lidade de ocorréncia de danos fisicos (graves)
caso o aviso em causa seja ignorado.

ATENCAO! Ha o perigo de danificar o produ-
to/sistema. “Atencdo” refere-se a possiveis
danos no produto devido ao incumprimento
das instrucoes.

INDICACAO Indicagio (til sobre o modo de utili-
zacdo do produto. Adverte também para a exis-
téncia de eventuais dificuldades.

Qualificagdo de pessoal

O pessoal responsdvel pela montagem e arranque
deve possuir as qualificagdes necessarias para
este trabalho.

Riscos associados ao incumprimento das
instrucdes de seguranga

O incumprimento das indicagdes de seguranca
podera ter por consequéncia perigos pessoais e
materiais, nomeadamente do produtoﬁnstalagéo.
O incumprimento das instru¢ées de seguranca
poderd também invalidar qualquer direito a recla-
macdo de prejuizos.

2.4

2.5

2.6

2.7

3.1

3.2

O referido incumprimento pode, em particular,
provocar:

Falha de fun¢des importantes do produto/
instalacdo;

Falhas nos procedimentos necessarios de manu-
tencdo e reparacdo;

LesGes e ferimentos resultantes de factores eléc-
tricos, mecanicos ou bacterioldgicos;

Danos em propriedades.

Precaucdes de seguranca para o utilizador

As normas de prevencdo de acidentes devem ser
cumpridas.

Devem ser evitados riscos provocados pela ener-
gia eléctrica. Devem ser cumpridos os regula-
mentos da ERSE e da EDP.

Precaucdes de seguranca para trabalhos de
revisdo e montagem

O utilizador deve certificar-se de que todos os
trabalhos de revisdo e montagem sdo levados a
cabo por especialistas autorizados e qualificados
que tenham estudado atentamente este manual.
Os trabalhos no produto/instalacdo devem ape-
nas ser executados quando a maquina estiver
parada.

Modificacao e fabrico ndo autorizado de pecas
de substituicao

As alteracdes do produto/instalacdo apenas sdo
permitidas com a aprovacdo do fabricante. O uso
de pecas de substituicdo e acessorios originais
asseguram maior seguranga. O uso de quaisquer
outras pecas poderad invalidar o direito de invocar
a responsabilidade do fabricante por quaisquer
consequéncias.

Uso inadequado

A seguranca de funcionamento do produto/
instalacdo fornecidos apenas estd assegurada
aquando da utilizacdo adequada da mesma em
conformidade com o pardgrafo do Manual de ins-
talacdo e funcionamento 4. Os limites minimo e
maximo descritos no catdlogo ou na folha de
especificagdes devem ser sempre cumpridos.

Transporte e armazenamento
provisorio

Envio
A bomba é fornecida numa caixa ou numa palete,
protegida contra p6 e humidade.

Inspecgdo de transporte

Na recepcdo da bomba, verificar imediatamente
os danos de transporte.Em caso de deteccdo de
danos de transporte, devem ser implementadas as
medidas necessdrias junto da empresa de expedi-
¢do dentro dos respectivos limites de tempo.
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3.3 Armazenamento provisorio

Até a altura de montagem, armazenar a bomba
num local seco, sem gelo e protegida contra
danos mecanicos.

CUIDADO! Perigo de danos devido a embalagem
incorrectal

Se a bomba for transportada novamente mais
tarde, tera de ser empacotada devidamente
Utilizar a embalagem original ou uma equivalente.

AVISO! Possiveis perigos de ferimento!

O transporte inadequado pode causar ferimentos!
No manuseamento da bomba apenas devem ser
utilizados meios de elevagdo e de transporte ade-
quados. As suspensdes de cabos devem ser fixas
nos flanges da bomba e, se necessério no diame-
tro externo do motor (é necessdria uma fixacdo
para ndo escorregar!).

O centro de gravidade da bomba encontra-se
relativamente alto e a sua superficie de apoio é
minima; por esta razdo devem-se tomar as res-
pectivas precauc¢des durante o transporte para
proteger a bomba contra uma queda e, desta
forma, excluir perigos para as pessoas.

Manusear a bomba cuidadosamente, de forma a
ndo alterar a geometria e o alinhamento da insta-
lagdo.

AN AARRRRRRRRRRRNNNNT
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5.

5.1

Bomba inline vertical
multicelular

Com conversor para
regulacdo electronica

da

Caudal nominal em m3
Numero de niveis

1

16:
25:

P:
E:

V:

3 fases /2 pélos
Conversor de frequéncia da 22 geracdo

5.2

: Corpo da bomba em

: Corpo da bomba em fundicdo

ATENCAO! Possivel danificagdo da bomba!

Os olhais de fixagdo do motor foram apenas con-
cebidos para o transporte da unidade motor/
conversor de frequéncia e ndo para a totalidade da
bomba.

Utilizacao adequada

Bombas para o transporte de fluidos limpidos no
ambito doméstico, agricola e industrial.

Abastecimento de dgua, distribuicdo de agua -
alimentacdo de reservatérios de dgua - unidades
de irrigacdo, irrigacdo - limpeza a alta pressdo -
abastecimento de caldeiras (recomenda-se com
kit de derivacdo) - transporte de condensado -
ares condicionados - circuitos industriais e em
ligagdo com qualquer tipo de sistemas modulares.

Informacao sobre o produto

Cédigo do modelo

HELIX—VouMVIE41_41—1/1_6_/E/3_-3—3§

s rotagdes

Corpo da bomba em
aco inoxidavel

1.4301 (AlSI304)

+ sistema hidraulico em
aco inoxidavel

1.4301 (AISI304)

aco inoxidavel

1.4301 (AISI316L)

+ sistema hidraulico em
aco inoxidavel

1.4301 (AISI316L)

GJL-250 + sistema hidraulico
em aco inoxidavel 1.4301
(AISI304)

Flanges do tipo PN16

Flanges do tipo PN2g
conexdes Victaulic

anéis em O do tipo EPDM
(WRAS/KTW)

anéis do tipo FKM

Dados técnicos

Pressdo de servico maxima

« Corpo PN2g: 25 bar
+ Corpo PN16: 16 bar

+ Corpo com liga¢do rapida para acoplamento
“Victaulic”: 25 bar
(apenas 4, 8,16 m3/h)

Pressdo de alimentagcdo maxima: 10 bar

Ambito da temperatura da dgua

+ execucdo com vedagdes EPDM

Portugués
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53

(conforme KTW —
norma alem3)

e (conforme WRAS —
norma inglesa): -15°Ca+120°C
+ versdo com vedacgdes FKM: -15°Ca+90°C
dependendo do
valor NPSH da

bomba

Altura de entrada méaxima:

Temperatura ambiente:
(aparelho standard)

-15°Ca+40°C

Humidade ambiental: <90% sem
condensado

Nivel de ruido: <72 dB(A)
Classe de isolamento: F
Tipo de protecgdo: IP55
Compatibilidade electro-
magnética (*)
+ Emissdo de interferéncias -

12 ambiente: EN 61800-3
+ Resisténcia da interferéncias -

22 ambiente: EN 61800-3
Tensoes

de funcionamento: 400V (+10%) 50Hz
380V (+10%) 60Hz

440V (+6%) 60Hz
Seccdo transversal do cabo
de alimentagdo (4 cabos):
2,5 mm? até 4 mm?
2,5 mm? até 6 mm?

+ 5,5 kW - Cabos flexiveis:
Cabos rigidos:

4 mm?

4 mm? até 6 mm?

+ 7,5 kW - Cabos flexiveis:
Cabos rigidos:

Na gama de frequéncia entre 600 MHz e 1 GHz é possi-
vel surgir uma falha da indica¢do ou da indicacdo da
pressdo, em casos excepcionais, em proximidade direc-
ta (<1 m antes do conversor eléctrico) para emissores,
transmissores ou aparelhos semelhantes a trabalhar
nesta gama de frequéncia. Neste caso, o funcionamen-
to da bomba continua a ndo ser influenciado.

Acessorios

Os acessorios devem ser encomendados separa-
damente.

Médulo IF PLR para a ligagdo ao conversor de
interfaces/PLR.

Médulo IF LON para a ligagdo a rede LONWORKS.
O mddulo pode ser directamente ligado para a
recolha (ver fig. n).

Kit de derivacdo.

Valvula de cunha.

Reservatério de pressdo com membrana.
Tanques com protecc¢do contra golpe de ariete.
Contraflange, soldado (aco) ou aparafusado
(aco inoxidavel).

Acoplamento rapido Victaulic.

Dispositivo de afluxo.

Valvula de pé com coador.

Compensadores em borracha.

Protec¢do contra a falta de agua.

Kit de sensores de pressdo (precisdo <1 %;
Ambito de aplicacdo entre 30 % e 100 % da sua
gama de medi¢do).

Por favor, consultar a listagem detalhada no cata-
logo.

6.

6.1

7.1

Descri¢ao e funcionamento

Descri¢ao do produto

A bomba

Bomba vertical multicelular de aspiragcdo normal
em construcdo Inline.

A passagem dos veios estd vedada com um
empanque mecanico normalizado.

Ligacdo hidrdulica.

Flanges ovais no corpo PN 16 (apenas em bombas
das versdes 400, 800, 1600/6): Bomba fornecida
com contraflanges ovais com rosca fémea, veda-
¢Oes e parafusos.

Flanges circulares: bomba fornecida com veda-
¢es e parafusos sem contraflanges (disponivel
como acessorio).

Ligacdo rapida para acoplamento Victaulic (ape-
nas para bombas dos tipos 400, 800, 1600/6):
Bomba fornecida sem metades de acoplamento
(disponivel como acessorio).

O motor com unidade de controlo

Motor de rotor a seco com munhdo do flange e
do eixo normalizado para o funcionamento verti-
cal com unidade de controlo montado.

Veio de bombas e motor estdo ligados por um
acoplamento com proteccdo de acoplamento.

Funcionamento do produto

A regulagdo electrdnica tem as seguintes vanta-
gens principais:

Econdmica no consumo de energia.

Reducdo dos ruidos de fluxo.

Adaptacdo da bomba as necessidades de funcio-
namento em mudanca.

Os diversos modos de funcionamento sdo:
“Regulacdo da rotacdo”: regulacdo da frequéncia
através de accionamento manual ou controlo
externo.

“Pressdo constante”regulagdo através do trans-
missor de pressdo e regulagdo do valor nominal
(interno ou externo).

“Controlo PID”: controlo PID com o auxilio de um
sensor (temperatura, caudal,...) e regulacdo de
um valor nominal (interno ou externo).

Instalacdo e ligagdo eléctrica

ATENCAO! Possivel danificacdo do equipamento!
A utilizacdo inadequada pode causar danifica-
¢oes.

Ainstalacdo da bomba apenas é permitida ao
respectivo pessoal qualificado.

Preparacao

A montagem apenas deve ser realizada ap6s
concluir todos os trabalhos de soldadura e apds
uma lavagem do sistema hidraulico, eventual-
mente necessaria. A sujidade pode causar a para-
gem de funcionamento da bomba.

As bombas devem ser protegidas contra condi-
¢Bes meteoroldgicas e devem ser instaladas de
forma a que seja garantida uma ventilagdo sufi-
ciente e que ndo estejam expostas a po, gelo
nem perigos de explosao.
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- A bomba deve ser montada num local de facil
acesso para que, posteriormente, seja facil de
controlar, manter (p.ex. as empanques mecani-
cos) ou trocar. A entrada de ar do médulo elec-
trénico ndo deve ser fechado.

7.2 Descricdo (v. fig.1, 2,5, 6, 7, 8)
1- Valvula de pé

2 - Vélvula de fecho, lado da succdo
3 - Valvula de fecho, lado da presséo
4 - Dispositivo de afluxo

5 - Bujdo de enchimento/purga

6 - Parafuso de purga e de enchimento
7 - Fixacdo das condutas ou abas

8 - Coador

9 - Depdsito de reabastecimento

10 - Rede de dgua potavel

11 - Quadro eléctrico

12 - Gancho

13 - Pedestal

14 - Torneira de fecho

15 - Sensor de pressdo

16 - Recipiente de pressdo

17 - Vélvula de cunha para recipiente de pressao
18 - Unidade de comutacdo

19 - Placa de identificacdo da bomba
BP - Derivacao

HA - Altura de aspiragdo maxima

HC - Altura de entrada minima.

7.3 Instalacdo
Dois tipos.
fig. 1:Funcionamento de aspiracdo
fig. 2: Funcionamento de alimentagdo a partir do
tanque de compensacio (pos. 9) ou da rede de
dgua potavel (pos. 10).

- Montar a bomba num local seco, protegido do
gelo e facilmente acessivel, se possivel perto do
local de abastecimento.

- No caso de bombas pesadas, colocar vertical-
mente um gancho ou um olhal, com capacidade
de carga adequada, por cima da bomba (pos. 12)
para facilitar a desmontagem.

- Montagem em pedestal em betdo (no minimo 10
cm de altura) (pos. 13) com ancoragem na funda-
cdo (ver o plano de montagem na fig. 3).

- Para evitar a transmissdo de vibracées ou ruidos,
montar material de isolamento (em cortica ou
borracha reforgada) entre o pedestal e o solo.

- Antes da fixacdo definitiva, deve-se assegurar a
ancoragem no pedestal para que a bomba esteja
exactamente alinhada de acordo com a solda-
gem: Colocar cunhas, caso necessdrio.

WILO SE 06/2009

INDICAGAO: Deve ter-

se em aten¢do que a Tempe- Perda
altura do local de insta- | &1l ] de altura
lagdo e a temperatura
da dgua a ser transpor- 20°C 0,20 mCL
tada diminuem a capa- 30°C 0,40 mCL
cidade de aspiracdo da 40°C 0,70 mCL
bomba. (50°C) 1,20 mCL
Altura Pgﬁi:rge (60°C) 1,90 mCL
(70°C) 3,50 mCL
om omCL (80°C) 4,70 mCL
500 M 0,60 mCL (90°C) 210 mCL
1000 m 1,15 mCL (100°C) 10,30 mCL
INDICACAO: Previsto (no°C) | 14,70 mCL
para temperaturas (120°C) 20,50 mCL

acima de 80°C para a bomba para o funciona-
mento de entrada (funcdo de pressdo inicial).

ATENCAO! Possivel danificacdo do equipamento!
A instalacdo tem de ser suficiente para a pressdo
que a bomba produz com a frequéncia maxima e
o caudal zero.

Corpo da bomba com flange oval: tubos com
rosca, enroscaveis directamente com os contra-
flanges ovais juntamente fornecidos.

Corpo da bomba com flange circular:tubo com
contraflange enroscéavel ou solddvel (contraflan-
ges disponiveis como acessorios).

Bomba com ligagdo rapida: por meio de ligagdo
de acoplamento, que é enroscado no tubo
(metade de acoplamento e unido roscada dispo-
nivel como acessorios).

O didgmetro da tubagem nunca deve ser menor
que o do contraflange.

Tipos de bombas 400, 800, 1600/6: a direc¢do de
circulagdo do fluido estd indicada na placa de
identificacdo da bomba.

Tipos de bombas 2200, 7000, 9500: uma seta no
corpo da bomba indica a direc¢do da circulagdo
do fluido.

ATENCAO! Possivel danificacdo do equipamento!
Vedar bem a unido das tubagens com os respec-
tivos materiais! Nao pode haver qualquer entrada
de ar para a conduta de aspiragdo; Instalar a con-
duta com um aumento de nivel constante (min.

2 %) (fig. 1).

Limitar o comprimento da conduta de aspiragdo e
evitar todas as causas que possam levar a perdas
de pressdo (curvas, vélvulas, estreitamentos).
Colocar os suportes ou abas (fig. 1, 2, pos. 7), para
que o peso da conduta ndo seja apenas suporta-
do pela bomba.

ATENCAO! Possivel danificacdo do equipamento!
Possivel danificacdo da bomba! Para proteger a
bomba contra oscilagdes de pressdo, montar o
dispositivo de afluxo do lado da presséo.

NOTA: Para transportar 4gua com muito oxigénio
ou dgua quente, recomendamos a montagem de
um kit de deriva¢do (fig. 1 - pos. BP). A monta-
gem do sensor de pressdo é depois realizado na
conduta do lado da pressio (fig. 7, pos. 15).

Portugués
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Dimensdes e didmetros das liga¢des
(ver fig. 3)

Versdao PN16 Versdo PN2s
Tipo de bomba Victaulic
C|D|F|GI|@AT|A|E|F| S |@U|R |A|E|F @S |@QU|R|E|F|S
180 [100 [50 |20 |12 |157 [204 (50 75 Mio G 172 |250| 75 100 18 DN 210 | 5O @
/4 32 42,4
G1" DN [0)
215 |130 |80 |20 |12 [187 [250| 80 100 M12 YA 187 |280| 80 110 18 40 261| 80 60,3
" DN )
1600/6 215 [130 (90 |20 |12 |187 [250| 90 100 M10|G2" |187 300 | 90 125 18 50 261 90 60,3
215 [130 |90 | 5 |14 [190 (300 |90 @s1121 19 DN 190 [300| 90 @St 121 19 DN
?S2 125 50 @S2 125 50
280 [199 [140 |45 |12 |264 (380|140 190 19 DN 264 (380|140 190 23 DN
100 100

Ligacdo eléctrica

PERIGO! Perigo de morte!

Instalacdo ou ligagdo eléctrica ndo adequada
podem ter consequéncias perigosas.

A ligacdo eléctrica apenas deve ser realizado por
electricista respectivamente autorizado por uma
empresa produtora e distribuidora de energia
local (EVU) e de acordo com as prescri¢des locais.
Tenha atencdo as prescri¢des locais sobre a pre-
vencdo de acidentes.

N&o esquecer a ligagdo a terra da unidade.

AVISO! Existe a possibilidade de sobrecarga da
rede eléctrica!

Uma concepgdo insuficiente da rede eléctrica
pode causar limitagdes no funcionamento do sis-
tema, e mesmo incéndios de cabos como conse-
quéncia de uma sobrecarga da rede eléctrica.

ATEN(,'AO! Possivel danificagdo do equipamento!
Um erro de ligagdo pode danificar o conversor de
frequéncia.

O cabo eléctrico nunca deve entrar em contacto
com a linha ou com a bomba. Adicionalmente,
este tem de estar totalmente protegido contra a
humidade.

(pos. a) O cabo eléctrico (3 fases + terra) deve ser
inserido na unido roscada dos cabos com o tama-
nho M2s. As unides roscadas de cabos ndo utili-
zadas devem ser fechadas com o auxilio das
tampas autorizadas pelo fabricante).

/a

/ng

b

- (pos. b) A linha do sensor, do valor nominal

externo e das entradas [aux.]/[ext.off] deve ser
blindada sem falta e inserida nas unides roscadas
de cabos dos tamanhos M12 ou M16. As unides

roscadas de cabos em metal do conversor sdo

adequadas para a montagem de uma blindagem
do cabo; ver a montagem descrita de seguida.
As caracteristicas eléctricas (frequéncia, tensdo,
intensidade da corrente nominal) da unidade

motor/conversor de frequéncia estdo indicadas
na placa de identificacdo da bomba (pos. 19).
Deve verificar-se se o conversor de frequéncia do
motor é adequado para a rede de corrente eléc-
trica a qual serd ligado.

+ A proteccdo eléctrica do motor esta integrada no
conversor. Este esta regulado para os dados do
motor de forma a que tanto esteja garantida a
sua protec¢do como a do motor.

+ Em caso de resisténcia excessiva do condutor

neutro, é necessario montar um respectivo dis-

positivo de protec¢do antes do conversor de fre-
quéncia do motor.

Adicionalmente deve estar instalado um quadro

eléctrico com fusiveis (tipo GF) para proteger a

rede (ver fig. 1,2, pos. n).

INDICAGAO: Se tiver de ser montado um disjun-
tor Fl para a proteccdo de pessoas, utilizar um
disjuntor Fl selectivo, sensivel a todos os tipos de
corrente com aprovacgao VDE! Este disjuntor deve
ser seleccionado em conformidade com a inten-
sidade da corrente indicada na placa de identifi-
cacdo (pos. 19) da bomba.
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NOTA: Esta bomba estd equipada com um con-
versor de frequéncia e ndo deve ser protegida

com um disjuntor Fl. Os conversores de frequén-
cia podem afectar o funcionamento dos disjun-
tores Fl.

Excepc¢do: sdo permitidos disjuntores Fl selecti-
vos sensiveis a todos os tipos de corrente.

+ Identificacdo: FI E

« Corrente de desligar: > 30 mA.

Utilizar cabos de ligagdo normalizados.
Protecc¢do no lado de entrada da rede: maximo
autorizado = 25 A

Caracteristica de disparo dos fusiveis: B

- Caso necessario, é possivel alterar a posi¢do do
conversor de frequéncia desenroscando os para-
fusos de fixacdo do motor e colocando o motor
na posicdo pretendida. De sequida, voltar a aper-
tar os parafusos de fixacdo.

Assim que a alimentacdo de corrente do conver-
sor for estabelecida, o display é testado durante
2 segundos, ligando todas as indica¢des do dis-

plays.
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Ocupagdo dos terminais de ligacao
+ Soltar os parafusos e remover a tampa do con-
versor de frequéncia.

|Observag§o
Corrente trifdsica ~ IEC38

| Atribuicdo
Tensdo de rede

Designacdo

L1, L2, L3

PE (x2) Ligacdo a terra

IN1 Entrada do sensor Tipo do sinal: Tensdo (0 -10V, 2 - 10 V)
Resisténcia de entrada:

Ri  10kQ

Tipo do sinal: Intensidade da corrente

(0 - 20mA, 4 - 20 mA)

Resisténcia de entrada: RB = 500 Q
Regulavel no menu « Service » <5.3.0.0>

IN2 Entrada do valor nominal externo Tipo do sinal: Tensdo (0 -10V, 2 - 10 V)
Resisténcia de entrada: Ri 10 kQ

Tipo do sinal: Intensidade da corrente

(o - 20 mA, 4 - 20 mA)

Resisténcia de entrada: RB = 500 Q
Reguldvel no menu « Service » <5.4.0.0>

GND (x2) Ligacdes a terra Para todas as entradas IN1 e IN2.

Intensidade da corrente maxima: 60 mA.
A alimentacdo da corrente esta protegida contra curtos-
circuitos.

+24V Alimentacdo de corrente para o sensor

Ext. off Entrada do comando ON/OFF
« Prioritariamente OFF »
no caso de um interruptor externo livre de

potencial

O interruptor externo livre de potencial possibilita o ligar
e desligar da bomba.

No caso de unidades com muitos processos de arranque
(> 20 por dia) deve-se prever o ligar e desligar através do
“ext. off”.

No caso do funcionamento normal o relé esta activo
quando a bomba estd em funcionamento ou estd pronta
para funcionar.

O relé é desactivado no primeiro aparecimento de uma
falha ou no caso de falha de rede (a bomba pdra).

Um quadro eléctrico é informado da disponibilidade
(mesmo tempordria) de uma bomba.

Reguldvel no menu “Service” <5.7.6.0>

Interruptor livre de potencial:

min.: 12 V DC, 10 mA

max.: 250 VAC, 1A

SBM Relé « mensagem de disponibilidade»

Q1 2 | &

SSM Relé « aviso de avaria »

1 2 | @

Apos ter sido detectada uma série de falhas do mesmo
tipo (de 1a 6, dependendo do grau de dificuldade), a
bomba péra e o relé é activado (até a intervencdo manual).
Interruptor livre de potencial:

min.: 12 V DC, 10 mA

max.: 250 VAC, 1A

PLR Terminais de ligacdo para interface de
comunicacdo PLR

O mddulo IF disponivel como acessério deve ser inserido
na ficha multipla na zona de ligagdo do conversor.
O médulo esta protegido contra troca de polaridade.

LON Terminais de ligagdo para interface de
comunicacdo LON

O mddulo IF LON disponivel como acessorio deve ser
inserido na ficha multipla na zona de ligagdo do conversor
(fig. n).

O mddulo esta protegido contra troca de polaridade.

18

INDICAGAO: Os terminais IN1, IN2, GND e Ext. Off « Certifique-se de que todas as ligagdes eléctricas e

correspondem as exigéncias referentes a um
“isolamento adequado” (conforme EN61800-5-1)
dos terminais da rede bem como dos terminais
SBM e SSM (e vice versa).

PERIGO! Perigo de morte!
Ao descarregar os condensadores do conversor
podem existir tensdes perigosas.

+ Por esta razdo deve-se aguardar sempre 5 minutos

apos o desligar da alimentagdo de corrente, antes
de realizar quaisquer trabalhos no conversor.

contactos estdo desligadas da corrente.
Certifique-se de que todos os terminais de ligacdo
estdo correctamente ocupados.

Certifique-se de que a bomba e a unidade estdo cor-
rectamente ligadas a terra.

WILO SE 06/2009
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Ligacdo de rede Terminais de ligacdo a rede
Ligar o cabo de 4 fios
(3 fases + terra). L1 L2 L3 L L

Ligacdes de entrada /saida Barra de ligaces de entrada / saida

« Aligacdo do sensor, do valor nominal externo e das entra-

das [aux.)/[ext.off] deve ser acertada sem falta. aux ext.off MP 20mA/10V DDS
1|2 3|4 5|6 7|8 9|1o|11
ndo ocu- ndoocu- || . : g LS
pado pado % > % NI
(O] - (] +
<<
£
w ol R
externo 5 £ € o
[ — o lg
on/off S5 ¢
[ a
=
2
5
L=
« O telecomando possibilita o arranque e a paragem da Exemplo: interruptor de bdia, protecgdo contra funcionamento

bomba ( contacto seco ). Esta fun¢do tem prioridade antes |a seco etc...
das outras funcgdes.

+ A funcdo do telecomando pode ser desactivada por uma
ligagdo em ponto dos terminais de ligacdo 3+4.

Ligagdo “regulagdo da rotagdo”

Regulacdo da frequéncia por meio de accionamento manual:

aux ext.off MP | 20mA/ioV DDS
1|2 3|4 5|6 7|8 9|1o|11
=t

| Telecomando |

Regulacdo da frequéncia por meio de controlo externo:

aux ext.off MP | 20mA/iov DDS

1|2 3|4 5|6 7|8 9|1o|11
ot

| Telecomando |

Valor
nominal
externo
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Ligacdo “Pressao constante”

Regulacdo através de um transmissor de pressao:

« 2 cabos ([20mA/10V]/ +24V) aux ext.off MP 20mA/10V DDS
« 3 cabos ([20mA/i0V] /oV / +24V) ] | 5 3 | | s | 6 7 | 8 | 9 | 0 | "
e regulacdo de um valor nominal por meio do botdo rotativo. o T

| Telecomando |

Transmissor
de pressdo

Regulacdo através de um transmissor de pressdo:

+ 2 cabos ([20mA/10V] / +24V ) aux ext.off MP  |20mA/i0V] DDS
-3 cabos ([20mA/10V] /oV / +24V) ] | 3 3 | a1 | 5 . | s [ o | 1°| .

e regulacdo de um valor nominal externo. T T

[  Telecomando |

Valor .
. Transmissor
nominal =
de pressdo
externo

Ligacdo “controlo PID”

Controlo PID com a ajuda de um sensor
(temperatura, caudal, ...): aux ext.off MP | 20mA/ioV DDS
« 2 cabos ([20mA/10V] / +24V)

1 2 6 8 10| n
+ 3 cabos ([20mA/10V] /oV / +24V) | 13 | 41 5 | 7 | 9 | |
e regulagcdo de um valor nominal por meio do botdo rotativo. ﬁ f

|  Telecomando |

Transmissor
de pressdo

Controlo PID com a ajuda de um sensor
(temperatura, caudal, ...):

« 2 cabos ([20mA/10V] / +24V)

+ 3 cabos ([20mA/ioV] /oV /+24V) 1] 2f[3[afs[ef[7]8]9f[w]m

e regulagdo de um valor nominal externo. fi T

| Telecomando |

aux ext.off MP 20mA/10V DDS

Valor .
. Transmissor
nominal
de pressao
externo
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Curvas caracteristicas de comando

IN1: Entrada do sensor no modo “pressio constante”

100 %

Valor

em % da gama de
medicdo do sensor

Sinal do sensor 4-20 mA

Entre 0 e 2 mA, parte-se do

)

1

: principio de que o cabo estd
A/'/:/ desligado.

i

1

Ambito de

>
o 2 4 Intensidade da corrente de entrada (mA) 20
Sinal do sensor 0-20 mA
100 % ,
1
1
1
1
i
Valor H
i
1
em % da gama de !
medicdo do sensor '
1
1
1
1
i
1
1 -
>

[+]

Intensidade da corrente de entrada (mA) 20

100 %

Valor

em % da gama de
medi¢do do sensor

100 %

Valor

em % da gama de
medicdo do sensor

o

Sinal do sensor o-10 V

Portugués

Y

Tensdo de entrada (V)

Sinal do sensor 2-10 V

10

2 Tensdo de entrada (V)

10

100 %

Valor nominal

em % da gama de
medicdo do sensor

Valor nominal 4-20 mA
Zona de paragem do conversor
de frequéncia.

o

A

100 %

Frequéncia do con-
versor de frequéncia

2 4 Intensidade da corrente de entrada (mA) 20

\ Sinal externo 0-20 mA

Zona de paragem do con-
versor de frequéncia.

Ambito de
seguranca

~30 %
>
>
o 2 4 Intensidade da corrente de entrada (mA) 29
Sinal externo 4-20 mA
100% [======--= [ttt ittt |
1 Zona de paragem do conversor 1
1 ~ .
/ ! de frequéncia. i
1
] o ]
.. H Ambito de '
Frequéncia doAcon.— ! seguranca :
versor de frequéncia ' :
1 1
i ! :
1
i ' i
~30 % ! i
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1 -
Intensidade da corrente de -
o 6 10 entrada (mA) 20

100 %

Valor nominal

em % da gama de
medicdo do sensor

o

100 %

Frequéncia do con-
versor de frequéncia

~30 %

100 %

Frequéncia do con-
versor de frequéncia

~30 %

Valor nominal o-10 V

Zona de paragem do conversor

de frequéncia.
Ambito de
seguranca

Tensdo de entrada (V)

Zona de paragem do con-
versor de frequéncia.

Ambito de

10

>
>
1 2 Tensdo de entrada (V) 10
Sinal externo 2-10 V
i Zona de paragem do conversor '
i ! de frequéncia. i
A/E/ ! Ambito de i
H v~ segurang '
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1 -
>

3 5 Tensdo de entrada (V)

10

IN2: Entrada do valor nominal externo no modo “pressio constante”

IN2: entrada do comando externo da frequéncia no modo “regulagdo da rotacdo”

A Sinal externo o-10 V

WILO SE 06/2009

21



Portugués

22

8.

8.1

Arranque

Elementos de comando

O conversor de frequéncia trabalha com os
seguintes elementos de comando:

o botdo rotativo

Regulacdo através do botdo rotativo

Um novo parametro é regulado simplesmente ao
rodar. “+” para a direita e para a esquerda.
Ao premir o botdo rotativo é activada a nova
regulagdo.

“w_»

Interruptor ON
Este conversor dispde de uma
unidade com dois interruptores
(fig. 4, pos. 18) com respectiva- 1 2
mente duas posi¢oes:

Através do interruptor 1 é possivel comutar do
modo “OPERATION” [interruptor 1->OFF] para o

modo “SERVICE” [interruptor 1->ON] e vice versa.

A posicdo “OPERATION” autoriza o funciona-
mento neste modo e bloqueia o acesso as regu-
lagdes dos pardmetros (funcionamento normal).
A posicdo “SERVICE” possibilita a parametrizagdo
das diversas fungoes.

O interruptor 2 possibilita a activagdo e desacti-
vacdo do bloqueio do acesso; v.<capitulo 8.5.3>.

Estrutura do display

iEBE 8

=

RS

1

'EPH;?%

8.3

8.4

8.4

Pos. Descricao
1 N¢ do menu
2 Indicacdo de valores
3 Indicacdo de unidades
4 Simbolos standard
5 Indicagdo de simbolos

8.4.2

Explicacdo dos simbolos standard

Simbolo Descri¢do

-\ Funcionamento no modo “regulagdo
Pk,

da rotagdo”.

Funcionamento no modo “pressdo
constante” ou “controlo PID”

Entrada IN2 activada (valor nominal
externo).

Bloqueio de acesso

Quando é apresentado este simbolo
nao é possivel alterar as regulagdes
ou os valores de medi¢do. As infor-
macdes apresentadas sdo apenas
para leitura.

BMS (Building Management System)
PLR ou LON esta activado.

Bomba em funcionamento.

Bomba parada.

&

Indicacao

Pagina do estado do display

A pégina de estado do display é indicado regular-
mente.

E apresentado o valor nominal actual.

As regulagdes base sdo indicadas com a ajuda de
simbolos.

Exemplo para a pagina de estado

INDICACAO: em todos os menus o display volta
para a pagina de estado, caso o botdo rotativo
ndo seja accionado dentro de 30 segundos; neste
caso ndo sdo registadas alteragdes.

Elemento de navegacdo

A estrutura do menu possibilita a activagdo das
diversas funcdes do conversor. A cada menu e
sub-menu estad atribuido um nimero.

Ao rodar o botdo rotativo é possivel folhear
dentro do mesmo nivel de um menu

(p.ex. 4000->5000).

Todos os elementos piscantes (valor, nimero de
menu, simbolo ou pictograma) podem ser altera-
dos, isto é, pode ser seleccionado um novo valor,
um novo niimero de menu ou uma nova fungéo.
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Simbolo Descrigdo

Quando aparece a seta:
+ Um premir do botdo rotativo pos-
sibilita 0 acesso a um sub-menu

(p.ex. 4000->4100).

Quando é exibida a seta “Voltar”:

« Um carregar do botdo rotativo
possibilita o acesso ao menu supe-
rior (p.ex. 4150->4100).

8.5 Descricdo do menu

8.5.1 Lista (fig. 12)
<1.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicdao

Descri¢dao

OPERATION |  OFF | Regulacdo do valor nomi-
nal;possivel em ambos os
SERVICE ON casos.

«+ Para regular o botdo rotativo do valor nominal.
O display muda para o menu <1.0.0.0> e o valor
nominal pisca. Ao rodar novamente o botdo rota-
tivo é possivel aumentar ou diminuir o valor.

+ Para confirmar este novo valor, prima o botdo
rotativo; o display volta para a pdgina de estado.

<2.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicao

Descricao

Apenas é possivel a leitu-
OPERATION| OFF ra dos modos de funcio-
namento.

Regulagdo dos modos de

SERVICE ON .
funcionamento.

« Os modos de funcionamento sdo “regulacdo da

” o«

rotagdo”, “pressdo constante” e “controlo PID”.
<3.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicao

Descricao

OPERATION OFF
Regulacdo Ligar/

desligar a bomba

SERVICE ON

<4.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicao

Descricao

OPERATION|  OFF o
Apenas é possivel ler o

menu “Informacdes”.

SERVICE ON

+ O menu “informacdo” apresenta os dados de
medicdo, do aparelho e de funcionamento; ver
(fig. 13).

WILO SE 06/2009
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<5.0.0.0>

Inter-

Posicao ruptor 1 Descricao

Apenas é possivel a leitu-

OPERATION OFF « -
ra do menu “Service”.

SERVICE on | Regulacdo domenu

“Service”.

+ O menu “service” possibilita o acesso as regula-
¢des dos parametros do conversor.
<6.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicdo

Descricdo

OPERATION OFF 3
Indicacdo da pagina de

estado
SERVICE ON

+ Se existirem uma ou varias falhas é apresentada
uma pagina de falhas.
E apresentada a letra “E” seguida por trés digitos;
ver <capitulo 11>.

<7.0.0.0>

Inter-
ruptor 1

Posicao

Descricao

OPERATION| OFF 3
Indicacdo do simbolo do

acesso bloqueado.
SERVICE ON

+ O bloqueio de acesso apenas é possivel se o
interruptor 2 se encontrar na posicdo ON;
ver <capitulo 8.5.3>.

ATENGAO! Possivel danificacdo do equipamento!
Cada regulacdo errada pode causar uma limitacdo
do funcionamento da bomba e, desta forma,
causar danos na bomba ou na unidade.

+ Faca as regulagdes no modo
“SERVICE” apenas no arranque e mande fazer os
mesmos apenas por especialistas.
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Navegacdo nos menus basicos durante o funcionamento normal
(Switch1 = OFF em posicdo “OPERATION")

Regulagdo do ponto
< &1
*u »
L

Tipo de regulacdo

dy | B |y
0 @WF

Informacdo

Service

Confirmagdo das
falhas

E exibido quando existe
uma falha
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Navegacdo no menu <4.0.0.0> “Informagoes”

Informagdes |

| Valores reais

| Pressdo
0u% WBar
2% il

Nao é exibido quando a “Regula¢do

da rotagdo”estd activada

Poténcia m

Dados de funcionamento

Horas de
funcionamento

< 88

Contador para a
interrupcao da rede

Condicdes reais

Estado actual
do relé SSM

Tompy
Estado actual
do relé SBM

V. capitulo 11 - Menu <5.6.7.0>
Standard “Mensagem de disponibilidade”

Estado da saida
ext.

Dados do aparelho

Descri¢do da
bomba

Versdo do software da
interface de utilizador m

Versdo do software da m
regulacdo do motor

WILO SE 06/2009
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8.5.2

Parametrizagdo nos menus <2.0.0.0> e
<5.0.0.0>

No modo “SERVICE” podem ser alterados os para-
metros dos menus <2.0.0.0> € <5.0.0.0>.

Existem dois modos para a regulacdo:

0 modo “Easy”: modo rapido para a parametriza-
¢do dos 3 tipos de funcionamento.

o0 modo “Expert”: modo para o acesso a todos os

pardmetros.
ON

Colocar o interruptor 1 na posi¢ao -«S
ON (fig. 4, pos. 18).
O modo “SERVICE” esta activado.

26

1
Na pagina de estado do display
pisca o simbolo do lado. (fig. 14).
T
SERVICE
i é na Tipo de regulagdo
.'i. .- Modo EASY
[aa

Modo EXPERT

! OPERATION |
i1
b3

O

. Regulacdo do ponto ﬁé J

|I"

Tipo de regulacdo éj’

Modo EXPERT

Informacgdo

Service

WILO SE 06/2009



Modo Easy

Manter o botdo rotativo premido durante

2 segundos. E apresentado o simbolo para o
“modo Easy” (fig. 14).

Premir o botdo rotativo para validar a seleccdo.

O display salta para o nimero do menu <2.0.0.0>.

Com a ajuda do menu “modo Easy” é possivel
parametrizar rapidamente os 3 modos de funcio-
namento (fig. 15).

“Regulagdo da rota¢do”

“Pressdo constante”

“Controlo PID”

Apds terminar a regulagdo voltar a comutar o
interruptor 1 para a posicdo OFF (fig. 4, pos. 18).

Modo Expert

Manter o botdo rotativo premido durante
2 segundos. Aceder ao modo Expert; é apresen-
tado o simbolo para “Modo Expert” (fig. 14).

Premir o botdo para validar a selec¢do. O display

salta para o nimero do menu <2.0.0.0>.

Seleccionar primeiro o modo de controlo no
menu <2.0.0.0>.

“Regulacdo da rotacdo”

“Pressdo constante”

“Controlo PID”

Agora o modo Expert autoriza o acesso no
<5.0.0.0> para todos os pardmetros do conversor
(fig. 16).

Apos terminar a regulacdo voltar a comutar o
interruptor 1 para a posi¢do OFF (fig. 4, pos. 18).

WILO SE 06/2009
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Com valor nominal interno

I Controlo de velocidade |I

Entrada do valor nominal externo

- IN2 desactivado - seleccdo OFF

] &

Entrada do valor nominal externo
- IN2 activado - seleccdo ON

MENU EASY

o 7 i
2 = |
__.y T EE IE- : |
Entrada do valor nominal externo - IN2

Com valor nominal externo
Selecgdo do tipo de sinal

-

o

-20mA

Pressdo constante I .......................

L- ESA Entrada do sensor - IN1
1 ﬂ T Seleccdo do sensor de pressdo

b Ba |
e ) 5
b e I |
':‘-rnr B I

Entrada do sensor - IN1
Seleccdo do tipo de sinal
i

=
L L]

Com valor nominal interno
R
I-ﬂ-t:. Entrada do valor nominal externo E
teteHs i - IN2 desactivado - seleccdo OFF e, .-!_q
BHobar o

: ﬁ' Entrada do valor nominal externo
SO B - IN2 activado - selecgdo ON

Com valor nominal externo
— GAZA T 7

Entrada do valor nominal externo - IN2

=] Selecgdo do tipo de sinal
o-10V —_—
-20mA .*h

"'ﬁh.hi:l REGULACAO PID I : X . e e = -

Entrada do sensor - IN1
Selec¢do do tipo de sinal

s |

Wi

1] |

B3l =|'|I

E

A8 u

B O |

i ,ll
Lmasm | [Entrada do valor nominal externo
IR AR N2 desactivado - selecciio OFF

Regulacdo do pardmetro PID
Selec¢do do valor “P” (0.0-300.0)

sz i

Regulacdo do pardmetro PID
Seleccdo do valor “I” (1loms-300s)

- ssaa Pl

Com valor nominal interno

Regulacdo do pardmetro PID
Seleccdo do valor “D” (oms-300s)

Entrada do valor nominal externo
- IN2 activado - selec¢do ON

l SR T e datpo s
[ ] e o

Lo i

. Wt

Regulacdo do pardmetro PID
“ |Seleccdio do valor “P” (0.0-300.0)

Regulacdo do parametro PID
Seleccdo do valor “I” (loms-300s)

« saae FD

Com valor nominal externo

AT

- Regulacdo do parametro PID et
"-“"“HI Selec¢do do valor “D” (oms-300s) - :E
ol E
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Service

MENU
EXPERT

BMS - Building Management System

E exibido quando “BMS” esta activado
Ver instrucdo deste produto

IN1 - “Entrada do sensor”

Ndo é exibido quando a “Regulagdo
da rotagdo”estd activada

Selecg¢do do sensor ]
Bi10/15) 26 oar fm'ﬁ\

Ndo é exibido quando a “Regulagdo
PID"estd activada

Seleccdo da gama de sinais

Lo P 1 P TR T

IN2 - “Entrada do comando externo”

Seleccdo

2k { OFF

Selecgdo da gama de sinais

{B-ao0e i 2300 2 02000k -2

Néo é exibido quando a “IN2"esta
desactivada

Pardmetros PID

Néo é exibido quando a “Regulacdo
PID” estd activada

Selecgdo
Pardmetro “P” « L
Selec¢do [ i
b

Parametro “I” [l

Seleccdo

Pardmetro “D” ylq=s MK %] ﬁi

Outras regulagdes

-

Selecgdo do periodo de paragem |
quando ndo existe caudal (0-180s)
By

E exibido quando a “Regulagdo de
_ pressdo” estd activada

Seleccdo da frequéncia

reduzida | 0 ! CFEEY

Seleccdo da fungdo
do relé SBM

Seleccdo da regulagdo de
fabrica (ON / OFF)

Portugués
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8.5.3

30

9.1.2

9.1.3

9.2

Acesso bloqueado

Para bloquear as regula¢cdes da bomba pode ser
utilizada a funcdo do bloqueio de acesso.

Para activar ou desactivar, prosseguir da seguinte
forma:

Colocar o interruptor 2 na posicdo ON (fig. 4,
pos. 18). E activado 0 menu <7.0.0.0>.

Rodar o botdo rotativo para activar ou desactivar
o bloqueio. O estado actual do bloqueio é apre-
sentado por meio dos seguintes simbolos:

Bloqueio activado: os parametros
estdo bloqueados, o acesso do menu
ocorre apenas no modo de indicagdo.

Bloqueio desactivado: os parametros
podem ser alterados e o0 acesso para
os menus esta libertado para a reali-
zacdo de alteragdes.

Colocar o interruptor 2 em OFF (fig. 4, pos. 18).
Aparece novamente a pagina de estado.

Arranque

NOTA: Se a bomba for fornecida individualmente,
isto é, ndo integrada num sistema nosso, a confi-
guracdo de fornecimento do modo “regulacdo de
rotacdo”.

Configuragoes

Modo “Regulacdo de rotacdo” (fig. 1, 2)

0 ponto de funcionamento é regulado por regu-
lagdo manual ou por meio de comando externo
da frequéncia.

No arranque, recomendamos a regulacdo da
rotacdo da bomba para 2400 rpm.

Modo “Pressdo constante” (fig. 6, 7, 8)
Regulagdo através do transmissor de pressdo e
regulacdo do valor nominal (interno ou externo).
A adicdo de um transmissor de pressao (com
recipiente; kit de transmissor de pressdo forneci-
do como acessério) possibilita a regulagdo da
pressdo da bomba.

O sensor tem de apresentar uma precisdo de
=1% e poder ser utilizado entre 30 % e 100 %
da sua gama de medi¢do;o reservatdério possui
um volume Util minimo de 8 litros.

No arranque recomendamos a regulagdo da pres-
sdo para 60 % da pressdo maxima.

Modo “Controlo PID”

Controlo PID com o auxilio de um sensor (tempe-
ratura, caudal,...) e regulacdo de um valor nominal
(interno ou externo).

Lavagem preparatoria

As nossas bombas sdo testadas na fabrica ao
nivel hidrdulico. Por isso, é possivel que ainda se
encontre dgua no seu interior. Por motivos higié-
nicos, recomenda-se uma lavagem antes da utili-
zacdo da bomba numa rede de dgua potavel.

Enchimento / purga

ATEN(;AO! Possivel danificagdo do equipamento!
Nunca deixar a bomba funcionar a seco, nem
mesmo por breves instantes!

Bomba no modo de funcionamento de alimen-
tagdo (fig. 2)

Fechar a valvula de fecho (pos. 3) no lado da
pressao.

Abrir o parafuso de purga (pos. 5), abrir a vdlvula
de fecho na sucg¢ao (pos. 2) e encher totalmente
a bomba.

Fechar o parafuso de purga apenas quando a
agua estiver a sair e ja ndo for possivel ver bolhas
de ar.

ATENCAO! Perigo de queimaduras!

No caso de agua quente, ndo pode sair nenhum
jacto de agua da abertura de purga.

Tome todas as medidas de precaugdo necessarias
para pessoas e o motor/conversor de frequéncia.

Bomba no funcionamento de succdo (fig. 1)
Sdo possiveis dois casos.

12 caso (fig. 5.1).

Fechar a valvula de fecho do lado da pressao

(fig. 1, pos. 3), abrir a vélvula de fecho do lado da
succdo (fig. 1, pos. 2).

Remover o parafuso de purga (fig. 1, pos. 5)
Desapertar o parafuso de esvaziamento no corpo
da bomba (fig. 1, pos. 6) (aprox. 4 rotacdes).
Encher totalmente a bomba e a conduta de aspi-
racdo com a ajuda de um funil introduzido na
abertura de purga.

O enchimento estd concluido quando sair agua
para fora e ja ndo existir ar na bomba.

Voltar a enroscar o parafuso de purga e o parafu-
so de esvaziamento.

22 caso (fig. 5.2).

0 enchimento pode ser simplificado se for insta-
lando um tubo vertical com @ 1/2" (fig. 5, pos. 14)
equipado com uma torneira de fecho e um funil
na conduta de aspiracdo da bomba.

INDICACAO: A extremidade superior do tubo
deve-se encontrar no minimo 50 mm acima da
abertura de purga.

Fechar a valvula do lado da pressdo (fig. 1, pos. 3),
abrir a vélvula de fecho do lado da succdo (fig. 1,
pos. 2).

Abrir a torneira de fecho (fig. 5, pos. 14) e a purga
do ar (fig. 1 - pos. 5).

Desapertar o parafuso de esvaziamento no corpo
da bomba (fig. 1, pos. 6) (aprox. 4 rotacdes).
Encher totalmente a bomba e a conduta de aspi-
ragdo até sair dgua da abertura de purga (fig. 1,
pos. 5).

Fechar a torneira de fecho (fig. 5, pos. 14) (esta
pode permanecer no mesmo local), remover o
tubo, fechar a purga do ar (fig. 1, pos. 5), voltar a
abrir o parafuso de esvaziamento (fig. 1, pos. 6).
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9.4

ATENCAO! E possivel um accionamento errado!
No caso de uma bomba em funcionamento de
alimentacdo e no modo “pressdo constante” ndo
é possivel a detec¢do do caudal a zero.

Montar o dispositivo de afluxo por tras do sensor
de pressdo (isto é, do lado da suc¢do, quando o
sensor estiver montado na bomba - fig. 6).

Inicio

ATENCAO! Perigo de queimaduras!

Consoante a temperatura do fluido e dos ciclos
de funcionamento da bomba, a temperatura de
superficie (bomba, motor) poderd exceder os
68°C.

Eventualmente, instalar os dispositivos de pro-
tecgdo necessarios!

ATENCAO! Possivel danificacdo do equipamento!
No caudal a zero (valvula de fecho do lado da
pressdo fechada) a bomba ndo pode funcionar
mais que 10 minutos com dgua fria (T < 40°C);
com égua quente (T < 60°C) ndo mais que

5 minutos.

Recomendamos que seja respeitada a capacidade
minima de transporte recomendada de aprox.
10% do caudal nominal para evitar a formacdo de
poros na parte superior da bomba.

Manter a valvula de fecho do lado da presséo
fechada.

Iniciar a bomba.

Abrir a purga do ar para que seja possivel sair o
ar. Caso, apds 20 segundos, ndo saia um jacto
regular de dgua pela abertura, deve-se fechar a
purga do ar, parar a bomba e depois aguardar

20 segundos para que o ar se possa juntar.

Iniciar a bomba novamente.

INDICACAO: Caso necessario (especialmente na
altura de entrada acima de 5 m) repetir os passos
de trabalho.

Se da purga do ar sair um jacto regular de dgua
(portanto, se a bomba apresentar pressdo), abrir
lentamente a valvula de fecho do lado da presséo.
Verificar a estabilidade da pressdo com um
mandmetro, purgar novamente o ar no caso de
oscilagdes na pressao.

Caso ndo for bem sucedido, encher novamente a
bomba e comecar os processos de trabalho do
inicio.

Para concluir a purga, fechar a valvula de fecho
do lado da pressdo e a purga do ar. Parar a bomba
durante 20 segundos. Depois iniciar a bomba
novamente e abrir a purga do ar. Caso escape ar
realizar novamente os passos de trabalho.

10.

+ Abrir a védlvula de fecho do lado da presséo para
que a bomba funcione como pretendido.

+ Verificar se a alimentacdo de corrente é menor ou
igual ao valor indicado na placa de identificacdo.

Manutencao

Apenas o pessoal técnico qualificado esta autori-
zado a realizar trabalhos de manutencdo e repa-
ragdo!

PERIGO! Perigo de morte!

No caso de trabalhos no equipamento eléctrico
existe perigo para a vida devido a choques eléc-
tricos.

+ Os trabalhos em equipamento eléctricos apenas
devem ser realizados por electricistas autoriza-
dos por empresas produtoras e distribuidoras de
energia locais.

+ Antes de realizar trabalho em equipamento eléc-
tricos, os mesmos devem ser desligados da cor-
rente e protegidos contra qualquer ligamento
involuntario!

PERIGO! Perigo de queimaduras!
Podem surgir temperaturas de superficie muito
elevadas.

+ Deixar a bomba arrefecer antes de trabalhar com
a mesma.

« Usar vestuario e luvas de protec¢do durante
todos os trabalhos!

+ Durante o funcionamento, ndo é necessario
nenhuma manutencdo especial.

+ Manter a bomba e o motor/conversor de fre-
quéncia sempre em estado limpo.

« Num local protegido do gelo, a bomba ndo deve-
ra ser esvaziada, mesmo ap6s uma paragem pro-
longada.

+ O mancal do acoplamento e o mancal do motor
estdo lubrificados para toda a vida util, isto é,
ndo necessitam de ser lubrificados.

+ O empanque mecanico ndo necessita de lubrifi-
cacdo durante o funcionamento. A bomba nunca
deve funcionar a seco.

Intervalos de troca

INDICACAO: Neste caso, trata-se apenas de uma
recomendacdo, dado que a frequéncia de substi-
tuicdo depende das condic¢des de funcionamento
da unidade, nomeadamente de:

« Temperatura, pressdo e qualidade do fluido do
empanque mecanico.

+ Pressdo e temperatura ambiente do motor e de
outros componentes.

+ Frequéncia de arranques: Funcionamento em
regime continuo ou duplo.

Empanque | Mancal da bomba e Bobinagem
Peca de desgaste ou componentes mecanico do motor Conversor do motor
15000 h 25000 h
Vida atil 1ggggohha 128880hha Temp. ambiente| Temp. ambiente
5 max. 40°C max. 40°C
Funcionamento continuo 1a2anos 1,5 a5 anos 1a3anos 3 anos
Intervalo de
substituicdo | Funcionamento de 15 horas por
: 22 4 anos 3210 anos - 6 anos
dia durante 9 meses por ano
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1.

Avarias, causas e solucgoes

Mandar eliminar as falhas por pessoal qualificado!
Respeitar as indicagdes de seguranca;
ver<capitulo 10> Manutencao.

Relé

A unidade de controlo esta equipada com dois
relés de saida com contactos potencialmente
livres para o comando.

Exemplo: quadro eléctrico, monitorizagdo da
bomba.

Relé SBM:
Este relé pode ser alterado no menu “Service”
<5.7.6.0> para 3 modos de funcionamento.

Modo: 1 (regulacdo standard)
43'.' i Relé “mensagem de disponibilidade”

(funcionamento standard neste tipo
de bombas).

O relé estd activo quando a bomba
esta a funcionar ou pode funcionar.
O relé é desactivado no primeiro apa-
recimento de uma falha ou no caso
de falha de rede (a bomba pdra). Um
quadro eléctrico é informado da dis-
ponibilidade (mesmo tempordria) de
uma bomba.

SEM

Modo: 2
‘3"1:1 Relé “Sinal de funcionamento”
SEM © relé esta activado quando a bomba
estiver em funcionamento.

Modo: 3
{%"H' Relé “mensagem de activagdo”
SEM O relé esta activo Cjuando a bomba se
encontra sob tensao.

Relé SSM:

Relé “mensagem de avaria”.

ApOs ter sido detectada uma série de falhas do
mesmo tipo (de 1a 6, dependendo da gravidade),
a bomba pdra e o relé é activado. (até 3 interven-
¢do manual).

Exemplo: 6 falhas de diversas duragdes ao longo
de 24 horas.

Estado do relé SBM em “mensagem de disponibi-
lidade”.

Avarias

Relé
disparou

SBM

Relé ndo
disparou

Relé
activado

SSM

Relé nédo
disparou

\

1

2

3 4 5 6

o /. gn

ao longo de 24Hoo

WILO SE 06/2009



Portugués

1.1 Tabela de falhas

Em todos os casos de falhas listados de seguida, surgem as seguintes caracteristicas:

+ Orelé SBM comuta para o estado de repouso (se estiver regulado no modo “mensagem de disponibilidade”).

+ Activagdo do relé SSM (mensagem de falha), quando for alcancado o ndmero maximo de falhas de um tipo dentro
de 24 horas.

+ Acende um LED vermelho.

Tempo de
reaccao

antes da

indicacdo

Tempo antes
da conside-
racdo da ava-
IERET I HERIE]

Max. de
EVENEN
em 24h

Tempo de espera
até a reinicializacao
automatica

Tempo de
espera até
reset

Avarias
Possiveis causas

Solugdes

da avaria

indicagdo

A bomba estd sobrecarregada, |Densidade e/ou viscosidade demasia-
[ com defeito. do elevada do fluido.
Eoo1 60s Imn(:g:]atta 60s 6 - - — 300S
e A bomba estd entupida por um | Desmontar a bomba, substituir ou
corpo estranho. limpar os componentes com defeito.
E Imediatamente quan- Verificar a tensdo nos terminais do
004 d 2 estd elimi 6 | Baixa tensi de frequénci
(E032) ~5S 300s 0 a avaria esta elimi- aixa tensdo. conversor de frequéncia. 0s
nada « Avaria, quando rede < 330V
E Imediatamente quan- Verificar a tensdo nos terminais do
005 d ia estd elimi 6 |Sobretensa de frequénci
(Eo33) ~5S 300s 0 a avaria estd elimi- obretensdo. conversor de frequéncia. os
nada « Avaria, quando rede > 480V
Imediatamente quan- . =
Eoo6 ~5S 300s do a avaria esta elimi- 6 Falta uma fase de alimentagdo Verificar a alimentagdo da corrente. 0s
da corrente.
nada
E Imediata- | Imediata- Imedlatamente' quan-| - gem O conversor funciona como A bomba funciona para tras; Verificar
007 mente mente do a avaria esta elimi- limite gerador. Mensagem de erro sem a estanqueidade do obturador os
nada desactivagdo da bomba. :
Desmontar a bomba, limpar e substituir
Imediata- ST . os componentes com defeito.
Eoto ~5S mente Sem reinicializagdo 1 A bomba estd bloqueada. Eventualmente, avaria mecanica do 60s
motor (mancal).
. . . Voltar a encher a bomba
Eon 60s Imn?g:]att:— 60s 6 ,;-\Sbeocn(;lba esvaziou ou funciona (ver capitulo 9.3). 3008
) Verificar a estanqueidade da vélvula de pé.
O motor fica demasiado Limpar as alhetas de arrefecimento
. quente. do motor.
Eo20 5 Imediata- 300s 6 O motor foi concebid a te 300s
~ mente . . motor foi concebido para uma tem-
'Id'(énlp%r?éura ambiente acima peratura ambiente até um maximo
40 L. de +40°C.
. - Solicitar a desmontagem, verificagdo
Eo23 Imn?g:%t:_ Imn‘:g:i?_ 60s 6 O motor tem um curto circuito. | ou substituicdo do conversor de fre- 60s
quéncia do motor da bomba.
Imediata- | Imediata- R Verificar a conexdo entre o motor e o
Eo2g mente mente Sem reinicializagdo 1 Falta uma fase do motor. transformador. 60s
Imediata- A sonda térmica do motor estd | Solicitar a desmontagem, verificacdo
E026 ~5S mente 300s 6 com defeito ou possui uma ou substitui¢do do conversor de fre- 300s
conexdo ma. quéncia do motor da bomba.
Limpar as alhetas de arrefecimento
A traseiras e as alhetas de arrefecimento|
33:;25? ﬂilgiquenaa fica que se encontram por baixo do con-
Eo30 Imediata- q ) versor de frequéncia, bem como a
Eo3n ~5 mente 300s 6 cobertura do ventilador. 300s
. - O conversor foi concebido para uma
gznlp%rﬂaéura ambiente acima temperatura ambiente até um maxi-
40°¢L. mo de 40°C.
Imediata- s 0 cabo do sensor (4—20 mA) Verificar a alimentacdo de corrente e a
Eos2 ~58 mente sem reinicializacao ! estd interrompido. cablagem do sensor. 6os
- Imediatamente quan- . .
Imediata- : TN Sem | A comunicagdo BMS estd inter- o A
Eoso 60s mente ggdaaavana esta elimi- limite | rompida. Verificar a ligagdo. 300S
Imediata- | Imediata- TSR s s - P
Eo7o mente mente Sem reinicializagdo 1 Falha da comunicagdo interna. | Contactar o servigo de assisténcia. 60s
Imediata- | Imediata- S . A
Eo71 mente mente Sem reinicializagdo 1 Falha EEPROM. Contactar o servigo de assisténcia. 60s
Imediata- | Imediata- S Problema interno do transfor- . oA
Eo72 mente mente Sem reinicializagdo 1 mador. Contactar o servigo de assisténcia. 60s
Imediata- | Imediata- L Avaria do relé da limitagdo da : s AR
Eoys mente mente Sem reinicializagdo 1 corrente de ligagdo. Contactar o servigo de assisténcia. 60s
Imediata- | Imediata- S ) . oA
Eo76 mente mente Sem reinicializagdo 1 Avaria da corrente do sensor. | Contactar o servi¢o de assisténcia. 60s
Imediata- | Imediata- T . . - P Power
Eogg mente mente Sem reinicializagdo 1 Tipo de bomba desconhecido. | Contactar o servi¢o de assisténcia. off/on
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EQEas —

Exemplo de uma
pdgina de avarias.

1.2 Confirmar falhas

ATEN(;AO! Possivel danificagdo do equipamento!
Confirmar a falha apenas ap0ds a sua causa estar
eliminada.

+ Apenas técnicos tém autorizagdo para confirmar
falhas.

+ Em caso de duvida, consultar o fabricante.

+ Em caso de falha é indicada a pagina de erro em
lugar da pdgina de estado.

Para a confirmacdo das falhas, proceder da
seguinte forma.

» Premir o botdo rotativo.
No display aparece:
+ O nimero do menu <6.0.0.0> .

+ O numero de falhas, bem como, a quantidade
maxima permitida da respectiva falha dentro de
24 horas (exemplo: 1/6).

+ O tempo restante em segundos até a reinicializa-
¢do automatica da falha.

CEX

RPN [

+ Aguardar tempo até a reinicializagdo automatica.

E activada uma comutacdo de tempo interna do
sistema. O tempo restante (em segundos) é
apresentado até a confirmagdo automatica da
falha.

+ Apds ter sido alcangado o nimero maximo de
falhas e ter passada a ultima comutacéo do
tempo, deve-se premir o botdo rotativo e, desta
forma, confirmar a falha.

O sistema volta para a pagina de estado.

NOTA: Quando um tempo estd programado antes
daindicacdo de considerar uma falha (exemplo:
300 s), a falha tem de ser confirmada, sem falta,
de modo manual.

A comutagdo do tempo para a reinicializagdo
automdtica ndo estd activa e é apresentado

K===»,
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1.3 Outros casos de falhas

Outras falhas préprias da bomba ndo detectaveis

pela unidade de controlo.

Avaria

A bomba funciona,
contudo ndo bombeia

Avaria / possiveis causas

A bomba ndo funciona com rapidez sufi-
ciente.

Portugués

Solugoes

Verificar a regulacdo correcta do valor
nominal (conformidade com valores
nominais).

Os componentes internos estdo entupi-
dos por corpos estranhos.

Desmontar e limpar a bomba.

Conduta de aspiragdo entupida.

Limpar toda a conduta.

Entrada de ar na conduta de aspiracdo.

Verificar a estanqueidade de toda a con-
duta até a bomba e vedar a mesma.

Pressdo de aspiragdo demasiado baixa,
regra geral, acompanhada de ruidos de
cavitacdo.

Perdas demasiado grandes durante a
aspiracdo ou altura de entrada demasia-
do alta (verificar a NPSH da bomba insta-
lada e da instalacdo completa).

A bomba vibra

Fixacdo insuficiente na base da bomba.

Verificar os parafusos e as cavilhas da
fixacdo e, eventualmente, apertar os
mesmos.

Os corpos estranhos entopem a bomba.

Desmontar e limpar a bomba.

Funcionamento duro da bomba.

Assegurar de que a bomba possa rodar
sem uma resisténcia anormal.

A bomba ndo fornece pressdo suficiente

Velocidade do motor insuficiente.

Verificar a regulagdo correcta do valor
nominal.

O motor estd com defeito.

Substituir o motor.

Enchimento impréprio da bomba.

Abrir a purga do ar e purgar o ar até as
bolhas de ar deixarem de sair.

O bujdo de ventilagdo ndo esta correcta-
mente enroscado.

Verificar e enroscar correctamente.

Caudal irregular

Altura de entrada (Ha) ndo cumprida.

Verificar as condi¢des e recomendacdes
de montagem deste manual de instala-
¢do e funcionamento..

A conduta de aspiragdo possui um dia-
metro inferior a bomba.

A conduta de aspiragdo tem de possuir,
pelo menos, o mesmo didametro da aber-
tura de aspiracdo da bomba.

O coador e a conduta de aspiracdo estao
parcialmente entupidos.

Desmontar e limpar.

No modo “Pressdo constante”, o sensor
de pressdo ndo esta correctamente
adaptado.

Montar um sensor de acordo com a ins-
trucdo de pressdo e de precisdo, ver
<capitulo 5.3>.

No modo “Pressdo constante”, a bomba
ndo pdra quando ndo existe caudal

O dispositivo de afluxo ndo estd estan-
que.

Limpar ou substituir a valvula.

O dispositivo de afluxo ndo esta correc-
tamente dimensionado.

Substituir o mesmo por um dispositivo de
afluxo correctamente dimensionado, ver
<capitulo 5.3>.

O reservatério de pressdo possui uma
capacidade insuficiente para a instalagdo
existente.

Substituir ou instalar mais um recipiente.

PERIGO! Perigo de lesdes!

soas.
« Comunicar sem falta ao distribuidor.

+ Limpar a bomba de modo a que ndo exista perigo

para o mecanico.

12. Pecas de substituicao

O fluido é tdxico, acido ou perigoso para as pes-

Para evitar dividas ou encomendas erradas, por

favor, indicar todos os dados da placa de identifi-

cagdo na encomenda.

A

ATEN(;AO! Possivel danificagdo do equipamento!
Um funcionamento adequado da bomba apenas

pode ser garantido se foram utilizadas pecas de
substituicdo originais.

A encomenda das pegas de substituicdo é feita « Utilizar apenas pecas de substitui¢do originais.

através de um distribuidor local e/ou através da

assisténcia técnica da Wilo.
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D EG - Konformitatserklarung

GB  EC - Declaration of conformity
F  Déclaration de conformité CEE

Hiermit erkldren wir, dass die Bauarten der Baureihe : MVIE-2G 5,5 kW
Herewith, we declare that this product: MVIE-2G 7,5 kW
Par le présent, nous déclarons que cet agrégat :

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entspricht:
in its delivered state comply with the following relevant provisions:
est conforme aux dispositions suivants dont il reléve:

EG-Maschinenrichtlinie 98/37/EG
EC-Machinery directive
Directives CEE relatives aux machines

Elektromagnetische Vertriglichkeit - Richtlinie 2004/108/EG
Electromagnetic compatibility - directive
Compatibilité électromagnétique- directive

Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG
Low voltage directive
Direction basse-tension

und entsprechender nationaler Gesetzgebung.
and with the relevant national legislation.
et aux législations nationales les transposant.

Angewendete harmonisierte Normen, insbesondere: EN 809
Applied harmonized standards, in particular: EN 61800-3
Normes harmonisées, notamment: EN 61800-5-1

Bei einer mit uns nicht abgestimmten technischen Anderung der oben genannten Bauarten, verliert diese Erkldrung ihre Giiltigkeit.
If the above mentioned series are technically modified without our approval, this declaration shall no longer be applicable.
Si les gammes mentionnées ci-dessus sont modifiées sans notre approbation, cette déclaration perdra sa validité.

Dortmund, 02.10.2008

Oliver Breuing WILO SE
Quality Manager NortkirchenstralRe 100
44263 Dortmund
Germany

Document: 2097354.2



D EG - Konformitatserklarung

GB  EC - Declaration of conformity
F Déclaration de conformité CEE

Hiermit erkldren wir, dass die Bauarten der Baureihe : HELIX VE 5,5-7,5 kW TL5-2G
Herewith, we declare that this product:
Par le présent, nous déclarons que cet agrégat :

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entspricht:
in its delivered state comply with the following relevant provisions:
est conforme aux dispositions suivants dont il reléve:

EG-Maschinenrichtlinie 98/37/EG
EC-Machinery directive
Directives CEE relatives aux machines

Elektromagnetische Vertriglichkeit - Richtlinie 2004/108/EG
Electromagnetic compatibility - directive
Compatibilité électromagnétique- directive

Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG
Low voltage directive
Direction basse-tension

und entsprechender nationaler Gesetzgebung.
and with the relevant national legislation.
et aux législations nationales les transposant.

Angewendete harmonisierte Normen, insbesondere: EN 809
Applied harmonized standards, in particular: EN 61800-3
Normes harmonisées, notamment: EN 61800-5-1

Bei einer mit uns nicht abgestimmten technischen Anderung der oben genannten Bauarten, verliert diese Erkldrung ihre Giiltigkeit.
If the above mentioned series are technically modified without our approval, this declaration shall no longer be applicable.
Si les gammes mentionnées ci-dessus sont modifiées sans notre approbation, cette déclaration perdra sa validité.

Dortmund, 01.10.2008

Oliver Breuing WILO SE
Quality Manager Nortkirchenstralle 100
44263 Dortmund
Germany

Document: 2098869.1



EG-verklaring van eversenstemming
Hiermede verklzoen saj dat dit aggregazt in de
geleverde piteoering waldost aan @2 volgende
seoalingen:

Edi-richtljnen betreffende machines 9B 7FG
Elaktromagretische compatibilited 200810850
EG Iacg:.pnnnulu'.nl.MIl,nl.I-I]I:IE»."'EIE:."LE

Gieteuiee gelamnnseende narmen, in et
hiir;lll:lﬂ:‘]

Dichiarazione di confermiti CE E
Lon la presente sidichiara che | presendi prodott
sano conformi ale sequent disposizioni e

direttree rilevanti:

Qirettiva macchine Q8,3 70CF

Lornipatild|ita elettromagretica 20081080
Diretliva bassa tensones DI0GA5EC

Weriee anmeomizzabe applicate, in part colane: 1]

Declaracion de conformidad CE

Par la presente declramas la conformicad del
producto on su estado de suministro oon (as
dizoosioones petinentes siguistes:

Cirectiva sobre mégquines 48/375CC

Diresriva s £oargatibilied aleciramannarica
041050

Direcriva snbva aquipns de naja teeskn
FNE5EG

Moras aimonicadas adopdadas, especalmeante 1

F Declaragio de Confarmidade CE CE- fidrsikran H  EU-Owerensstemmebsese iclaring
Pala presente, dedlaames gue esta unidade no Harmed Teklari v &tn denma maskin i levereiat Mierklaui hermed at denne esheten i utldlse
wet) astade orginal, 5t confome o8 seguinhes urftrande morsearar Mfande tildmpliga S0 bRt er i deerensstemoe s med falgende
requisitas: hasrEmmalsar: rekeante estammelsan
Directivay CEE relativas a miquines 98/37CE EG-Maskindrekty 98,3755 Ei—rdaskindiraktiv 980710
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WILO

Wilo - International (subsidiaries)

Argentina

WILO SALMSON
Argentina S.A.

C1270ABE Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires
T+5411 43015955
info@salmon.com.ar

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
1230 Wien

T +43 507 507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1065 Baku

T+994 125962372
info@wilo.az

Belarus

WILO Bel 000
220035 Minsk

T +37517 2503393
wilobel@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T+32 24823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia

T +3592 9701970
info@wilo.bg

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T +1403 2769456
bill.lowe@wilo-na.com

China

WILO China Ltd.
101300 Beijing

T +86 10 80493900
wilobj@wilo.com.cn

Croatia

WILO Hrvatska d.o.o.
10090 Zagreb

T +38 513430914
wilo-hrvatska@wilo.hr

Czech Republic
WILO Praha s.r.o.
25101 Cestlice

T +420 234 098711
info@wilo.cz

Denmark

WILO Danmark A/S
2690 Karlslunde

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia

WILO Eesti OU
12618 Tallinn
T+372 6509780
info@wilo.ee

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo

T +358 207401540
wilo@wilo.fi

France

WILO S.A.S.

78390 Bois d'Arcy
T +33 130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (U.K.) Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T +44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

Greece

WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T +302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary

WILO Magyarorszag Kft
2045 Torokbalint
(Budapest)

T +36 23 889500
wilo@wilo.hu

Ireland

WILO Engineering Ltd.
Limerick

T +353 61227566
sales@wilo.ie

Italy

WILO Italia s.r.l.
20068 Peschiera
Borromeo (Milano)
T +39 25538351
wilo.italia@wilo.it

Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty
T+7727 2785961
in.pak@wilo.kz

Korea

WILO Pumps Ltd.
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T +82 55 3405800
wilo@wilo.co.kr

Latvia

WILO Baltic SIA
1019 Riga
T+37167 145229
mail@wilo.lv

Lebanon

WILO SALMSON
Lebanon
12022030 El Metn
T+961 4722280
wsl@cyberia.net.lb

Wilo - International (Representation offices)

Algeria

Bad Ezzouar, Dar El Beida
T+213 21 247979
chabane.hamdad@salmson.fr

Armenia

375001 Yerevan

T +374 10 544336
info@wilo.am

Bosnia and Herzegovina

71000 Sarajevo
T +387 33 714510

zeljko.cvjetkovic@wilo.ba

Georgia

0179 Thilisi
T+995 32306375
info@wilo.ge

Macedonia
1000 Skopje
T +38923122058

valerij.vojneski@wilo.com.mk

Mexico
07300 Mexico
T +52 5555863209

roberto.valenzuela@wilo.com.mx

Lithuania

WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius

T +3705 2136495
mail@wilo.It

The Netherlands
WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan
T +31 88 9456 000
info@wilo.nl

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22 804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. z.0.0.
05-090 Raszyn

T +48 227026161
wilo@wilo.pl

Portugal

Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto

T +351 22 2080350
bombas@wilo.pt

Romania

WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna
Jud. lifov

T+40 213170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus ooo
123592 Moscow

T +7 495 7810690
wilo@orc.ru

Saudi Arabia

WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T +966 1 4624430
wshoula@wataniaind.com

Moldova

2012 Chisinau
T+3732223501
sergiu.zagurean@wilo.md

Rep. Mongolia
Ulaanbaatar
T+976 11 314843
wilo@magicnet.mn

Serbia and Montenegro
WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+38111 2851278
office@wilo.co.yu

Slovakia

WILO Slovakia s.r.o.
82008 Bratislava 28
T +421 2 45520122
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.o.
1000 Ljubljana
T+38615838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27 116082780
errol.cornelius@
salmson.co.za

Spain

WILO Ibérica S.A.

28806 Alcald de Henares
(Madrid)

T+34 918797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vixjo
T+46 470727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG

4310 Rheinfelden
T+416183680-20
info@emb-pumpen.ch

Tajikistan

734025 Dushanbe
T+992 37 2232908
farhod.rahimov@wilo.tj

Turkmenistan

744000 Ashgabad
T+993 12 345838
wilo@wilo-tm.info

WILO SE
Nortkirchenstrafte 100
44263 Dortmund
Germany
T+492314102-0
F+492314102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.com

Taiwan

WILO-EMU Taiwan Co. Ltd.
110 Taipeh

T +886 227 391655
nelson.wu@
wiloemutaiwan.com.tw

Turkey

WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. A.S.

34530 Istanbul

T+90 216 6610211
wilo@wilo.com.tr

Ukraina

WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T +38 044 2011870
wilo@wilo.ua

Vietnam

Pompes Salmson Vietnam
Ho Chi Minh-Ville Vietnam
T +84 8 8109975
nkm@salmson.com.vn

United Arab Emirates
WILO ME - Dubai
Dubai

T +971 4 3453633
info@wilo.com.sa

USA

WILO-EMU USA LLC
Thomasville,
Georgia 31792

T +1 2295840097
info@wilo-emu.com

USA

WILO USA LLC

Melrose Park, Illinois 60160
T+1708 3389456
mike.easterley@
wilo-na.com

Uzbekistan
100015 Tashkent
T+998 711206774
info@wilo.uz
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WILO

Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

G1 Nord

WILO SE

Vertriebsbiiro Hamburg

Beim Strohhause 27

20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949
hamburg.anfragen@wilo.com

G2 Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Berlin
JuliusstralBe 52-53
12051 Berlin-Neukdlin

T 0306289370

F 03062893770
berlin.anfragen@wilo.com

G3 Sachsen/Thiiringen
WILO SE

Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570
dresden.anfragen@wilo.com

G4 Siidost

WILO SE

Vertriebsbiiro Miinchen
Adams-Lehmann-Strale 44
80797 Miinchen

T 0894200090

F 089 42000944
muenchen.anfragen@wilo.com

G5 Siidwest

WILO SE

Vertriebsbiiro Stuttgart
Hertichstrale 10

71229 Leonberg

T 07152 94710

F 07152 947141
stuttgart.anfragen@wilo.com

G6 Rhein-Main

WILO SE

Vertriebsbiiro Frankfurt

An den drei Hasen 31

61440 Oberursel/Ts.

T 0617170460

F 06171 704665
frankfurt.anfragen@wilo.com

Kompetenz-Team
Gebdudetechnik

WILO SE

Nortkirchenstralte 100

44263 Dortmund

T 0231 4102-7516

T 01805 ReUsFeWe|-L:O*
72823¢9:4:5:6

F 0231 4102-7666

Kompetenz-Team
Kommune
Bau + Bergbau

WILO EMU GmbH
HeimgartenstralRe 1
95030 Hof

T 09281 974-550
F 09281 974-551

Erreichbar Mo—Fr von 7-18 Uhr.

—Antworten auf

— Produkt- und Anwendungsfragen
— Liefertermine und Lieferzeiten

—Informationen liber Ansprechpartner vor Ort

—Versand von Informationsunterlagen

* 14 Cent pro Minute aus dem deutschen Festnetz
der T-Com. Bei Anrufen aus Mobilfunknetzen
sind Preisabweichungen mdglich.

Werkskundendienst
Gebaudetechnik
Kommune

Bau + Bergbau
Industrie

WILO SE

Nortkirchenstrafte 100

44263 Dortmund

T 0231 4102-7900

T 01805 Wel+L-O+K<D*
Qel4e5¢645+3

F 0231 4102-7126

kundendienst@wilo.com

Erreichbar Mo—Fr von
7-17 Uhr.

Wochenende und feiertags
9-14 Uhr elektronische
Bereitschaft mit
Rickruf-Garantie!

—Kundendienst-Anforderung
—Werksreparaturen
—Ersatzteilfragen
—Inbetriebnahme

—Inspektion

—Technische Service-Beratung
—Qualitdtsanalyse

Wilo-International

Osterreich

Zentrale Wien:

WILO Pumpen Osterreich GmbH
Eitnergasse 13

1230 Wien

T +43 507 507-0

F +43 507 507-15

Vertriebsbiiro Salzburg:
Gnigler StraBe 56
5020 Salzburg

T +43 507 507-13

F +43 507 507-15

Vertriebsbiiro Oberosterreich:
TrattnachtalstralRe 7

4710 Grieskirchen

T +43 507 507-26

F +43 507 507-15

Schweiz

EMB Pumpen AG
Gerstenweg 7

4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
F +41 61 83680-21

WILO SE
Nortkirchenstrake 100
44263 Dortmund
Germany

T 0231 4102-0

F 0231 4102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

G7 West

WILO SE

Vertriebsbiiro Diisseldorf
Westring 19

40721 Hilden

T 02103 90920

F 02103 909215

duesseldorf.anfragen@wilo.com

Standorte weiterer
Tochtergesellschaften

Argentinien, Aserbaidschan,
Belarus, Belgien, Bulgarien,
China, Ddanemark, Estland,
Finnland, Frankreich,
Griechenland, GroBbritannien,
Irland, Italien, Kanada,
Kasachstan, Korea, Kroatien,
Lettland, Libanon, Litauen,
Niederlande, Norwegen,
Polen, Portugal, Rumdnien,
Russland, Saudi-Arabien,
Schweden, Serbien und
Montenegro, Slowakei,
Slowenien, Spanien,
Suidafrika, Taiwan,
Tschechien, Tiirkei, Ukraine,
Ungarn, Vereinigte Arabische
Emirate, Vietnam, USA

Die Adressen finden Sie unter

www.wilo.de oder
www.wilo.com.

Stand Januar 2009



